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Vorwort

Menschen in unserer Zeit und in unserer Gesellschaft sehen sich oft in einer
besonderen Verantwortung das, was sie tun und auch das, was sie sich an Be-
lastungen zumuten, vor sich selbst zu rechtfertigen. Sie kdnnen sich ihr Glick
oder Ungliick weniger als vielleicht Menschen zu anderen Zeiten als ein Schick-
sal erklaren, das sie nicht beeinflussen kénnen und dem sie ausgeliefert sind.
Sie kénnen und mussen sich eher als Akteure ihres Lebens verstehen, die Ent-
scheidungen treffen, fur sich selbst verantwortlich sind und die sich die Folgen
der Wahl, die sie getroffen haben, zuschreiben.

Das gilt auch fur Pflegeeltern, schon alleine deswegen, weil sie als Menschen in
unserer Zeit beeinflusst sind von solchen Gefhls- und Denkmustern — wie alle
anderen auch. Es gilt aber fur sie zusatzlich in besonderer Weise, weil sie sich
aktiv entschieden haben, ein Pflegekind aufzunehmen. Bei ihnen ist die Famili-
enplanung fast idealtypisch ein Planungs-, Vorbereitungs-, Bewerbungs-, und
Entscheidungsprozess. Sie I6sen Verwaltungsakte aus und unterschreiben Do-
kumente bevor das Kind bei ihnen ist und hatten es auf jeder Stufe des Prozes-
ses ganz leicht verhindern und sich anders entscheiden kénnen.

Far Pflegeeltern, die ein Kind mit Handicap aufnehmen, gilt das noch einmal in
einer anderen Weise: Warum ausgerechnet ein Kind mit schweren Behinderun-
gen, vielleicht mit begrenzter Lebenserwartung aufnehmen? Das fragen nicht
nur andere, sondern darauf mussen sie auch vor sich selbst eine Antwort fin-
den und diese Antwort immer wieder weiterentwickeln. Wie machen sie das?
Was erschwert es ihnen und was macht es leichter? Wie entstehen stabile
Antworten und wo kénnen sie erodieren und vielleicht sogar zusammenbre-
chen?

Dirk Schafer - ein wichtiges Mitglied der Forschungsgruppe Pflegekinder an der
Universitdt Siegen — hat in seiner Diplompadagogik Abschlussarbeit unter-
sucht, mit welchen Belastungen und Aufgaben und welchen personalen und
sozialen Ressourcen solche Bewéltigungsprozesse ablaufen. Er tut dies in einer
ausfuhrlichen Einzelfallstudie, auf der Basis von Interviews mit einer Pflege-
mutter und einem Pflegevater.

In Forschungsmethoden Unerfahrene fragen manchmal: Ist das denn tber-
haupt reprasentativ? Ein ausfuhrlich analysierter Fall soll fur alle Pflegemiitter
und Pflegemutter stehen? Das ist offensichtlich abwegig. Der Autor hat ganz



besondere Pflegeeltern befragt, eindrucksvolle Menschen, die sich manchmal
verbluffende Losungen einfallen lassen, echte Originale. Deren Bewéltigungs-
versuche werden herausgearbeitet.

Hier geht es darum, einen Einzelfall exemplarisch in seinen sehr differenzierten
Facetten zu analysieren, theoretische Kategorien zu entwickeln, mit denen die
dort beobachteten Phanomene erklart werden konnen und dafur passende
Begriffe zu finden. Diese kénnen dann fur das Verstehen auch anderer Félle
verwendet werden. Auf diese Weise ragend die Ergebnisse weit tUber den unter-
suchten Fall hinaus: Sie liefern Theorie gestitzte Perspektiven, begriffliche
Werkzeuge und lenken die Aufmerksamkeit auf Zusammenhange, die im All-
gemeinen relevant sind.

Zur Frage, was Pflegeeltern brauchen, gibt es alle moglichen Aussagen: Erfah-
rungsberichte, interessengeleitete Statements, steile Thesen und manchmal
gut begriindete Forderungen. Wir empfehlen zur Beantwortung der Fragen
auch hier, ein empirisch abgesichertes, tiberprtfbares Vorgehen, kurz die realis-
tische Wende auch in der erziehungswissenschaftlichen Forschung zu Pflege-
familien, die Beantwortung strittiger Fragen auf der Basis empirischer Ergeb-
nisse.

Der explorative Zugang von Dirk Schafer ermaéglicht es, an Stelle der Vermes-
sung und Bewertung von Motivationen - insbesondere auch statt einer Patho-
logisierung von Motiven - einen zunachst ethnografischen Blick einzunehmen:
Wie machen die Menschen es? Wie entwickeln sie ihre individuellen Sinnkon-
struktionen? Was gewinnen sie dabei, welchen Aufwand mussen sie dafur trei-
ben?

Der analysierende Zugang, der hier entwickelt wurde, nimmt die subjektive
Seite dieser Prozesse der Bewaltigung und der Hilfeproduktion in den Blick. So
wird deutlich, wie sie in einem Geflecht von Einflussfaktoren stattfinden und
welche Wechselwirkungen wichtig sind. Die Komplexitat wird zuganglich. So
komplex die Zusammenhange sind - wenn wir zielgerichtet handeln und gut
verstehen wollen, missen wir uns ihr aussetzen. Das geschieht in dieser Arbeit
in einer lebendigen Sprache mit eindrucksvollen Beispielen, also gar nicht muh-
sam fur die Leser.

Die Bedeutung der so gewonnenen Antworten fur die Praxis liegt nahe: Welche

Dienstleistungen kann ein leistungsfahiger Dienst den Pflegeeltern bei dieser
und fur diese schwierige und anspruchsvolle Arbeit anbieten? Damit lassen
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sich Qualitatskriterien von Diensten begrtiinden: Was habt ihr zu bieten? Wel-
chen Nutzen haben die Menschen?

AuBerdem lasst sich der hier entwickelte Zugang auch tber Phanomene von
Pflegeeltern hinaus anwenden. Auch andere Eltern entwickeln Sinnkonstrukti-
onen und kénnen in Situationen kommen, in denen sie den Sinn verlieren und
wiedergewinnen mussen. Das ist ebenfalls ein Anspruch von Forschung: Die
untersuchten Fragestellungen und die Ergebnisse in einem allgemeineren
Rahmen zu betrachten und anschlussfahig zu machen. In dieser Lesart liefert
die Untersuchung auch Anregungen fur Themen, die sich nicht auf Pflegefami-
lien beziehen, sondern auf Menschen, die andere betreuen oder erziehen.

Ich freue mich schon heute auf das, was von diesem Autor auch in Zukunft
veroffentlicht werden wird.

Prof. Dr. Klaus Wolf, Januar 2011



Einleitung

Auf den folgenden Seiten wird die Einbettung dieser Veroffentlichung in das
Forschungsprojekt ,Ressource Pflegeeltern” erldutert und eine Reihe der fir
die Entstehung dieser Arbeit relevanten Entscheidungsprozesse skizziert. Nach-
folgend werde ich den Aufbau der Arbeit beschreiben. Abschlie3end werden
die Ziele der Untersuchung festgelegt.

Das Forschungsprojekt ,Ressource Pflegeeltern"’ wurde unter der Leitung von
Prof. Dr. Klaus Wolf an der Universitat Siegen entwickelt und wird in Koopera-
tion mit dem ,Zentralen Fachdienst fiir die Betreuung von Pflegekindern mit
chronischen Erkrankungen und Behinderungen"? der Diakonie Dusseldorf um-
gesetzt. Die Laufzeit des Projektes betragt zwei Jahre und ist mit einer halben
wissenschaftlichen Mitarbeiterstelle ausgestattet.
Als verantwortlicher Projektmitarbeiter war ich an den Entwicklungsprozessen
beteiligt und bin gegenwartig fur die Organisation des Projektes sowie den
Untersuchungsablauf zustandig.
Die Reihenfolge der Bearbeitung verlief wie folgt:

1. Entwicklung eines statischen Modells

2. Verwendung qualitativer Daten

3. Einzelfallanalyse anhand eines Fallbeispiels

4. Bestimmung des zentralen theoretischen Begriffsapparates

Aufbau der Arbeit

Im ersten Teil werden die fur diese Arbeit entscheidenden Begriffe definiert
und theoretische Ansétze erlautert. Die Ubereinkinfte dienen der inhaltlichen
Auseinandersetzung fur den weiteren Verlauf dieser Arbeit.

L http://www.uni-siegen.de/ressource-pflegeeltern; zugegriffen am 09.11.2010
2 http://www.diakonie-duesseldorf.de/Pflegefamilien-fuer-behinderte-K.60.0.html;
zugegriffen am 09.11.2010
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Der zweite Teil befasst sich mit dem Ablauf der empirischen Untersuchung.
Dazu gehoren die Entwicklung des Untersuchungsdesigns, Beschreibungen zu
einzelnen Untersuchungsphasen und zur Erstellung der Transkriptionen sowie
die abschlieBende Darstellung des Auswertungsverfahrens.

Im dritten Teil der Arbeit werden die Untersuchungsergebnisse prasentiert.
Nach einer Kennzeichnung von Reichweite und Grenzen der Ergebnisse wird
die Pflegefamilie vorgestellt, auf deren Geschichte sich die Untersuchung be-
zieht. AnschlieBend erfolgt die Entfaltung des entwickelten Kategoriensys-
tems.

Im letzten Teil werden einige ausgewéhlte Untersuchungsergebnisse diskutiert.

Ziele der Arbeit

Das grundlegende Ziel dieser Arbeit liegt darin, die Wissensbestande zum Auf-
wachsen in Pflegefamilien zu erweitern. Im Speziellen geht es um die Sichtwei-
sen von Pflegemuttern und Pflegevatern, die in ihrer Familie mindestens ein
Pflegekind mit einer Behinderung und/oder einer chronischen Erkrankung be-
treuen. Die Untersuchung bezieht sich somit auf eine spezifische Gruppe von
Pflegeeltern. Im Laufe der Arbeit wird anhand eines Einzelfalls ein Kategorien-
system zur Erfassung der Ressourcen und Belastungen von Pflegeeltern entwi-
ckelt. Das Kategoriensystem muss mit Blick auf die geplante Erweiterung
durch zukinftige kontrastiv ausgewéhlte Einzelfalle dem Anspruch gerecht
werden, anpassungsfahig und modifizierbar zu sein. Besonders vielverspre-
chend ist die systematische Analyse von Belastungen und Ressourcen aus zwei
Grunden: Zum einen erfolgt dadurch eine grundlegende qualitative Vermes-
sung des Untersuchungsfeldes (Wissensproduktion) und zum anderen lasst
sich die Anschlussfahigkeit der Ergebnisse fur die Weiterentwicklung sozialpa-
dagogischer Praxis erwarten (Praxisentwicklung).



Teil 1. Die zentralen theoretischen Begriffe

Nachfolgend werden die zentralen theoretischen Begriffe und Theorien einge-
fuhrt, die fur die weiteren Teile dieser Arbeit benotigt werden. Dabei geht es
um die Entwicklung eines prazisen Begriffsapparates, der geeignet ist, die spa-
ter folgenden Untersuchungsergebnisse zu beschreiben und zu diskutieren.

1.1 /um Begriff der Ressourcen

Bevor der folgende Abschnitt die Theorie der Belastungs-Ressourcen-Balance
vorstellt, werden einige allgemeine Hinweise zum Ressourcenbegriff innerhalb
der Sozialen Arbeit festgehalten. Der Ressourcenbegriff erscheint nach zuwei-
len inflationdgrem Gebrauch noch immer modern, obwohl! er nichts Neues,
sondern einige der altesten Aufgaben der Sozialen Arbeit beschreibt: Das Be-
reitstellen diverser Unterstitzungsleistungen in allen erdenklichen, von Belas-
tungen gekennzeichneten Lebenslagen. Das wertet den Begriff keineswegs ab,
denn die damit verbundenen Handlungskonzepte beinhaltet neben einer weit-
greifenden inhaltlichen Vereinbarkeit unterschiedlicher Unterstutzungsleistun-
gen noch eine weitere Starke — den Wandel von der Defizitorientierung zur
Ressourcenorientierung. Die Soziale Arbeit stellt demzufolge nicht primér eine
Mangelliste auf, aus der sich spezifische Interventions- und Korrekturpro-
gramme ableiten lassen - sondern sie betrachtet duBerst sorgfaltig, welche
Potentiale neben den vorhandenen Belastungen in einer Person oder in ihrem
Umfeld zu finden sind. Die Soziale Arbeit kann auf der Grundlage einer Res-
sourcenorientierung neben Nachteilen auch Chancen, neben Schwéchen auch
Starken, neben Ruckschlagen auch Erfolge usw. erkennen. Dadurch wird es
maoglich, die Potentiale von belasteten Menschen zu erweitern, sie in individu-
eller Form zu unterstitzen und unter Beriicksichtigung ihrer verfiigbaren Res-
sourcen Hilfestellungen zu leisten. Auch wenn Theorie und Praxis der Sozialen
Arbeit an dieser Stelle deutlich voneinander abweichen kénnen, wird doch ge-
rade im Ressourcenbegriff die enge Verzahnung beider Bereiche besonders
deutlich: Theorie und Praxis sind aufgefordert, dazu beizutragen, die fur be-
stimmte Lebens- und Problemsituationen notwendigen Ressourcen zu finden,
fehlende Ressourcen zu erganzen sowie vorhandene Ressourcen zu férdern und
diese nutzbar zu machen.



1.2 Die Belastungs-Ressourcen-Balance

Die Ausrichtung der Untersuchung erfolgt auf der theoretischen Grundlage der
Belastungs-Ressourcen-Balance.” Diese hat bereits fur mehrere Arbeiten des
Siegener Forschungsschwerpunktes zum ,Aufwachsen in Pflegefamilien" eine
kleine Traditionslinie vorzuweisen. Insbesondere der ertragreiche Zugang in
den bis vor wenigen Jahren noch vernachlassigten Bereich der Pflegekinderfor-
schung kann als Beispiel fur die Tauglichkeit des Modells dienen.*

Bei der Theorie der Belastungs-Ressourcen-Balance handelt es sich um ein
theoretisches, aber praxistaugliches Modell fur die Soziale Arbeit. Das Modell
der Belastungs-Ressourcen-Balance bietet laut Klaus Wolf (2007) die Maglich-
keit, einen spezifisch sozialpadagogischen Blick auf ,Menschen in ihren Lebens-
verhaltnissen und vor dem Hintergrund ihrer kollektiven und individuellen Bio-
graphien” zu richten.”

Das Modell steht dabei in einem engen Verhaltnis zu einigen Ideen der Resili-
enzforschung:®

e Warum besitzen manche Menschen eine starke Widerstandsfahigkeit
gegenuber schwierigen Lebenssituationen?
¢ Wie gelingt es, diese Fahigkeiten aufzubauen und zu férdern?

Die Belastungs-Ressourcen-Balance kann verstanden werden als ein Instru-
ment zur Beschreibung und Analyse von Prozessen, die die Relation von Belas-
tungen und Ressourcen im Leben eines Menschen beeinflussen. Nachfolgend
werden die drei zentralen Annahmen nach Wolf (2003) vorgestellt, die das
Modell und die Bedeutung eines grundsatzlich ,sozialpddagogischen Blick[es]
auf Probleme" kennzeichnen:’

3 vgl. Wolf 2007

4 Eine Ubersicht der aktuellen Forschungsprojekte, die im Rahmen des Forschungs-
schwerpunktes ,Aufwachsen in Pflegefamilien* durchgefiihrt werden und wurden, fin-
det sich unter folgendem Link: http://www.uni-siegen.de/pflegekinder-forschung/for-
schungsprojekte.html; zugegriffen am 09.11.2010. Eine dazugehorige Liste von Verof-
fentlichungen, die im Rahmen dieser Projekte bisher entstanden sind, findet sich unter
folgendem Link: http://www.uni-siegen.de/pflegekinder-forschung/literatur.html; zu-
gegriffen am 09.11.2010

5 Wolf 2007 (S.281)

6 weiterfuhrende Literatur zur Resilienz:

grundlegend: Werner 1971; Sekundarliteratur: Wustmann 2008

7 Wolf 2003 (5.93)
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1. Unterschiedliche Menschen mussen unterschiedliche Probleme bewéltigen.

Bedeutsam fur die Betrachtung dieser These ist, dass es nicht um das Losen,
sondern das Bewiltigen von Problemen geht. ,Die Lésung eines Problems ist
eine Form der Bewiltigung".® Das bedeutet, dass unterschiedliche Personen
ihre Probleme auf verschiedenen Wegen bewaltigen konnen. So kann als Be-
waltigung eines Problems beispielsweise auch das Verdréngen oder das Um-
deuten in ein weniger belastendes Problem gelten. Dartiber hinaus kann nicht
nur der Umgang mit Problemen unterschiedlich sein, sondern auch die Prob-
leme selbst, die Menschen zu bewaltigen haben, kénnen voneinander abwei-
chen. Griinde daftr sieht Wolf beispielsweise in der ungleichen Verteilung ma-
terieller GUter sowie im frihen Erleben extremer Lebenserfahrungen. Diese
biographischen Erfahrungen kénnen bei der einen Person Belastungen auslo-
sen, die bei anderen Menschen und anderem biographischen Hintergrund kei-
neswegs entstehen mussen. An dieser Stelle wird deutlich, wie wichtig spezifi-
sche, rekonstruktiv erarbeitete Zugange fur professionelle Unterstitzungssys-
teme und ihre Mitarbeiter sind, um sich individuelle Problemlagen hinreichend
genau vorstellen zu kénnen, die die Grenzen der eigenen Lebenserfahrungen
uberschreiten.?

2. Fur die Bewaltigung benétigen die Menschen Ressourcen sehr unterschiedli-
cher Art.

Far die Bewéltigung eines Problems ist demnach relevant, ob der betreffenden
Person die notwendigen Ressourcen zur Verfligung stehen. Moglicherweise
weichen jedoch die verfligbaren Ressourcen von jenen ab, die sie zur Problem-
bewéltigung benotigt wirden. In einer solch unglnstigen Belastungs-
Ressourcen-Konstellation wirde das entsprechende Problem zu diesem Zeit-
punkt als nicht bewaltigbar erlebt. ,Erst fehlende Ressourcen [...] machen das
Problem zu einem Problem."'®

Wolf benennt eine Reihe von Ressourcen, die bei der Bewaltigung von Proble-
men grundsatzlich nutzlich sein kénnen:"

8 ebd. (S. 94)

9 vgl. Wolf, Reimer 2008 (S.226)
10 Wolf 2003 (S.95)

11 vgl. Wolf 2007 (S.287)
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e materielle Giter wie Geld, eine bessere Wohnsituation, finanzielle
Reserven, etc.
Orientierungsmittel (Zugang zu Wissensvorraten und Informationen)

L]

e Verflugbarkeit von erfolgversprechenden Strategien

e Kenntnisse Uber die in einer Gesellschaft wichtigen Deutungsmuster

e dichte personliche Beziehungen, private Netzwerke, Zugang zu Hilfs-
angeboten im Sozialraum

e ermutigende Lebenserfahrungen

der Zugang zu Menschen, die als Identifikationsfiguren dienen oder
Rollenmodelle bieten kénnen

Eine ungleiche Verteilung der Ressourcen kann dazu fuhren, dass einige Men-
schen Probleme bewaltigen kénnen, an denen andere Personen scheitern. Be-
lastungen und Ressourcen sind in einem engen Zusammenhang zu betrachten.
Belastungen, denen Menschen ausgesetzt sind, haben nicht dieselben Auswir-
kungen, sondern werden wegen individueller Erfahrungen unterschiedlich ver-
standen und bearbeitet. Ebenso flihren Ressourcen fir sich genommen nicht zu
positiven Effekten, wenn sie nicht zuvor als solche erkannt und nutzbar ge-
macht worden sind. ,lhre Wirksamkeit wird durch die Passung mit den Deu-
tungsmustern und Strategien der Menschen beeinflusst.""

Wolf erklart das Zusammenwirken von Belastungen und Ressourcen mit dem

Begriff der ,Balance",”* weil dadurch

e nicht zwei isolierte Felder von Einflussfaktoren, sondern Relationen in
den Blick genommen werden
der Prozesscharakter des Aufeinander-Wirkens deutlich wird

e die Wahrnehmung auf die Interdependenzen (wechselseitige Abhén-
gigkeiten) gelenkt wird
Makro- und Mikroprozesse erfasst werden konnen
historische Verknupfungen maoglich werden

3. Die Aufgabe der Sozialen Arbeit liegt darin, den Zugang zu fehlenden Res-
sourcen zu ermoglichen, selbst Ressourcen zu schaffen oder zur Verfligung zu
stellen sowie den Zugang zu bestehenden Ressourcen zu erleichtern.

12 ebd. (5.289)
13 ebd. (5.289)



An dieser Stelle wird der bereits angesprochene Anwendungsbezug des Mo-
dells deutlich. Die Praxis Sozialer Arbeit soll ,...die Ressourcen-Belastungs-
Balance nicht nur [...] beschreiben und [...] analysieren, sondern sie [...] veran-
dern. Die Frage an die Institutionen und die Fachkréafte ist dann: Was habt ihr
zu bieten an besonderen, ansonsten knappen Ressourcen?" Dariiber hinaus
ware es winschenswert, wenn es der Sozialen Arbeit gelingen wiurde, die
Nutzbarkeit der vorhandenen Ressourcen einer Person zu erhohen.

1.3 Deutungsmuster

Bei den nachfolgenden Ausfuihrungen zum Deutungsmusterbegriff beziehe ich
mich zu Beginn auf die Arbeiten von David Pensé (1994). Dieser liefert eine
tbersichtliche und konstruktiv-kritische Darstellung des Deutungsmusteran-
satzes."” laut Pensé wurde der Deutungsmusteransatz von Hartmut Neuen-
dorff und Charles Sabel in die breite sozialwissenschaftliche Diskussion einge-
fuhrt. Bedeutenden Einfluss hatte dabei auch Ulrich Oevermann (2001), des-
sen Arbeit ,Zur Analyse der Struktur sozialer Deutungsmuster" aber fast drei
Jahrzehnte spater veroffentlicht wurde.'® Unter Ruckgriff auf Neuendorff und
Sabel beschreibt Pensé, dass es sich bei sozialen Deutungsmustern um Argu-
mentationszusammenhange handelt, die nach allgemeinen Konsistenzregeln
strukturiert sind und eine eigene Logik aufweisen.'’ Die entscheidende Perspek-
tive liegt darin, die sozialen Deutungsmuster als funktionale Sinnsysteme zu
verstehen, die Einstellungen, AuBerungen und Handlungsweisen von Individu-
en beeinflussen. Pensé betont: ,Deutungsmuster sind nicht identisch mit Ein-
stellungen und deshalb nicht abfragbar, sie stellen vielmehr darunter liegende
Sinnstrukturen (Tiefenstrukturen des Bewusstseins) dar. Entscheidend ist der
Versuch, die Rationalitat (innere Logik) der subjektiv verwendeten, aber gesell-
schaftlich entstandenen Sinnstrukturen zu rekonstruieren."'™

Vor dem Hintergrund eines soziologisch gepragten Diskurses scheint es nach-
vollziehbar, dass soziale Deutungsmuster nicht als individuelle Eigenschaften,
sondern als gesellschaftliche Phdnomene lebensweltlicher Kontexte und Inter-
aktionssysteme definiert werden. Heinz Steinert (1972) verweist darauf, dass
soziale Bedingungen keine unpersonlichen Krafte sind, sondern durch ein kom-

14 Wolf 1999 (S.292)

15 ygl. Pense 1994 (S.29f)
16 ygl. Oevermann 2001
17 ygl. Pense 1994 (5.29)
18 Pense 1994 (S.32)

16



plexes System von Interaktionen und deren Institutionalisierungen geschaffen
werden."” Vor dem Hintergrund unbestandiger gesellschaftshistorischer Bedin-
gungen betont Pensé die Notwendigkeit der Wandelbarkeit und Anpassungs-
fahigkeit von sozialen Deutungsmustern.®

Eine Ubernahme der sozialen Deutungsmuster durch das Individuum erfolgt im
Rahmen einer ,sozialisatorischen Interaktion".?' Je nach Entwicklungsstand des
Individuums werden aus konkreten Handlungssituationen Generalisierungen
vorgenommen (etwa: Nach meinen bisherigen Erfahrungen und Erlebnissen
funktioniert die Welt so...).?” Die Integration neuer Erfahrungen und Erlebnisse
erfolgt somit immer vor dem Hintergrund der bereits im Individuum veranker-
ten Generalisierungen und Uberzeugungen. Dabei scheint fur das Individuum
die Notwendigkeit zu bestehen, neue Erfahrungen und Erlebnisse auf eine Wei-
se zu interpretieren, die die eigene innere Sinnlogik erhalt und nicht geféhrdet
(etwa: Nach meinen bisherigen Erfahrungen und Erlebnissen kann ich mir das
nur so erklaren...). Fur die sozialen Deutungsmuster wird weiter betont, dass
sie relativ resistent gegenuber Veranderungen hinsichtlich der individuellen
Erfahrungswelt seien und stark von den objektiven Handlungsbedingungen
(Gesellschaftsstruktur, psychosoziale Kompetenzen, etc.)? gepragt wirden.*
Steinert beschreibt diesen Prozess folgendermafRen: ,Als prinzipiellen Vorgang
bei der Anpassung individueller Definitionen an die [Definitionen] anderer kann
man annehmen, dass man die Definition der Situation nur andert, wenn auffal-
lig wird, dass sie nicht stimmt. Solch auffélliges Nicht-Stimmen ergibt sich,
wenn sich Unerwartetes ereignet. Allerdings erfolgt auch dann noch nicht au-
tomatisch und schlagartig eine Umstrukturierung. Man wird zunachst versu-
chen, das unerwartete ,unpassende’ Verhalten des Interaktionspartners mit
dem eigenen Repertoire der vorhandenen Verhaltensstrategien zu bewaltigen,
d.h. zunachst es in ihrem Sinn umzuinterpretieren."” An diesem Punkt setzt
auch die Kritik des Deutungsmusteransatzes an. Pensé bezieht sich in diesem
Zusammenhang auf eine Arbeit von Gerd-Gunther VoB (1984) und weist da-
rauf hin, dass der Deutungsmusteransatz die Bedeutung des Individuums hin-
sichtlich seiner Modifikationsleistungen bei der Transformation von inkompa-
tiblen zu geeigneten Deutungsmustern unterschatzt. Dartber hinaus bliebe die

19 ygl. Steinert 1972 (S.13)

20 ygl. Pense 1994 (S.29)

21 Qevermann et al. 1976 (S.372) zitiert nach Pense 1994 (5.30)
22 ygl. Pense 1994 (5.30)

23 ygl. Huinink, Schréder 2008 (S.37)

24 ygl. Pense 1994 (5.30)

25 Steinert 1972 (S.114)



Bedeutung der spezifischen Erfahrungshintergriinde einer Person deutlich un-
terbetont.”®

Rolf Arnold (1983), der sich aus padagogischer Perspektive intensiv mit dem
Deutungsmusterbegriff auseinandergesetzt hat, konstatiert einen Paradig-
menwechsel in der Verwendung des Deutungsmusterbegriffs.?’ Er beschreibt
die stéarkere Fokussierung auf das Individuum mit seinen ,alltaglichen Erfah-
rungen und Entwicklungsbediirfnissen” als Folge einer ,reflexiven Wende".?®
Seitdem gehe es nicht mehr nur um Erkenntnisse objektiver und generalisier-
barer Vorgaben und Strukturen, sondern um die zentrale Frage nach dem Ver-
haltnis von gesellschaftlicher Umwelt und subjektivemn Bewusstsein.” Arnold
liefert fur das Verstandnis von Deutungsmustern eine sehr differenzierte und
fur die Verwendung im erziehungswissenschaftlichen Sinne nutzliche Begriffs-
bestimmung. Dabei unterscheidet er zehn Bedeutungselemente, die den Deu-

tungsmusterbegriff naher prazisieren sollen:*

1. Perspektivitat und Interpretation
Dabei geht es in erster Linie um ein fur den Deutungsmusterbegriff
grundlegendes Konstitutionsproblem. Die Frage lautet: In welchem
Verhaltnis stehen soziale Wirklichkeit und individuelles Wissen? Fur
die individuelle Entwicklung von Deutungsmustern ist demzufolge
entscheidend, ob eine Person in der Lage ist, einen bestimmten
Standpunkt einzunehmen und diesen in das eigene Weltbild zu integ-
rieren. Dabei bedeutsam sind die Fragen: Welche MafBstabe und
Handlungslegitimationen und welche inneren und &uBeren Bezugs-
rahmen gelten fir eine Person?*!

2. Plausibilitat und Alltagswissen
+Als elementares soziales Wissen ermdéglichen Deutungsmuster fiir
den Einzelnen Alltagsplausibilitit [...]".* Sie helfen einer Person beim
Ordnen neuer Erfahrungen nach bekannten und bewahrten Mustern
ebenso wie bei der Suche nach Gewissheit und beim Ausrichten des
eigenen Handelns. AuBerdem ermoéglichen  Deutungsmuster

26 ygl. Pense 1994 (S.31f))
27 ygl. Arnold 1983 (S.893)
28 ebd.

29 ygl. ebd.

30 vgl. Arnold 1985 (S.19 ff.)
31 ygl. Arnold 1985 (5.27 ff.)
32 ebd. (S.32)

18



»-.unmittelbares, quasi-routiniertes Handeln [...] unter Zeitdruck so-
wie angesichts problematischer Situationen [...]."*

3. Latente und manifeste Bewusstseinsstrukturen
,Das Element der Latenz verweist darauf, dass Deutungsmuster im
alltaglichen Handlungsvollzug nicht sténdig expliziert werden missen
bzw. kénnen und demzufolge als Routinewissen den interagierenden
Subjekten nur in eingeschranktem MaBe reflexiv verfuigbar sind."**
Exemplarisch kénnte dies bedeuten, dass eine Person eine gewisse
Ahnung davon hat, in welchem Zusammenhang bestimmte Dinge zu-
einander stehen. Bei der Analyse von Deutungsmustern ware es dem-
nach wichtig, herauszufinden, welche Uberzeugungen sich hinter der
Aussage oder Handlung einer Person verbergen.

4. Komplexitdtsreduktion und Filterung

Diese Elemente verweisen darauf, dass Deutungsmuster in ihrer An-
wendung sehr alltagspraktisch sind, weil sie dazu dienen, komplizierte
Sachverhalte und komplexe Zusammenhénge zu vereinfachen. ,Erst
indem komplexe Situationen auf bekannte Strukturen und Grund-
muster reduziert werden, erfahrt der einzelne Sicherheit und Plausibi-
litat im Handlungskontext. Die Uberschaubarkeit infolge einer Reduk-
tion von Komplexitat ist somit Voraussetzung fur die Orientierung in
alltaglichen Handlungszusammenhéngen."*

5. Autobiographische Kontinuitédt und subjektive Normalisierungsbemii-
hungen
Als biographisch ,,...erworbene und bewahrte Muster der Weltauford-
nung und Orientierung sind Deutungsmuster auf Kontinuitat angelegt
[..]. Man kann vermuten, dass in der Regel Situationen so gedeutet
werden, dass keine allzu groBe Diskontinuitdt und Inkompatibilitat
gegenlber bisherigen Selbstverstandlichkeiten im Weltbild auf-
bricht."** Deutungsmuster entwickeln sich demnach nicht willkarlich,
sondern beharrlich und mit der Tendenz, Stabilitat zu erzeugen.

6. Persistenz fruher Erfahrungen und Modifikation spaterer Erfahrungen

33 ebd. (S.33)
34 ebd. (S.39)
35 ebd. (S.46)
36 Arnold 1985 (S.50)



Arnold verweist auf die hohe, zum Teil normative Bedeutung von frih
vermittelten Deutungsmustern. Insbesondere diese unterlagen in ge-
wisser Weise einer frihen und gegenuber Anderungen resistenten
Pragewirkung.” Fur die jeweilige Person bedeutet diese hartnéckige
Bestandigkeit einen Zugewinn an Sicherheit auf Kosten individueller
Veranderungs- und Entwicklungspotentiale.

Konsistenzregeln der subjektiven Identitétspolitik

Dieses Element weist auf den inneren Zusammenhalt von Deutungs-
mustern hin. Laut Arnold ist die innere Struktur von Deutungsmustern
durch Regeln gepragt, nach denen sich ihre gegenseitige Kompatibili-
tat und Inkompatibilitat jeweils bemisst.*® Deutungsmuster wiirden
von einer Person vor dem Hintergrund einer individuellen , Dissonanz-
verminderung" tiberpriift.*® Der Begriff der ,Identitatspolitik" geht auf
Erving Goffman (1980) zurtick und bedeutet in diesem Zusammen-
hang, dass Deutungsmuster vor dem Hintergrund identitatsspezifi-
scher Kompatibilitat Gberpruift, moglicherweise modifiziert und an-
schlieBend verwendet oder verworfen werden.*?

Die pragende Erfahrung der Gesellschaft

Das Element der gesellschaftlichen Vermitteltheit deutet auf die ge-
sellschaftliche Seite des Konstitutionsproblems hin. Deutungsmuster
gehen nicht ausschlieBlich aus dem individuellen Bewusstsein hervor,
sondern formieren sich auf der Grundlage gesellschaftlicher Struktu-
ren. ,Deutungsmuster weisen nicht nur Beziige zu subjektiv-
sinnhaften Relevanzstrukturen auf, sondern beinhalten auch histo-
risch-gesellschaftliche Bezuge."*'

Flexibilitat, Uberprufung und Wandel von Deutungsmustern

»Das Element der relativen Flexibilitat von Deutungsmustern bezieht
sich auf die Veranderung bzw. Anpassung von Deutungsmustern eines
Individuumns im Zusammenhang mit seinem tatsachlichen Handeln."*?
Das Potential zur Veranderung eines Deutungsmusters ist ein weiterer

37 vgl. ebd. (S.60)
38 vgl. ebd. (S.63)

39 ebd.
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wichtiger Bestandteil. Inadaquate Deutungsmuster missen korrigiert,
modifiziert oder uminterpretiert werden kénnen, um sie zu erhalten.
Die ,Situationsadaquatheit” eines Deutungsmusters kann demzufolge
auch durch das Umdefinieren einer Situation (Schicksalsschlag, Ver-
schworung, etc.) wiederhergestellt werden.*?

10. Die systematisch-hierarchische Struktur des Bewusstseins

sDas Element der systematisch-hierarchischen Ordnung von Deu-
tungsmustern bringt zum Ausdruck, dass diese nicht isoliert [...] im
Alltagswissen der Einzelnen existieren, sondern [...] eine hierarchisch
differenzierte Ordnung konstituieren und im Rahmen dieser Ordnung
aufeinander bezogen sind."** Arnold vermutet, dass sich die Struktu-
ren dieser ,Deutungsmusterhierarchien" auf der Grundlage von spezi-
fischen Handlungen und Erklarungen der Person erkennen lassen.*®

Der Kritik einer zu geringen Ber(cksichtigung individueller Aspekte folgend
werde ich den subjektiven Aneignungsprozess fur das Verstandnis und die Ana-
lyse von Deutungsmustern verstérkt berticksichtigen. Ohne den gesellschaftli-
chen Einflussfaktoren hinsichtlich der Beschaffenheit von Deutungsmustern
die Bedeutung abzusprechen, wird der Deutungsmusterbegriff in der vorlie-
genden Arbeit nicht in erster Linie vor diesem Hintergrund betrachtet. Starker
wird die individuell ausgepragte Funktionalitdt von Deutungsmustern in den
Fokus der Aufmerksamkeit gertickt. Der Unterschied liegt darin, Deutungsmus-
ter nicht ausschlieBlich in ihrer Entwicklung unter gesellschaftlichen Bedin-
gungen zu verstehen, sondern diese auch in ihrer Bedeutung als intrapersona-
les Element in die Betrachtung mit einzubeziehen. Deutungsmuster besitzen
das Potential, einer Person zu erhéhter Handlungsféahigkeit und zu selbstwert-
schonenden Erklarungen und Aktivitdten zu verhelfen. Ebenfalls kénnen sie
_jedoch die Handlungsfahigkeit einer Person einschranken oder selbstwertver-
letzende Auswirkungen haben.

Die Entstehung und die Auswirkungen von Pendelbewegung zwischen giinsti-
gen und belastenden Deutungsmustern beschreiben Filipp und Aymanns
(2010) am Beispiel von kritischen Lebensereignissen: ,...in der Konfrontation
mit kritischen Ereignissen lassen sich [...] Deutungsmuster als unhinterfragte
Gewissheit nicht mehr halten, sie werden vielmehr heftig erschittert, und exis-
tenzielle Fragen drangen sich auf. Kritische Lebensereignisse produzieren eben

43 ebd. (5.70)
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nicht nur ,Stress’; sie attackieren die eigene Sicht der Welt, sie offenbaren ei-
gene Verwundbarkeiten, sie fihren die eigene Ohnmacht und Hilflosigkeit vor
Augen, und sie machen nicht selten die Fragilitat der eigenen Existenz
schmerzlich bewusst. Und die auBerordentlich groBe Willkurlichkeit, mit der
manche dieser Erfahrungen in das Leben der Betroffenen einbrechen, erzeugt
Chaos, Unsicherheit, Orientierungsverlust, Sinnlosigkeit anstelle von Sicher-
heit, Sinn, Vertrauen und Glauben."*®

Arnold schlagt eine Definition fur den Deutungsmusterbegriff vor, dem ich in
der vorliegenden Arbeit folgen werde. Deutungsmuster sollen verstanden wer-
den als ... Sichtweisen und Interpretationen von Mitgliedern einer sozialen
Gruppe, [...] die diese zu ihren alltaglichen Handlungs- und Interaktionsberei-
chen lebensgeschichtlich entwickelt haben."*’ Die Deutungsmuster einer ein-
zelnen Person bilden ,,... ein Orientierungs- und Rechtfertigungspotential von
Alltagswissensbestanden in der Form grundlegender [..] Situations-, Bezie-
hungs- und Selbstdefinitionen, in denen das Individuum seine Identitat prasen-
tiert und seine Handlungsféhigkeit aufrechterhalt."*® Der erste Teil der Defini-
tion bezieht sich somit auf die Entwicklung von Deutungsmustern innerhalb
gesellschaftlicher Bedingungen. Der zweite Teil beschreibt die Funktionalitat
von Deutungsmustern fur das Individuum. Erst durch das Zusammenwirken
beider Bereiche wird der Begriff vollstandig.

Als forschungspraktischer Hinweis wird festgehalten:

Deutungsmuster lassen sich in erster Linie in kognitiv gepragten Situationen
wie Erklarungen und Reflexionen finden — etwa: Wie beurteile ich eine be-
stimmte Situation?

46 Filipp, Aymanns 2010 (S.180)
+7 Arnold 1983 (5.894)
48 ebd.
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1.4 Sinnkonstruktionen

Sinnkonstruktionen werden zum Teil ahnlich wie andere Spielarten des Sinn-
begriffs verwendet, ohne zuvor festzulegen, was sie im Detail beschreiben. Mit
diesem Begriff scheint jeder etwas anfangen zu kénnen, was vermutlich an
einigen Stellen zu einer ,,Uberstrapazierung des Sinnbegriffs" fiihren kann.* Ich
halte dieses Vorgehen innerhalb einer wissenschaftlichen Diskussionen fur
unsauber, weil dadurch subjektive Vorstellungen, Ideen und Interpretationsfo-
lien verwendet werden, die den Begriff einem hohen MaB an Beliebigkeit aus-
setzen. Der Begriff konnte dann nahezu willkurlich verstanden und gebraucht
werden: Irgendwie kann man letztlich doch alles mit den Sinnkonstruktionen
einer Person oder einer Gruppe erklaren.

Ein unzureichendes oder beliebiges Verstandnis des Begriffs fordert dazu her-
aus, sich ausschlieBlich kritisch mit ihm zu befassen, ohne dessen Potentiale zu
erkennen. Einen aktuellen Bedarf zur Auseinandersetzung mit Sinnfragen un-
terstreichen Heiner Keupp u.a. (2008) in ihrer Arbeit zur Identitatsentwicklung
in der Postmoderne wie folgt: ... die Suche nach einem authentischen Lebens-
sinn und nach einem in sich zusammenh&ngenden Muster von Antworten auf
die Frage, wer man denn nun sei, wird weiterhin gestellt, moglicherweise noch
intensiver als in fruheren Generationen."*

Dem hohen Mal3 an Beliebigkeit und der Gefahr einer verschwommenen Ab-
grenzung zu anderen Begrifflichkeiten werde ich mit einem Vorschlag zum Ver-
standnis von Sinnkonstruktionen begegnen. Zuvor soll eine Anndherung an den
Begriff erfolgen. Dabei beziehe ich mich neben eigenen Uberlegungen auf die
Arbeiten von Klaus Wolf (1999), Heiner Keupp u.a. (2008), Lothar Bohnisch
(2008) sowie Sigrun-Heide Filipp und Peter Aymanns (2010).

Wolf (1999) entwickelt in seiner Untersuchung zu Machtverhaltnissen zwi-
schen Mitarbeiterlnnen stationarer Jugendhilfeeinrichtungen und den Jugendli-
chen, die dort leben, einen Zugang zu den Sinnkonstruktionen der Mitarbeite-
rinnen. Wolf interpretiert Sinnkonstruktionen hinsichtlich ihrer Auswirkungen
auf das Abhangigkeitsverhaltnis zwischen Mitarbeiterlnnen und Jugendlichen
als eine bedeutende Machtquelle der Jugendlichen.®" Ohne hier naher auf den

49 Filipp, Aymanns 2010 (S5.181)
50 Keupp u.a. 2008 (S.295)
s1vgl. Wolf 1999 (5.192)
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Zusammenhang zwischen Sinnkonstruktionen und Machtquellen einzugehen,
werde ich einige entscheidende Aspekte festhalten, die nach meinem Eindruck
hinsichtlich des begrifflichen Verstandnisses wichtig sind.

Die Entwicklungsméglichkeit und Gultigkeit von Sinnkonstruktionen verlauft
grundsatzlich in Wechselwirkungsmechanismen mit den (aktuell vorherr-
schenden) Deutungsmustern einer Gesellschaft sowie den individuellen
Selbstdefinitionen einer Person. Zu betonen ist daher die Abhangigkeit einer
Sinnkonstruktion vom Einfluss individueller, gruppenspezifischer, kollektiver
und sozialer Deutungsmuster. Wolf spricht in diesem Zusammenhang von der
besonderen Bedeutung einflussreicher ,Bezugsgruppen®.®” Die Orientierung an
gesellschaftlich akzeptierten Deutungsmustern sowie die Konstruktion von
Sinn erfordern als persénliche Leistung eine ,kontinuierliche Anstrengung".
Auerdem erfolge die ,Sinnherstellung” in einzelnen Lebensbereichen in Rela-
tion zu anderen Lebensfeldern.”* Neben der individuellen Bedeutung von priva-
ten und beruflichen Lebensbereichen kann auch eine die Person unmittelbar
tangierende Interaktions- und Kommunikationskultur deren Sinnkonstruktio-
nen beeinflussen. Ein enger Zusammenhang scheint dartber hinaus auch im
Hinblick auf die Einschatzung von personlicher Motivation und Bewertung der
personlichen Zufriedenheit zu bestehen.®

Um eine genauere Vorstellung von dem Prozess der Konstruktion von Sinnzu-
sammenhangen zu erlangen, kann ein Blick auf das folgende Zitat hilfreich
sein. Keupp u.a. (2008) beschreiben hinsichtlich des gelingenden Konstrukti-
onsprozesses von |dentitdt: ,Dazu sind die Fahigkeit zum Aushandeln und ein
gescharfter Moglichkeitssinn Voraussetzung. Wenn es bei der alltéaglichen Le-
bensfuihrung, der beruflichen Entwicklung wie bei der Gestaltung von Freund-
schaft, Liebe und Familie eine solche Pluralitat von Mustern und Normen wie
heute gibt, dann mussen die Menschen in den verschiedenen Beztigen und Si-
tuationen die Regeln, Normen, Ziele und Wege bestandig neu aushandeln koén-
nen und wollen."*® Bei der Entwicklung von Sinnzusammenhéangen lasst sich
eine Wahrnehmungsselektion und -interpretation des Individuums vermuten,
die in erster Linie selbstwertbestatigende und selbstwertschiitzende Strategien
verfolgt.”’
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Grundsétzlich sind Sinnkonstruktionen nicht willktrlich austauschbar, sie ver-
fugen jedoch Uber das Potential zur Veranderung. Wolf weist in diesem Zu-
sammenhang auf die Verschiebung von Anziehungskraften und die Verande-
rung von Krafteverhaltnissen wahrend unterschiedlicher Lebensphasen hin.*® Er
bezieht sich dabei auf das Gravitationsmodell von Randolph Vollmer (1986).
Die fur eine Person gultigen Bedeutungszusammenhénge sind veranderbar:
Fokussierungen von jungen Erwachsenen veréndern sich beispielsweise mit
hoher Wahrscheinlichkeit, wenn sie Eltern werden. Auch der Auszug der Kinder
aus dem elterlichen Haushalt kann grundsétzlich als Phase verstanden werden,
in der sich Gravitationszentren neu formieren und Sinnkonstruktionen ggf.
angepasst werden mussen.

Sinnkonstruktionen kénnen aufgrund individueller Interpretationen in der Fol-
ge von (kritischen) Lebensereignissen gestiitzt oder gefahrdet werden. Sigrun-
Heide Filipp und Peter Aymanns (2010) beschreiben, wie Personen vor dem
Hintergrund kritischer Lebensereignisse Sinnkonstruktionen mit dem Ziel ent-
wickeln und einsetzen, um die personale Kontrolle wiederherzustellen.® Ein
bedeutendes Bedurfnis scheint darin zu bestehen, sich selbst nicht als Spielball
des Schicksals zu erleben. Sinn wird daher gerade in besonders schwierigen
Lebensphasen als Kontrastprogramm zu einer lediglich zufalligen Betroffenheit
entwickelt, die vor dem Hintergrund des eigenen, als bedeutungsvoll wahrge-
nommenen Lebens nur schwer zu akzeptieren ist. In Anlehnung an Fillip und
Aymanns lasst sich dieses Phanomen als ein Bedurfnis nach kausalattribuierter
Strukturierung des eigenen Lebens beschreiben.®®

Die Gefahrdung und der Zusammenbruch einer Sinnkonstruktion mussen da-
her als Belastungsquelle gelten, wahrend eine passende und bestandig verflg-
bare ebenso wie eine anpassungsfahige Sinnkonstruktion zu den Ressourcen
einer Person zu zahlen ist. Wolf hat unter der Fokussierung des Berufs- und
Tatigkeitsfeldes Kriterien herausgearbeitet, die einen hohen Einfluss auf die
personlichen Sinnkonstruktionen haben konnen.

Diese Kriterien mochte ich leicht modifiziert in Form von Fragen benennen:®'

¢ Wird die eigene Tatigkeit als sinnvoll und wichtig erlebt?

58 ygl. ebd. (S.192)
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¢ Werden nach den MafBstaben, die durch die eigenen Sinnkonstruktio-
nen vorgegeben werden, Erfolge erzielt?

e Wird die Selbstwahrnehmung einer Person durch wichtige Bezugs-
gruppen und -personen gestiitzt? (Anerkennung)

e Hat die Person den Eindruck, handlungsfahig zu sein und ein hohes
Maf an Kontrolle zu besitzen?

e  Gelingt es der Person, eigene Ideen, Vorstellungen und Ideale zu ver-
wirklichen? (Selbstverwirklichung)

Wolf deutet an, dass in der Postmoderne die Konstruktion von Sinnhaftigkeit
des eigenen Lebensentwurfes eine verstérkt individualistische Ausrichtung er-
halten hat.®” Dabei spielen Aspekte wie Selbstverwirklichung, das Ausschopfen
individueller Gestaltungsmoglichkeiten sowie die Identifikation mit den eige-
nen Handlungen eine zunehmende Rolle. Unwégbarkeiten und fehlende Si-
cherheiten erfordern Anpassungsleistungen, die nicht ein fur allemal erledigt
werden konnen, sondern die sich gegentiber Widerstanden immer wieder be-
haupten und aufgrund von Unubersichtlichkeiten erneuern massen. Wolf be-
schreibt das begriffliche Verstandnis von Sinnkonstruktionen folgendermaBen:
+Der Begriff ,Sinnkonstruktion’ soll verdeutlichen, dass es sich bei der Herstel-
lung von Sinn um einen sozialen Definitionsvorgang handelt. Was als sinnvoll
erlebt und definiert wird, wird von unterschiedlichen Individuen unterschied-
lich — auch unterschiedlich im Verlauf ihres Lebens - festgelegt. Bei diesen in-
dividuellen Definitionsvorgangen spielen auBBerdem generelle soziale Deu-
tungsmuster eine Rolle, die dem sozialen Wandel unterliegen."®* Dartber hin-
aus liefert Wolf einen forschungspraktischen Hinweis fur die Suche nach Sinn-
konstruktionen: ,Eine Moglichkeit, solche Prozesse der Sinnkonstruktionen [...]
zu erfassen, besteht in der Untersuchung von Attribuierungsstilen."®*

Auch Lothar Bohnisch (2008) weist darauf hin, dass die Individualisierung und
Pluralisierung von Lebensverhaltnissen eine gewisse soziale Orientierungslo-
sigkeit auslost, weil sich normative Vorgaben und traditionelle Sozialmuster
auflésen. Dadurch sei jedes Subjekt gezwungen, seine biographische Hand-
lungsfahigkeit durch die Auseinandersetzung mit kritischen Lebensereignissen
immer wieder neu zu erarbeiten.®® Die positive oder negative Bewertung einer
Handlung - als Gelingen oder Scheitern - erfolgt dann vor dem Hintergrund

62 ygl. ebd.

63 gbd. (5.199; FuBnote 176)
64 abd. (S.210)

65 vgl. Bohnisch 2008 (S.32f.)
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der eigenen Sinnkonstruktionen. Die individuelle Bewertung eigener Sinnkon-
struktionen bertihrt also elementare Aspekte der Identitatsentwicklung. Heiner
Keupp u.a. beschreiben das Individuum in diesem Zusammenhang in seiner
lebenslang andauernden Identitdtsentwicklung als ,individualisierten Sinn-
Bastler. [...] Der einzelne ist der Konstrukteur seines eigenen Sinnsystems, und
dieses enthalt durchaus Materialien der traditionellen Sinninstitutionen."®
Dartiber hinaus greifen sie auf ein Konzept zuriick, das Aaron Antonovsky
(1998) im Rahmen seiner Uberlegungen zur Salutogenese als Koharenzgefuhl
beschrieben hat.®’ Die drei wesentlichen Komponenten des Koharenzgefiihls -
Sinnhaftigkeit, Machbarkeit und Verstehbarkeit - lassen sich auch im Zusam-
menhang mit Aushandlungs- und Bewertungsprozessen von Sinnkonstruktio-
nen verwenden. Eine Person entwickelt im Rahmen der eigenen Sinnkonstruk-
tionen:

e ein Gefuhl von Sinnhaftigkeit, wenn es ihr gelingt, eigene Deutungs-
muster im Laufe der Zeit vor Verunsicherungen zu schiitzen und das
darauf bezogene eigene Handeln als sinnvoll und bedeutsam zu erle-
ben

e ein Gefiihl von Machbarkeit, wenn es ihr gelingt, eigene Uberzeugun-
gen in Handlungen umzusetzen

e ein Gefuhl von Verstehbarkeit, wenn es ihr gelingt, das Erreichen eines
zuvor festgelegten Ziels als Ergebnis des eigenen Handelns und der
vorherigen Planung zu identifiziert.

Far die weitere Verwendung des Begriffs Sinnkonstruktionen in dieser Arbeit
gilt folgendes Verstandnis: Sinnkonstruktionen sind spezifische auf die Bedeut-
samkeit des eigenen Lebens und Handelns bezogene Deutungsmuster. Bei
Sinnkonstruktionen handelt es sich um Prozesse der Herstellung und Verande-
rung von Erklarungen und Uberzeugungen, mit denen Menschen ihrem eigenen
Leben und ihren Handlungen einen Sinn zuschreiben.

66 Keupp u.a. 2008 (S5.52)
67 vgl. ebd. (S5.227)
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1.5 Selbstdefinitionen

In engem Zusammenhang zu den Sinnkonstruktionen und Fragen der Identi-
tatsentwicklung steht die Selbstdefinition einer Person. Dieser Aspekt geht den
Fragen nach: Wie beschreibt und definiert sich eine Person? Welchen Zweck
hat die individuelle Selbstdefinition? Inwieweit passen Selbstdefinition und
nach auBen gerichtete Inszenierung zusammen?

Die Entwicklung einer Selbstdefinition verlauft nach einem intra- und interper-
sonalen Prozess.% Der intrapersonale Teil einer Selbstdefinition berticksichtigt
die individuelle Wahrnehmung einer Person: Wie sehe ich mich selbst? Wel-
ches sind fur mich die entscheidenden Elemente meines eigenen Lebens? Was
bin ich fur ein Typ? Als wen oder was verstehe ich mich?® Eine Selbstdefinition
entwickelt sich auBerdem in Abhangigkeit von duBeren Bedingungen. Relevant
sind dabei auch die interpersonalen Aspekte: Wie werde ich von auBen wahr-
genommen? Welche auf die eigene Person gerichteten Hinweise und Ruck-
meldungen erhalte ich von meiner Umwelt?

In der Selbstdefinition einer Person werden die Elemente der Selbstwahrneh-
mung mit den Vermutungen und Uberzeugungen hinsichtlich der auf die eige-
ne Person gerichteten Fremdwahrnehmungen ausgehandelt und integriert.
Dabei geht es darum, die personlichen und &uBeren Einfllisse miteinander zu
verbinden und zu gewichten: Inwieweit beeinflussen Ruckmeldungen der Um-
welt meine Selbstwahrnehmung? Wie wirkt sich Selbst- und Fremdwahrneh-
mung auf mein eigenes Selbstbild aus?™

Keupp u.a. (2008) beschreiben dies als Teil des Koordinationsprozesses zwi-
schen inneren und auBeren Faktoren, der die Identitatsentwicklung maf3geb-
lich beeinflusst: ... Identitat ist stets eine Passungsarbeit. In ihrer Selbstkon-
struktion nehmen die Subjekte Bezug auf soziale, lebensweltlich spezifizierte
Anforderungen und auf eigene, individuelle Selbstverwirklichungsentwurfe.
Passung bedeutet nie (nur) Anpassung an auBen oder innen, sondern ist stets
ein subjektiver Aushandlungsakt zwischen [..] divergierenden Anforderun-
gen."”" Auch Steinert (1972) bezieht sich in seinen Erlauterungen auf den Zu-
sammenhang zwischen Selbstdefinition und Identitat, wenn er schreibt: ,Iden-

68 vgl. Keupp u.a. 2008 (S. 232)
69 vgl. Steinert 1972 (S.110)

70 vgl. ebd. (S5.106)

71 Keupp u.a. 2008 (S.215 )
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titat [...] erfordert zunachst eine gewisse Konsistenz der eigenen Handlungen
und ferner Ubereinstimmung des eigenen Handelns und der sozialen Behand-
lung, die man erfahrt mit diesem Selbstbild. [...] Identitat bezeichnet allgemein
einen Zielzustand, der als Ausgleich zwischen Selbstbild und Handeln herzu-
stellen ist. [...] Das dargestellte Selbstbild schafft Bedingungen der Interaktion,
unter denen sich bestimmte Verhaltensstrategien durchfiihren lassen.""?

Das Individuum scheint demnach Uber einen Gestaltungsraum zu verftigen,
seine nach auBen gerichtete Selbstinszenierung auf der Grundlage seiner indi-
viduellen Selbstdefinition auszurichten: Wie méchte ich auf andere Personen
wirken? Bezogen auf die Inszenierung der eigenen Person verweisen Keupp u.a.
auf den Zusammenhang zwischen Glaubwurdigkeit und biographischen Erzéh-
lungen des Individuums: ,In der alltaglichen Diskurswelt wird [...] der Idealty-
pus einer wohlgeformten Selbstnarration in der Regel nur unvollkommen er-
reicht. Je mehr dies der Fall ist, desto groBer ist die Glaubwurdigkeit einer
Selbsterzdhlung. Und darum geht es bei der Prasentation von biographischen
Kernnarrationen. Denn sie bieten Lesarten des eigenen Selbst [...] und dienen
damit der Verstandigung mit anderen. [...] Ein Subjekt buindelt seine Geschich-
te(n) nicht nur fur andere, sondern auch fur sich selbst. Mit diesen [Geschich-
ten] erklart das Subjekt sich selbst, welche Lesart seiner ldentitatsentwicklung
die derzeit dominierende ist.""

Far die weitere Verwendung des Begriffs Selbstdefinitionen in dieser Arbeit gilt
folgendes Verstandnis: Selbstdefinitionen sind spezifische auf die eigene Per-
son bezogene Deutungsmuster. Selbstdefinitionen integrieren Elemente der
Selbst- und Fremdwahrnehmung einer Person. Sie bieten einer Person die
Maglichkeit zur intrapersonalen Selbstvergewisserung und zur externen Selbst-
inszenierung.

Als forschungspraktischer Hinweis wird festgehalten:

Mit Blick auf den Untersuchungskontext muss hinterfragt werden, inwieweit
sich die Selbstdefinitionen anderer Menschen rekonstruieren lassen. Im For-
schungskontext sollte man sich dartiber bewusst sein, dass der Versuch, die
Selbstdefinitionen einer Person zu entschltsseln, immer abhangig ist von der
Inszenierung einer Person. Bedeutsam scheinen mir die Selbstdefinitionen ins-
besondere fur die Beantwortung der Frage nach Kongruenz innerhalb der ge-
samten Erzdhlung einer Person: Inwieweit stimmen die elementaren Darstel-

72 Steinert 1972 (S.116 ff.)
73 Keupp u.a. 2008 (S5.232)
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lungen einer Person Uberein? An welchen Stellen werden Dissonanzen oder
Widerspruiche in der Selbstdarstellung einer Person deutlich? Die Selbstdefini-
tionen kénnen daher vermutlich als Gradmesser genutzt werden, um zu Uber-
prufen, welches Mal3 an Kongruenz die Gesamtdarstellung einer Person er-
reicht.

1.6 Bewaltigungsstrategien

Bei der Betrachtung und Analyse der Belastungen und Ressourcen von Men-
schen findet man spezifische Formen der Bewéltigung. Im folgenden Abschnitt
werden zwei Uberlegungen aus der psychologischen Bewaltigungsforschung
und der sozialisationstheoretischen Biographieforschung skizziert. Anschlie-
Bend folgt eine Definition fur die Verwendung des Begriffs in dieser Arbeit.
Nach Sigrun-Heide Filipp und Peter Aymanns (2010) lassen sich generell zwei
grundlegende Perspektiven auf das Bewaltigungsgeschehen unterscheiden:™

1. Bewaltigung als Reorganisation der Person-Umwelt-Passung

Bereits in einer fritheren Arbeit beschreiben Baukmann und Filipp (1984), wie
in der Folge eines kritischen Lebensereignisses eine Veranderung in der Person-
Umwelt-Beziehung entsteht. Dadurch wird es fur die betroffene Person not-
wendig, ihre Handlungsfahigkeit aufrechtzuerhalten bzw. diese neu herzustel-
len. Diese als Bewaltigungsverhalten bezeichnete Aktivitat erfolgt immer dann,
wenn die eigene Handlungsfahigkeit bedroht oder ein Verlust der Handlungs-
fahigkeit befurchtet wird.”® Um eine problematische oder bedrohliche Situati-
on zu kompensieren, kann das Individuum mit dem Ziel auf seine Umwelt ein-
wirken, diese zu verandern oder es passt sich an die veranderten Umweltbe-
dingungen an.™

2. Bewaltigung als Regulation von Ist-Soll-Diskrepanzen
Bewaltigungsverhalten kann auBBerdem dadurch erklart werden, dass sich Ide-

alvorstellungen und erlebte Realitat fur eine Person auf inakzeptable Weise
voneinander unterscheiden. Die Person unternimmt dann Anstrengungen, um

74 ygl. Filipp, Aymanns 2010 (5.127)
75 vgl. Braukmann, Filipp 1984 (S. 54)
76 vgl. Filipp, Aymanns 2010 (S.128)
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den Ist-Zustand an den Soll-Zustand anzunédhern und dadurch das eigene Mis-
sempfinden aufzulssen.”

Aus sozialisationstheoretischer Perspektive versteht Lothar Bohnisch (2008)
unter biographischer Lebensbewaltigung ,[..] das Streben nach subjektiver
Handlungsfahigkeit in Lebenssituationen, in denen das psychosoziale Gleich-
gewicht - im Zusammenspiel von Selbstwert, sozialer Anerkennung und
Selbstwirksamkeit — gefahrdet ist".”® Der Bewaltigungsbegriff wird dadurch um
seine gesellschaftlichen Elemente und Spannungsfelder erweitert: Bewaltigung
findet immer auch im Rahmen von gesellschaftlichen Moglichkeiten und An-
forderungen statt.

Far diese Arbeit wird der Begriff der Bewaltigungsstrategien in den Fokus der
Aufmerksamkeit gertickt. Um sich diesem Begriff anzunahern werden zunachst
die Gesichtspunkte beschrieben, nach denen sich Bewéltigungsaktivitaten ins-
gesamt sortiert lassen. Walter Braukmann und Sigrun-Heide Filipp (1984) ma-
chen dazu einige Vorschlage, die nachfolgend mit Beispielen erlautert wer-
den.”®

Bewéltigungsreaktionen gelten als die kleinsten unterscheidbaren Einheiten
einer Bewaltigungsaktivitat. Durch den Begriff der Reaktion wird deutlich, dass
sich die Aktivitat auf einen vorangegangenen Impuls (hier: Problem, Schwierig-
keit, zu bewéltigende Situation) konzentriert. Beispiele fur Bewaltigungsreakti-
onen: ,Ich muss erst mal Dampf ablassen.” ,Ich rufe meine beste Freundin an.”
,Das diskutieren wir aus."

Bewéltigungsformen bezeichnen in sich homogene Klassen von Bewaltigungs-
reaktionen. Im Unterschied zu den Bewaltigungsstrategien werden hier auch
impulsive oder affektive Bewaltigungsreaktionen einbezogen. Beispiele fur Be-
waltigungsformen: ,Ich muss erst mal Zeit gewinnen." ,Ich agiere meine Emo-
tionen aus." ,Ich verhandle die Auswirkungen einer Belastung.”

Bewaltigungsstrategien lassen sich dadurch erkennen, dass das Handeln auf
der Grundlage einer fur die Person berechenbaren Wirkung basiert. Dazu fuh-
ren intentionale Bewaltigungsreaktionen, die von Anfang an auf ein bestimm-
test Ziel ausgerichtet sind als auch nicht-intentionale Bewaltigungsreaktionen,

77 ygl. Filipp, Aymanns 2010 (S5.138)
78 Bohnisch 2008 (S.34)
79 ygl. Braukmann, Filipp 1984 (S.71f))
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bei denen sich eine Strategie aufgrund von mehr oder weniger erfolgreichen
Versuch-und-Irrtum-Ansatzen verfestigt. Hinter einer Bewaltigungsstrategie
verbirgt sich eine Absicht erhohter Permanenz. Beispiele fur Bewéltigungsstra-
tegien: ,Ich organisiere mir externe Unterstiitzung, um in einer schwierigen
Situation nicht auf mich allein gestellt zu sein.” ,Ich habe gelernt Zugestand-
nisse zu machen, um auf der anderen Seite selbst auch wohlwollender behan-
delt zu werden." ,Ich nutze meine rechtlichen Méglichkeiten aus, um kein Un-
recht zu erfahren."

Bewaltigungsstile sind zeitlich bestandige Bewaltigungsreaktionen, die in un-
terschiedlichen Situationen angemessene Wirkungen erzielt haben und des-
halb beigehalten werden. Beispiele fiir Bewaltigungsstile: ,Ich setze mich friih-
zeitig mit meinen Problemen auseinander." ,Ich passe mich selbst den Bedin-
gungen an." ,Ich versuche meine Umwelt zu veréndern."

Bewaltigungsmuster beschreiben Bewéltigungsreaktionen, die sich unter Be-
ricksichtigung ihres zeitlichen Ablaufes nach einer Reihenfolge ordnen lassen.
Beispiele fur die Abfolge eines Bewaltigungsmusters: ,Zuerst rede ich mir ein,
die Situation sei nicht so schlimm." >>> ,Dann schéatze ich die Folgen ab und
tberlege, welche Méoglichkeiten mir zur Verfiigung stehen." >>> ,Letztlich
probiere ich dann doch meistens den Weg des geringsten Widerstandes."®

Eine Bewéltigungsstrategie zeichnet sich also dadurch aus, dass eine Person
unter Berlcksichtigung ihrer Ressourcen ein bestimmtes Ziel planvoll anstrebt.
Zu den Bewiltigungsstrategien gehoren dann auch routinierte und auf den
Alltag eines Individuums bezogene Elemente.®' Heinz Steinert (1972) betont in
diesem Zusammenhang beispielweise die Bedeutsamkeit von regelmafig und
stabil auftretenden Interaktionspartnern.” Eine solche Erweiterung tiber die
Betrachtung von kritischen Lebensereignisse hinaus scheint angebracht, weil
sich die im Alltag entwickelten Handlungsroutinen verschiedener Menschen
vor dem Hintergrund ihrer alltaglichen Herausforderungen deutlich voneinan-
der unterscheiden konnen. Der entscheidende Aspekt, der eine Bewaltigungs-
strategie von anderen Aktivitdten unterscheidet, ist die mit ihr verbundene
langfristige Absicht und ihre planvolle Zielgerichtetheit zur Uberwindung einer
Belastung.®*

80 Die Pfeile ,>>>" verweisen auf den zeitlichen Ablauf der einzelnen Erklarungen.
81 ygl. Braukmann, Filipp 1984 (5.54)

82 ygl. Steinert 1972 (S5.209)

83 vgl. Braukmann, Filipp 1984 (5.54)
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Zusammenfassend gilt als Definition fur diese Arbeit: Bewaltigungsstrategien
sind auf langfristige Ziele ausgerichtete, verhaltensorientierte und intrapsychi-
sche Anstrengungen einer Person zur Uberwindung einer situationsbezogenen
oder andauernden Belastung.®*

Als forschungspraktischer Hinweis wird festgehalten:

Bewdltigungsstrategien lassen sich in Anlehnung an Steinert aus den Deu-
tungsmustern einer Person vermuten und sich in erster Linie in handlungsbe-
zogenen Situationen erkennen - etwa: Wie agiere oder reagiere ich in einer
bestimmten Situation?®®

84 vgl. ebd.; vgl. Eppel 2007 (S.44)
85 vgl. Steinert 1974 (5.23)
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Fur die Veranschaulichung der im Theorieteil verwendeten Begriffe und zur
Annaherung an die Frage, auf welche Weise die Begriffe miteinander zusam-
menhéangen, wird das folgende Schaubild verwendet:

Umwelt

Belastungen Ressourcen

Vermittelnde
Variablen

Deutungsmuster
Sinnkonstruktionen
Selbstdefinitionen

Bewiiltigungsstrategien

Modell 1: Schaubild zum Zusammenhang der verwendeten Begrifflichkeiten

Im Vordergrund des Schaubildes ist das Bild einer Waage zu erkennen, die den
Balanceakt zwischen Belastungen und Ressourcen verdeutlichen soll. Der Fu3
dieser Waage wird durch ein Dreieck symbolisiert, in dem die vermittelnden
Variablen festgehalten wurden. Als vermittelnde Variablen werden jene Fakto-
ren verstanden, die einen entscheidenden Einfluss darauf haben, ob eine Situa-
tion oder ein Ereignis als Belastung verstanden wird, fur die in ausreichendem
MaBe Ressourcen zur Bewaltigung zur Verfligung stehen oder nicht. Sinnkon-
struktionen und Selbstdefinitionen werden dabei als auf die eigene Person be-
zogene Deutungsmuster verstanden und diesen zugeordnet. Der Prozess des
Ausbalancierens von Belastungen und Ressourcen findet im Rahmen von Per-
son-Umwelt-Interaktionen statt, die durch die beiden Kreise im Hintergrund
dargestellt werden.
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1.7 Exkurs zum Begriff der Behinderung

Der in dieser Arbeit verwendete Behinderungsbegriff orientiert sich am Ver-
standnis des ,Ubereinkommen([s] iiber die Rechte von Menschen mit Behinde-
rung" der Vereinten Nationen.®® Dabei haben folgende Kapitel des Uberein-
kommens besondere Bedeutung: Kapitel 2 (Begriffsbestimmung), Kapitel 3
(Allgemeine Grundséatze), Kapitel 7 (Kinder mit Behinderung) Kapitel 19 (Un-
abhangige Lebensfulhrung und Einbeziehung in die Gemeinschaft), Kapitel 24
(Bildung), Kapitel 25 (Gesundheit) sowie Kapitel 26 (Habilitation und Rehabili-
tation). Eine tibergeordnete Bedeutung hinsichtlich der vorliegenden Untersu-
chung hat auBerdem Kapitel 23 (Achtung der Wohnung und der Familie), Ab-
satz 3. Dort heif3t es: ,Die Vertragsstaaten gewahrleisten, dass Kinder mit Be-
hinderungen gleiche Rechte in Bezug auf das Familienleben haben. Zur Ver-
wirklichung dieser Rechte und mit dem Ziel, das Verbergen, das Aussetzen, die
Vernachlassigung und die Absonderung von Kindern mit Behinderungen zu
verhindern, verpflichten sich die Vertragsstaaten, Kindern mit Behinderungen
und ihren Familien frihzeitig umfassende Informationen, Dienste und Unter-
stltzung zur Verfligung zu stellen.”

Auf der Website des Bundesministeriums fur Arbeit und Soziales heiB3t es dazu:
,Das Ubereinkommen iiber die Rechte von Menschen mit Behinderungen kon-
kretisiert die allgemeinen Menschenrechte aus der Perspektive der Menschen
mit Behinderungen und vor dem Hintergrund ihrer spezifischen Lebenslagen,
die im Menschenrechtsschutz systematische Beachtung finden missen. Damit
stellt das Ubereinkommen einen wichtigen Schritt zur Starkung der Rechte
behinderter Menschen weltweit dar. Es wirdigt Behinderung als Teil der Viel-
falt menschlichen Lebens und tberwindet damit das noch in vielen Landern
nicht mehr zeitgeméaBe Prinzip der Fursorge."®’

Eine verstarkte Ausrichtung von Gesetzesgrundlagen auf dem Prinzip der ge-
sellschaftlichen Teilhabe fur Menschen mit Behinderung entwickelt sich ge-
genwartig weiter und hat damit auch Auswirkungen auf die Fremdunterbrin-
gung von Kindern und Jugendlichen mit Behinderungen.

86http://www.bmas.de/portal/41692/a729__un__konvention.html; zugegriffen am
09.11.2010
87http://www.bmas.de/portal/25970/2008__04__30_ rechte_ von__menschen__mit_
_ behinderungen.html; zugegriffen am 09.11.2010
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Mit Einfuhrung des Kinder- und Jugendhilfegesetzes im Jahr 1989 wurden die
Zustandigkeiten bei den Hilfen fur Kinder und Jugendliche mit seelischen Be-
hinderungen (§ 35a SGB VIII - Eingliederungshilfe fiir seelisch behinderte Kin-
der und Jugendliche) und korperlichen Behinderung (§ 54 SGB XII - Leistungen
der Eingliederungshilfe) unterteilt und gesetzlich festgeschrieben.

In der Praxis erfolgten Fremdunterbringungen von Kindern und Jugendlichen
mit Behinderungen auf dieser Grundlage mit folgender Unterscheidung: Wurde
eine Unterbringung aufgrund von erzieherischen Defiziten notwendig, wurde
der Jugendhilfetrager zustandig — somit stand die gesamte Palette der erziehe-
rischen Hilfen zur Verfugung. Wurde hingegen die Behinderung als Begriindung
fur die Unterbringung herangezogen, lag die Zustandigkeit gemal § 54 SGB XII
beim Sozialhilfetrager und handelte sich damit um eine MaBnahme der Ein-
gliederungshilfe. Folge war eine vermehrte Unterbringung von Kindern mit
Behinderung in stationaren Behinderteneinrichtungen statt beispielsweise in
Pflegefamilien oder anderen Formen erzieherischer Hilfen. Dieser Benachteili-
gung von Kindern und Jugendlichen mit Behinderungen wurde 2009 mit einer
Gesetzesanderung des SGB Xl begegnet. Der § 54 Abs. 3 wurde hinzugeftgt
und regelt seitdem die Unterbringung von Kindern und Jugendlichen mit Be-
hinderungen in Pflegefamilien. Eine Meldung des Internet-Portals ,Moses-
Online" (Portal zum Thema Pflegekinder und Adoption)®® begrit das 2009
vom Bundestag verabschiedete Assistenzpflegebedarfsgesetz. Darin wird fest-
gehalten, dass Kinder und Jugendliche mit geistiger und/oder kérperlicher Be-
hinderung ein Recht auf Familie haben. Am 24.06.2009 kommentiert ,Moses-
Online" wie folgt: ,Mit dem neuen Gesetz wird die Betreuung von geistig und
korperlich behinderten Kindern und Jugendlichen in einer Pflegefamilie fur ei-
nen bis Ende 2013 befristeten Zeitraum als Leistung der Eingliederungshilfe im
SGB XIl erméglicht. Das heif3t: Behinderten Kindern und Jugendlichen, die Leis-
tungen des Sozialhilfetragers erhalten, stehen dieselben Maoglichkeiten offen
wie anderen Kindern und Jugendlichen in der Kinder- und Jugendhilfe. Die
Rechte von Familien, Kindern und Jugendlichen werden so gestarkt. Bis 2013
soll die sogenannte grofBe Losung im Rahmen des SGB VI, - das heif3t, alle
behinderten Kinder und Jugendlichen werden unabh&ngig vom Grad der Behin-
derung der Kinder- und Jugendhilfe zugeordnet - erneut diskutiert und im
Rahmen einer Verénderung des SGB VIIl umgesetzt [...]."*

88http://www.moses-online.de/; zugegriffen am 09.11.2010
8ohttp://www.moses-online.de/nachrichten/2009_06_24/unterbringung-behinderter-
kinder-pflegefamilien-sgb-xii-moeglich; zugegriffen am 09.11.2010
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Der Behinderungsbegriff wird in dieser Arbeit wie in der Stellungnahme des
Bundesministeriums bereits angedeutet und wie im Rahmen des § 2 SGB IX
enthaltenen Verstandnisses verwendet: Nicht individuelle Defizite, sondern die
Beeintrachtigung der Teilhabe begriinden die soziale Unterstiitzung eines Men-
schen mit Behinderung.*® Nach diesem Verstandnis ist eine Behinderung keine
in einer Person liegende funktionale Stérung nach dem Motto: ,der behinderte
Mensch". Viel mehr bezieht sich der Begriff auf die verhinderte und einge-
schrankte soziale Teilhabe eines Menschen mit Behinderung. Daftr ist es not-
wendig, einen komplexen Prozess aus Wechselwirkungen zwischen personen-
bezogenen und gesellschaftlichen Faktoren der Benachteiligung und Ein-
schrankung zu erkennen. Erst die (fehlenden) Bedingungen innerhalb der Um-
gebung eines Menschen machen ihn zu einem Menschen mit Behinderung und
schranken dadurch seine Partizipationsmoglichkeiten ein.”’ Gelange es, die
Bedingungen der Umgebung einer Person mit Behinderung vollstandig an ihre
spezifischen Bedurfnisse anzupassen, wurde die Behinderung nicht weiter be-
nachteiligen oder einschranken und somit zu einem weiteren Teil der Hetero-
genitat menschlichen Lebens werden.

Die vorliegende Arbeit gibt ab Kapitel 3 Hinweise auf spezifische Belastungen
und Ressourcen von Pflegeeltern, die ein Kind mit Behinderung oder chroni-
scher Erkrankung in ihrer Familie aufgenommen haben. Dabei geht es nicht in
erster Linie um die Behinderungen oder Krankheitsbilder der Kinder, sondern
um die damit verbunden Auswirkungen auf das Pflegefamiliensystem aus der
Perspektive der Pflegeeltern. Dennoch lassen sich durch die Ergebnisse der
Arbeit auch Hinweise zur Verbesserung der Teilhabe von Menschen mit Behin-
derung und ihren Familien festhalten.

90 vgl. Rohrmann, Schadler 2008 (S.13)
91 ygl. UN-Konvention Ubereinkommen tiber die Rechte von Menschen mit Behinde-
rung Praambel Absatz e)
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Teil 2: Empirische Untersuchung

Nachdem im ersten Teil dieser Arbeit die flir das Thema ,Belastungen und Res-
sourcen von Pflegeeltern" wichtigsten Begriffe eingeflihrt und erldutert wur-
den, mochte ich im zweiten Teil die empirische Untersuchung vorstellen.

Das erste Kapitel des zweiten Teils beschreibt die Entwicklung des Untersu-
chungsdesigns. Im zweiten Kapitel werden die Vorbereitung und Umsetzung
der Datenerhebung erlautert. Im dritten Kapitel folgt die Beschreibung des
Transkriptionsverfahrens. AbschlieBend werden im vierten Kapitel die Ablaufe
des Auswertungsprozesses erlautert.

2.1. Untersuchungsdesign

Vor der eigentlichen empirischen Untersuchung steht notwendigerweise die
Entwicklung eines zu den Erkenntniszielen passenden Untersuchungsdesigns.
Dabei sind vier Aspekte zu berticksichtigen:*

Formulierung des Erkenntnisinteresses

e Festlegung des Untersuchungsgegenstandes bzw. der Untersuchungs-
gruppe

¢ Auswahl geeigneter Untersuchungsmethoden
Auswahl geeigneter Auswertungs- und Aufbereitungsverfahren

Durch die zunachst skizzenhafte Beschreibung der einzelnen Eckpunkte wird
bereits ein erstes Gutekriterium erfullt — die Verfahrensdokumentation.*

211 Das Erkenntnisinteresse der Untersuchung

Im Mittelpunkt der Untersuchung steht die Frage: Welche Ressourcen und Be-
lastungen beeinflussen das Leben von Pflegeeltern? Dazu werden neben der
Bewaltigung von Aufgaben und Schwierigkeiten auch Themen und Fragen des
alltaglichen Zusammenlebens in einer Pflegefamilie analysiert. Das Ziel dieser

92 ygl. Mayring 2002 (5.42)
93 vgl. ebd. (5.144)
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Arbeit ist, ein genaueres Verstandnis der subjektiven Bedeutung von Belastun-
gen und Ressourcen der Pflegeeltern zu erlangen, die Pflegekinder mit einer
Behinderung und/oder einer chronischen Erkrankung in ihren Familien auf-
nehmen. Dabei geht es neben einer systematischen Differenzierung der Belas-
tungen und Ressourcen auch darum, die Deutungsmuster, Sinnkonstruktionen,
Selbstdefinitionen und Bewaltigungsstrategien der Pflegemutter und Pflegeva-
ter zu untersuchen.

Bei den fur diese Untersuchung ausgewahlten Untersuchungspersonen handelt
es sich also um eine besondere Gruppe von Pflegeeltern. Zu erwarten sind nach
meiner Vorstellung vor allem zwei Besonderheiten:

1. besondere Belastungen der Pflegeeltern, aufgrund der zum groften
Teil erheblichen Einschrankungen durch die Behinderungen und/oder
chronischen Erkrankungen der Pflegekinder

2. besondere Ressourcen der Pflegeeltern, falls der erhohte Betreuungs-
bedarf durch einen begleitenden sozialen Dienst zur Verfiigung ge-
stellt wird

Einige Untersuchungen stellen das Wohlergehen und die Entwicklung der Pfle-
gekinder in den Mittelpunkt. Einige Studien behandeln vorrangig die Motivati-
on von Pflegemittern und Organisationsfragen in Pflegekinderdiensten. In der
vorliegenden Arbeit liegt der Fokus explizit auf der Perspektive der Pflegemut-
ter und Pflegevater. Im Mittelpunkt steht das Zusammenleben mit den Pflege-
kindern, die Tatigkeit als Pflegeeltern sowie weitere Themen und Fragen, die
von Seiten der interviewten Pflegeeltern betont werden und die mit der Auf-
nahme eines Pflegekindes zusammenhangen.**

Als eine Besonderheit der Untersuchung soll erwdhnt werden, dass explizit
auch die Meinungen, Ansichten und Erfahrungen der Pflegevéater berticksichtigt
werden. Dies ist vor dem Hintergrund geschlechtersensibler Forschung als
selbstverstandlich zu betrachten, wurde in der Vergangenheit nach meinem
Eindruck bei der Forschung zu Pflegefamilien jedoch nicht ausreichend bertick-
sichtigt. Ein Anlass fur eine kategorische Missachtung der Pflegevater lasst sich
empirisch nicht begriinden. Vermuten konnte man ein traditionell arbeitsteili-
ges Verstandnis der Forscherlnnen, welches die Erziehung als Tatigkeit der

94 Der Begriff der ,Tatigkeit" kann an dieser Stelle bei einem rein professionsbezogenen
Verstandnis missverstandlich aufgefasst werden. Die ,Tatigkeit" der Pflegeeltern be-
zieht sich dartiber hinaus auch auf deren privaten Kontext und Lebensentwurf.
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Pflegemutter begreift und den Pflegevater (in diesem Fall zustandig fur die
Erwerbsarbeit) fur diesen Teil als unbedeutend wahrimmt.** Doch selbst
wenn diese Annahme in einigen Teilen den Lebenskonzepten der Pflegeeltern
entsprechen sollte, wird dadurch die Sichtweise der Pflegevéater nicht unwich-
tig. Auch in diesen Fallen verbringen sie den GroBteil ihres Privatlebens inner-
halb der Konstellation einer Pflegefamilie und gestalten diese selbstverstand-
lich mit. Viele Pflegevater sind aufgrund ihrer Berufstétigkeit nicht zu den ubli-
chen Erhebungszeiten, sondern erst abends oder am Wochenende erreichbar.
Dieser Besonderheit Rechnung zu tragen, ist ein Anspruch dieser Untersu-
chung.

Vor dem Hintergrund der Erlauterungen werden folgende, fur die Untersu-
chung grundlegende Fragen festgehalten:

e Wie gelingt es den Pflegeeltern, ihrer anspruchsvollen Tatigkeit ge-
recht zu werden? (Ressourcen)

e Was erleichtert den Pflegeeltern ihre Tatigkeit? Welche Unterstit-
zung bekommen und benotigen sie? (Ressourcen)

e Was erschwert den Pflegeeltern ihre Tatigkeit? Welche Unterstiitzung
fehlt ihnen? (Belastungen)

¢ Welche Rolle spielt die Balance zwischen Schwierigkeiten und Prob-
lemen auf der einen und Unterstitzungsleistungen und Ressourcen
auf der anderen Seite? (Belastungen und Ressourcen)

¢ Wie wichtig ist es fur die erfolgreiche Bewaltigung von schwierigen Si-
tuationen fur Pflegeeltern, ihrer Tatigkeit einen (grundsatzlichen) Sinn
zuzuschreiben? (Sinnkonstruktion)

Die Reichweite der Untersuchung muss hinsichtlich des Rahmens der Arbeit
eingeschrankt werden. Bevor die zum Erkenntnisinteresse gehorenden vielfal-
tigen und komplexen Grund-Folge-Zusammenhange, Wechselwirkungsme-
chanismen und Interdependenzen in einem dynamischen Modell erfasst wer-
den kénnen, muss zunachst ein Zwischenschritt erfolgen.

Diese Arbeit muss daher als erste von zwei Etappen verstanden werden und
zielt zunachst auf die notwendige Entwicklung eines statischen Modells ab.
Dieses Modell beinhaltet im Kern die Erfassung, Beschreibung und Analyse der
zentralen Ressourcen und Belastungsquellen von Pflegeeltern. Als theoreti-
scher Rahmen dient dabei das zuvor beschriebene Konzept der Belastungs-

95 vgl. Jespersen 2011 (Kapitel 2.4.3)
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Ressourcen-Balance. Dartber hinaus wird eine Annaherung an die Deutungs-
muster, Sinnkonstruktionen, Selbstdefinitionen und Bewaéltigungsstrategien
auf der Grundlage von Ansichten, Uberzeugungen und Handlungsbeschreibun-
gen der Pflegeeltern entwickelt.

Die Stédrke des Untersuchungsansatzes liegt in der Fokussierung auf die Per-
spektiven von Pflegemuttern und Pflegevétern. So wird sichergestellt, dass die
Bedurfnisse der betroffenen Pflegeeltern in ihrer Vielschichtigkeit in den Blick
genommen werden.®®

Die Ergebnisse tragen zum einen zur Erweiterung des Wissens tiber Pflegefami-
lien im Allgemeinen bei und kénnen daher der sozialpadagogischen Grundla-
genforschung dienen. Sie besitzen dartber hinaus ein hohes Maf3 an Praxisrele-
vanz und Anwendungstauglichkeit, weil sie in der Lage sind, einen Anforde-
rungsrahmen der Pflegeeltern abzustecken, denen das Angebot professioneller
sozialpadagogischer Dienste gerecht werden sollte.

2.1.2  Untersuchungsgruppe

Die Untersuchung bezieht sich auf Pflegemitter und Pflegevater, die mindes-
tens ein Pflegekind mit Behinderung und/oder chronischer Erkrankung be-
treuen. Mit dem ,Zentralen Fachdienst zur Betreuung von Pflegekindern mit
chronischen Erkrankungen und Behinderungen" der Diakonie Disseldorf wurde
Kontakt zu einem sozialen Fachdienst hergestellt, der fur diesen spezifischen
Bereich Angebote bereithalt und die Pflegeeltern umfassend betreut. Der sozi-
ale Fachdienst der Diakonie Dusseldorf betreut die Pflegefamilien durch drei-
zehn AuBenstellen in sechs Bundeslandern.

Im folgenden Teil wird beschrieben, welche besonderen Eigenschaften die Un-
tersuchungsgruppe erwarten lasst und warum diese hinsichtlich der Frage nach
Deutungsmustern und Sinnkonstruktionen besonders interessant ist. Bei der
fur die vorliegende Untersuchung ausgewahlten Gruppe von Pflegeeltern ist
aufgrund der gesundheitlichen Einschrankungen der Pflegekinder ein besonde-
res MaB an Belastungen zu erwarten.”’ Die Mitglieder der Pflegefamilien agie-
ren zum einen vor den gleichen Rahmenbedingungen, die fur das Zusammen-
leben von Pflegefamilien im Allgemeinen charakteristisch sind.

9 vgl. Flick 2007 (S.28)
97 vgl. Blandow 2008
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Dazu gehoren beispielsweise:

die Gestaltung von Besuchskontakten

das Zusammenleben mit einem nicht-leiblichen Kind

der Umgang mit und die Aufarbeitung der Biographie des Pflegekindes
die Gestaltung des eigenen Lebensentwurfes zwischen Privatsphare
und Professionalitat

AuBerdem mussen sich die Pflegeeltern mit spezifischen Bedingungen ausei-
nandersetzen, welche vor allem aus den Erkrankungen und/oder Behinderun-
gen der Pflegekinder resultieren. Die Betreuung eines solchen Pflegeverhaltnis-
ses durch einen sozialen Dienst bedarf demnach einer besonderen Ausgestal-
tung. Auf der Grundlage dieser Vorannahmen lasst sich ableiten, dass die Pfle-
geeltern sowohl Uber ein hohes Belastungspotential verfiigen als auch positive
Erfahrungen mit einem sozialen Dienst gemacht haben, der umfassende Unter-
stUtzungsleistungen bereit halt. Zu erwarten wéren aus der Forschungsper-
spektive eine groBe Vielfalt und Reichweite von Belastungen und Ressourcen
der Pflegeeltern.

Um dem Eindruck einer defizitorientierten Forschungsperspektive aufgrund
einer besonderen Betonung der Belastungen deutlich entgegenzutreten, sei
bereits an dieser Stelle darauf hingewiesen, dass eine Reihe von Pflegeeltern
bereits in Vorgesprachen betonten, welche besondere Freude es ihnen bereite,
mit einem Pflegekind mit Behinderung und/oder chronischer Erkrankung zu-
sammen zu leben. Aus welchen Uberzeugungen sich solch positive Einschat-
zungen fur ein Lebensfeld begriinden lassen, fur das AuBenstehende vermut-
lich zunachst Belastungen und Einschrankungen der Pflegeeltern auffallen, soll
in dieser Arbeit untersucht werden.

Hinsichtlich der Ubertragbarkeit der Ergebnisse auf Pflegeeltern, die ihre Tatig-
keit im Rahmen eines Pflegeverhaltnisses nach den tblichen Bedingungen aus-
fuhren (Vollzeitpflege nach § 33 SGB VIII; Pflegekind ohne besondere gesund-
heitliche Einschrankung; Betreuung erfolgt durch den zustandigen Pflegekin-
derdienst), miissen Einschrankungen vorgenommen werden. Sicherlich werden
nicht samtliche Ergebnisse der Belastungen, Ressourcen und auch Handlungs-
strategien der hier befragten Pflegeeltern deckungsgleich tbertragbar sein.
Allerdings konnen die Ergebnisse durchaus allgemeine Hinweise auf Belas-
tungsquellen von oder Unterstitzungspotentiale fur Pflegeeltern enthalten.
Sich ihnen zu verschlieBen ware kontraproduktiv und wirde die professionelle
Weiterentwicklung unnétig beschneiden. Wichtig wird daher sein, die Reich-
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weite und Grenzen der Ergebnisse klar zu definieren, indem die allgemeinen
und spezifischen Aspekte der Untersuchung herausgestellt werden.*®

2.1.3  Datenerhebungsmethoden

Hinsichtlich der qualitativen Sozialforschung innerhalb der Sozialen Arbeit
spielt die Weiterentwicklung der rekonstruktiven Forschungsmethoden eine
wichtige Rolle. Fur die Sozialpadagogik beschreiben Gisela Jakob und Hans-
Jurgen von Wensierski (1997) den Begriff der Rekonstruktion folgendermaBen:
»Der Begriff der Rekonstruktiven Sozialpadagogik zielt auf den Zusammenhang
all jener methodischen Bemuhungen im Bereich Sozialer Arbeit, denen es um
das Verstehen und die Interpretation der Wirklichkeit als einer von handelnden
Subjekten sinnhaft konstruierten und intersubjektiv vermittelten Wirklichkeit
geht."%

Bei der Betrachtung des Erkenntnisinteresses dieser Arbeit bietet sich der An-
satz einer qualitativen Untersuchung in Form einer Einzelfallanalyse an.
Dadurch kann ein explorativer und beschreibender Zugang in das Forschungs-
feld entwickelt werden. Dies erscheint vor dem Hintergrund sinnvoll, dass es
sich bei dem Untersuchungsaspekt des Erlebens von Pflegeeltern um ein For-
schungsfeld handelt, fur das im Vorfeld noch nicht bekannt ist, welche Thesen
entwickelt und welche Hypothesen getestet werden konnten. Vielmehr sollen
Thesen generiert, soziale Ablaufe rekonstruiert und (latente) Sinnstrukturen
entschlusselt werden.'™ AuBerdem kann auf diesem Weg der jeweils unter-
suchte Fall in seiner Komplexitat erfasst werden. Bei einer geringen Anzahl
herangezogener Probanden kénnen auftauchende Besonderheiten und auch
die nachfolgende Analyse insgesamt sehr detailliert bearbeitet werden.'”" Die
Bedeutung und besondere Tragweite von Einzelfallanalysen beschreibt Bruno
Hildenbrand (2002) mit Verweis auf Merleau-Ponty (1994) folgendermaBen:
»-..der Einzelfall gilt als Allgemeines insofern, als er sich im Kontext allgemei-
ner Regelhaftigkeiten gebildet hat, und er gilt als Besonderes insofern, als er
sich im Kontext allgemeiner Regelhaftigkeiten individuiert hat. [...] ,\Wir miss-
ten lediglich in Kontakt zu den Tatsachen treten, sie aus sich selbst verstehen,

sie lesen und sie in einer Weise entziffern, die ihnen einen Sinn vermittelt’ "2

98 vgl. Kapitel 3.1: Reichweite und Grenzen der Ergebnisse

99 Jakob, von Wensierski 1997 (S.9)

100 yg|. Flick 2007 (5.97)

101 ygl. Mayring 2002 (S.42)

102 Merleau-Ponty 1994 zitiert nach Hildenbrand 2002 (5.28)
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Die Datenerhebung der vorliegenden Arbeit orientiert sich eng an dem Konzept
des ,narrativen Interviews" nach Fritz Schiitze (1983]_103 Das narrative Inter-
view stellt eine gangige und breit akzeptierte Methode der qualitativen Sozial-
forschung dar, die in den 1970er Jahren von Schiitze entwickelt und vorgestellt
wurde. Es bietet die Méglichkeit, , Sinnkonstruktionen und -handlungen aus der
Perspektive der handelnden (und erleidenden) Individuen zu erfassen und einer
Analyse zugdnglich zu machen".'”* Sigrun-Heide Filipp und Peter Aymanns
(2010) beziehen sich auf Viktor Frankl (1972), der mit Blick auf die Sinnzusam-
menhéange einer Person die besondere Bedeutung narrativer Erhebungsmetho-
den hervorhebt: ,Worin diese [Sinnzusammenhé&nge] im Einzelnen liegen kén-
ne[n], weist ob ihrer je unterschiedlichen Verwurzelung in der Lebensgeschich-
te des Einzelnen und ihrer je unterschiedlichen Anbindung an Sinnressourcen
[...] ein auBerordentlich hohes Mal3 an Individualitat auf und l&sst sich demge-
maB wohl nur tber narrative Methoden erschliefen.*'®

Barbara Friebertshauser (1997) verweist darauf, dass narrative Interviews die
Befragten anregen sollen, etwas aus ihrem Leben zu erzéhlen und sie dabei
selbst die fur sie relevanten Themen auswahlen kénnen.'® Bei diesen Inter-
viewformen geht es nicht darum, die Interviewten in ein Korsett vorgefertigter
Fragen zu fassen, sondern sie stattdessen ,zu Erzdhlungen (ihres Alltags, ihrer
Biographie oder spezieller Erfahrungen) anzuregen.*'”’ Dieses Verfahren er-
scheint fur die vorliegende Untersuchung besonders brauchbar, weil sich die
erhobenen Daten auf ,subjektive Sinnstrukturen beziehen, die sich nicht ein-
fach direkt erfragen lassen."'® Hans-Jurgen Glinka (1998) verweist in diesem
Zusammenhang auf die besondere Bedeutung der ,Erlebensperspektive” der
Befragten.'” Und auch Gisela Jakob (1998) betont: ,Wissenschaftliche Verste-
hensprozesse und praxisgebundenes Fallverstehen sind auf die Analyse frem-
der Lebenswelten und die Rekonstruktion von Sinnperspektiven orientiert."'?

Gelingt dem Interviewer/der Interviewerin bei der Durchftihrung des narrativen
Interviews die ,Hervorlockung" einer Erzéhlung, greifen laut Schiitze die ,Zug-

103 yg|, Schiitze 1983 (S.283 ff)

104 Jakob 2003 (S.445)

105 Filipp, Aymanns 2010 (S.180), vgl. Keupp u.a. 2008 (5.242)
106 vg|, Friebertshauser 1997 (S5.373)

107 ghd, (S.386)

108 Mayring 2002 (S.74)

109 Glinka 1998 (S.11)

110 Jakob 1998 (S.204)
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zwiénge des Erzdhlens"."" Diese Zugzwange dienen als zentrale Ordnungsprin-
zipien fur die autobiographische Stegreiferzahlung der Interviewten. Nach
Schutze lassen sich drei Arten von Zugzwangen in der Erzahlung unterschei-
den:"?

e Der GestaltschlieBungszwang veranlasst die Interviewten, eine Ge-
schichte zu Ende zu erzahlen und einen Gesamtzusammenhang mit
allen wichtigen Teilzusammenhangen darzustellen. In Stegreiferzah-
lungen kann dies dazu fuhren, dass die Interviewten mehr erzahlen,
als sie zunachst beabsichtigt hatten.

e Um dem Interviewer/der Interviewerin das Verstehen und Nachvoll-
ziehen der eigenen Geschichte zu ermoglichen, erlebt der Erzéhlende
einen Detaillierungszwang. Die Rahmengeschichte wird moglichst an-
schaulich dargestellt und mit Leben gefullt.

e Als dritten Zugzwang beschreibt Schiitze die Kondensierung, die den
Interviewten veranlasst, sich innerhalb der detaillierten Erzahlung eine
Konsistenz herzustellen und sich nicht in Feinheiten zu verlieren.

Far eine Datenerhebung auf der Grundlage von Interviews sprechen noch wei-
tere Punkte. So sind der rasche Zugang zum Forschungsfeld und im Regelfall
die grofBe Menge des anschlieBend zur Verfigung stehenden Datenmaterials
als Vorteil zu nennen. Auferdem geben ,Interviews [...] den Befragten selbst
das Wort, sie erhalten im Interview Gelegenheit tber ihre Biographie, Welt-
sicht, Erfahrungen und Kontexte zu berichten und machen diese Informationen
damit der Forschung zugénglich"."™ Das Interview bewahrt die Chance, im
Rahmen eines kommunikativen Aktes moglichst nah an die Perspektive des
Subjektes heranzutreten." Fur die Anwendung dieser Methode sprechen auch
die Offenheit der Erzahlstruktur, die Erfassung der Ganzheitlichkeit einer Per-
son und der respektvolle und direkte Umgang mit den Interviewpartnerlnnen.
Die Moglichkeit im Anschluss an das Interview Nachfragen zu bestimmten Er-
zahlpassagen zu stellen, ist ein weiterer positiver Aspekt fur die umfassende
Generierung von Daten. Nachteile konnen der Einfluss des/der Interviewenden,
maoglicherweise auftretende Missverstédndnisse sowie Schilderungen des/der

111 Schiitze 1983 (S.283 ff.)

112 vgl. ebd.

113 Friebertshauser 1997 (S5.371)
114 ygl. Flick 2007 (S.28)
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Interviewten sein, die sich stark an dem orientieren, was als sozial erwiinscht
gilt und somit zu Verfalschungen fuhren kénnen."®

Um zu vermeiden, dass gro3e Mengen kaum untersuchungsrelvanten Materials
erhoben werden und dass fur die Untersuchung interessante Themen von den
Interviewten selbst nicht angesprochen werden, wurde die Datenerhebungs-
methode modifiziert und um eine Themenzentrierung erganzt.'"® Da es nicht
notig sein wird, die gesamte Biographie der Pflegeeltern zu erfassen, soll fur
den Interviewer die Moglichkeit bestehen, spezifische Kernthemen anzuspre-
chen. Dies geschieht nicht nach dem Prinzip eines Leitfadeninterviews, sondern
wird als Unterstitzung fur die Interviewten in den natdrlichen Ablauf des In-
terviews eingeflochten, um ertragreiche Erzahlstréange bei den Interviewpart-
nern auszulosen. Solche, zumeist in Form von Nachfragen gesetzten Impulse,
sind nach Gabriele Rosenthal (2008) von erheblicher Bedeutung. Sie vermit-
teln den Interviewten Interesse und Wertschatzung. Zudem unterstiitzen und
bestéarken sie die Erzdhlenden bei weiteren, auch fir sie selbst bedeutsamen
Klarungen des bereits Erwahnten.'”’

Ein Problem - das auch fur alle anderen qualitativen Erhebungsverfahren gilt -
liegt darin, dass immer dann, wenn Menschen miteinander kommunizieren und
interagieren, Inszenierungen stattfinden."® Als Forscher muss man daher den
Versuch unternehmen, wahrend der Datenerhebung die eigenen Inszenierun-
gen und die der Gesprachspartner wahrzunehmen und bei der Analyse zu be-
ricksichtigen. Um sich dieser EinflussgroBe bewusst zu werden, statt sie als
unbedeutsam zu negieren, bedarf es einer selbstreflexiven Auseinandersetzung
mit dem erhobenen Datenmaterial. Dies lasst sich nach meinem Eindruck un-
ter anderem durch folgende Fragen erreichen:

¢ An welchen Stellen erhoht sich der Einfluss des Interviewers/der In-
terviewerin auf die Aussagen der befragten Personen?

¢ In welchen Phasen liegt ein erhohter Redeanteil bei dem Intervie-
wer/der Interviewerin?

115 yg|, Friebertshauser 1997 (5.371)
116 ygl. Reinders 2005 (5.103)

117 ygl. Rosenthal 2008 (S.148)

118 yg|, Goffmann 1969
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¢ Vermittelt der Interviewer/die Interviewerin seinem Gegentiber Inte-
resse an spezifischen Aussagen?

2.1.4  Auswertungsverfahren

Mayring (2002) verweist hinsichtlich der Auswahl geeigneter Analyseinstru-
mentarien darauf, ,...wie wichtig es ist, das Schuldenken zu iberwinden und zu
einer starkeren Integration qualitativer Ansatze zu gelangen. [...] Die Auswahl
von Untersuchungsplan und Techniken der Erhebung, Aufbereitung und Aus-
wertung, die Zusammenstellung des konkreten Analyseinstrumentariums also
muss auf den Gegenstand und die Fragestellung der Untersuchung bezogen
sein. Sie soll nicht durch persénliche Vorlieben oder Schuldenken des Forschers
vorwegbestimmt sein. [...] Kreative, qualitativ orientierte Forschung bedeutet
Vielfalt, nicht Einseitigkeit, bedeutet Gegenstandsbezogenheit, nicht Metho-
denfixiertheit."""®

Die Notwendigkeit dieses Anspruchs wird besonders bei der Aufbereitung und
Auswertung der Daten deutlich. Es ware unzureichend, hier nach einem bis ins
letzte Detail durchdeklinierten Muster vorzugehen. Stattdessen erfordern die
Besonderheiten der Untersuchung, die Einzigartigkeit der befragten Personen
und die daraus resultierende Vielfaltigkeit des Materials eine standige Modifi-
zierung und Anpassung der Auswertungsmethoden. Dies erscheint unerlasslich,
um den erhobenen Daten die untersuchungsrelevanten Ergebnisse zu entlo-
cken.

Die Untersuchung folgt einer sorgfaltigen und transparenten Systematik. May-
ring nennt in diesem Zusammenhang ,Regelgeleitetheit" als ein wichtiges Gu-
tekriterium qualitativer Forschung.'

Eine Orientierungshilfe leisten auferdem die Darstellungen zum ,Themen-
zentriert-komparativen-Auswertungsverfahren" von Karl Lenz (1986)'”' und
eine leicht modifizierte, auf dieses Verfahren bezogene Auswertungssystema-
tik von Klaus Wolf (1999).1%

119 Mayring 2002 (S.133); vgl. Wolf 1999 (5.45)
120 Mayring 2002 (S.145)

121 ygl. Lenz 1986 (S.144 ff.)

122 vg|. Wolf 1999 (S.49 ff.)
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Die Auswertung des Interviews verlauft fur die vorliegende Arbeit nach drei
Phasen.'” Die erste Phase der Auswertung wird als , Auswertungsvorbereitung"
beschrieben. Die zweite Phase beinhaltet die , |dentifizierung von Themenkom-
plexen" und eine dritte Phase umfasst den gesamten Bereich der ,, Themenana-
lyse"."* Mayring beschreibt den Grundgedanken zur ,Gegenstandsbezogenen
Theoriebildung" folgendermaf3en: ,Gegenstandsbezogene Theoriebildung geht
davon aus, dass der Forscher wahrend der Datensammlung theoretische Kon-
zepte, Konstrukte, Hypothesen entwickelt, verfeinert und verkntpft, sodass

Erhebung und Auswertung sich tiberschneiden".'”

Es bleibt festzuhalten, dass die vorliegende Untersuchung nicht den Anspruch
erhebt, einem strengen theoretischen Ablaufmodell zu folgen. Vielmehr liegt
ein besonderer Reiz der Arbeit darin, das Erleben von Belastungen und Res-
sourcen aus der Perspektive von Pflegeeltern nachzuvollziehen und es auf wis-
senschaftlicher Grundlage zu rekonstruieren. Von besonderer Relevanz ist da-
bei ein Zugang zum Datenmaterial, das in der qualitativen Sozialforschung als
sozialwissenschaftlich-hermeneutische Paraphrase beschrieben wird. Dazu
schreibt Mayring: ,Verstehen soll sich im hermeneutischen Zirkel [...] vollzie-
hen, d.h. die Alltagstheorien, wissenschaftlichen Theorien und subjektiv-
biografischen Erfahrungen der Forscher sollen an das Material herangetragen
und im Prozess der Interpretation schrittweise verandert werden. Das Endpro-
dukt ist dann eine Deutung des Materials, durch die die subjektiven Perspekti-
ven der Interviewten nachvollzogen, expliziert werden sollen."'*

Der gesamte Auswertungsprozess orientiert sich an den Ideen der Grounded
Theory'?” — und somit an einer Forschungsmethode ,[...] zur Erarbeitung von in
empirischen Daten gegriindeten Theorien".'”® Die auch als ,gegenstandsveran-
kerte Theorie" bekannte Methodologie bietet die Méglichkeit der Annéherung
an das Material, da sie die Daten im Auswertungsprozesses auf der Grundlage

123 Da sich die Auswertung im Rahmen dieser Arbeit auf ein einzelnes Interview be-
schrankt, wird auf die urspriinglich vierte Phase — der ,Vergleich der erzielten Ergebnisse
zwischen den Interviews" — sowie die fuinfte Phase - die ,Entwicklung von Theorien®
verzichtet.

124 ygl. Lenz 1986 (S.145f))

125 Mayring 2002 (S.105)

126 ehd. (S.111)

127 vg|. Strauss, Corbin 1996

128 Striibing 2004 (S.13)
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von Kodierungsprozessen aufbricht und dadurch Interpretationen zuganglich
macht."®

Bei der Auswertung des Datenmaterials ist ein induktives Vorgehen von zent-
raler Bedeutung. Hierunter versteht man eine Ableitung von Fragen und The-
men, die sich aus dem Datenmaterial ergeben. Dabei werden die jeweiligen
Belastungen und Ressourcen der Pflegeeltern innerhalb eines Kategoriensys-
tems verortet, welches sich tiber drei Ebenen erstreckt:'*°

Belastungen Ressourcen

auf intrapersonaler Ebene

im Lebensfeld
im gesellschaftlichen Kontext

Tabelle 1; Drei-Ebenen-Tabelle

Im Rahmen der Forschungswerkstatt Pflegekinder an der Universitat Siegen
wurde dieses Verfahren ausfuhrlich diskutiert und hinsichtlich seiner Anwend-
barkeit fur die Codierung und Auswertung von Interviews mit ehemaligen Pfle-
gekindern erfolgreich gepruft. Die besondere Stérke dieses Vorgehens liegt in
der Moglichkeit zur systematischen Differenzierung zwischen personlichen und
umweltbezogenen Einflussfaktoren. Hinsichtlich der Entwicklung eines fur die-
sen Zweck tauglichen Kategoriensystems habe ich mich an den Vorschlagen
von Derek Layder (1993) orientiert.™

Bei dem entwickelten Vorgehen wird der Fokus auf ausgewéhlte Bereiche des
sozialen Lebens gelegt. Neben der Berticksichtigung der Mikroebene wird auch
die Makroebene in die Datenanalyse einbezogen, ohne von einer grundsatzli-
chen Hierarchie zwischen den beiden Ebenen auszugehen. Der gesellschaftshis-
torische Kontext, vor dessen Hintergrund die Interviewten ihre Geschichte
erzdhlen, wird an dieser Stelle noch vernachlassigt.

Einige Aspekte des Ebenen-Modells wurden vor dem Hintergrund ihrer Anwen-
dung modifiziert. Die erste Ebene des Kategoriensystems ist Layders Modell
sehr ahnlich. Wahrend ich von der intrapersonalen Ebene spreche, betont Lay-

129 ygl. Jespersen 2011 (Kapitel 3.2)
130 ygl. Kapitel 3.3: Vorstellung der Untersuchungsergebnisse
131 ygl. Layder 1993
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der auf seiner ersten Ebene die Bedeutung des Selbst und des Individuums.™

Auf der zweiten Ebene fokussiert Layder die soziale Interaktion zwischen Per-
sonen und auf der dritten Ebene das Setting, in dem sich die Personen bewe-
gen. Mein Kategoriensystem subsumiert diese beiden Aspekte unter der Ebene
des Lebensfelds. Dazu gehéren die Beziehungen zu anderen Personen und de-
ren Funktionen sowie das Setting einer Person. Auf der dritten Ebene beziehe
ich mich auf den gesellschaftlichen Kontext und seinen Einfluss auf die be-
troffene Person. Layder nennt seine vergleichbare Ebene ebenfalls Kontext.
Was an dieser Stelle moglicherweise noch recht sperrig klingt, wird zu Beginn
des Ergebnisteils dieser Arbeit unter der Verwendung von Beispielen aus den
Interviews deutlicher und praxisbezogener dargestellt.™*

152 An dieser Stelle spreche ich von ,meinem Kategoriensystem", wobei die Entwicklung
auf eine gemeinsame Erarbeitung innerhalb der Forschungsgruppe Pflegekinder zurtick-
zufuhren ist.

133 yg|, Kapitel 3.3: Vorstellung der Untersuchungsergebnisse
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2.2 Datenerhebung

In diesem Abschnitt wird beschrieben, welche Uberlegungen die Vorbereitung,
Umsetzung und Nachbereitung der Datenerhebung begleitet haben. Im Rah-
men des zu Beginn von Kapitel 2.1 genannten Forschungsprojektes ,Ressource
Pflegeeltern” habe ich 40 Pflegemiitter und Pflegevater interviewt. Alle Inter-
views wurden als Audioformate digital aufgezeichnet. Wahrend sich die Be-
schreibung der Datenerhebung auf die Durchftihrung mehrerer Interviews be-
zieht, erfolgte die sorgfaltige Auswertung auf der Grundlage eines Interviews.
Hierfur wurde ein besonders ergiebiges Interview mit einem Pflegeelternpaar
ausgewahlt und analysiert. Die Entscheidung zur Verwendung eines einzigen
Interviews wurde getroffen, um dem umfangreichen Material sowie der Sys-
tematik und der Genauigkeit der Bearbeitung im Rahmen dieser Arbeit gerecht
zu werden. Ferner ist dies auch als Versuch zu verstehen, dem verbreiteten
Missverstandnis entgegenzutreten, qualitative Sozialforschung kénne durch
die Analyse von mehreren Einzelfallen den Status von Repréasentativitét (fast)
erreichen.™ Diese Arbeit soll daher zeigen, dass bereits auf der Grundlage ei-
nes sehr sorgfaltig analysierten Einzelfalles relevante Untersuchungsergebnisse
erzielt werden koénnen. Die Untersuchung der Belastungen und Ressourcen von
Pflegeeltern wird zuklnftig durch die schrittweise Analyse kontrastiv ausge-
wahlter Falle erweitert (, theoretical sampling").* Das Erfordernis, eine umfas-
sendere Untersuchung durch die Auswahl eines ersten Einzelfalls zu beginnen -
also mit dem ersten Schritt zu starten - soll mit der vorliegenden Arbeit erfiillt
werden.

2.21  Vorbereitung

In der Vorbereitungsphase der Untersuchung wurde zunachst ein Zugang zu
den Untersuchungspersonen hergestellt. Dabei ist es dienlich, Gber Verbin-
dungspersonen zu verfiigen, die bei der Vermittlung von potentiellen Inter-
viewpartnerinnen behilflich sein kénnen. Dies gelang durch die freundliche
Unterstitzung der Mitarbeiterlnnen des am Projekt beteiligten sozialen Diens-
tes. Die Vorbereitungen und Absprachen verliefen immer in einem sehr wohl-
wollenden Rahmen, so dass der sichere Eindruck entstand, dass alle Beteiligten
groBes Interesse am Gelingen der Untersuchung hatten. Fur die konkrete Pla-

134 ygl. Thole 2005 (S.61)
135 ygl. Strauss, Corbin 1996 (S.148 ff.)
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nung und Durchftihrung der Interviews mit den Pflegeeltern war dies duBerst
hilfreich.

Vor der Kontaktaufnahme mit den Pflegeeltern wurde eine thematische Fo-
kussierung entwickelt, die fur den Interviewer als Vorbereitung fur die Inter-
views verstanden werden kann. Dabei wurde festgehalten, dass die Pflegemut-
ter und Pflegevéater gebeten werden sollten, tber ihre Erfahrungen als Pflegeel-
tern zu erzahlen. Dies sollte moglichst in einer Reihenfolge geschehen, die sich
an der Chronologie des Pflegeverhaltnisses orientiert: Beginnend von der ers-
ten Idee, ein Pflegekind aufzunehmen, tber die Aufnahme und die vielfaltigen
Erfahrungen in der Betreuung bis ggf. zum Ende der Betreuung. Um die Pflege-
eltern hinsichtlich ihrer Erzahlungen zu spezifischen Phasen und Themen in-
nerhalb eines Pflegeverhaltnisses zu unterstiitzen, wurden folgende Fragen
vorbereitet, um den Erzahlfluss unterstltzen zu konnen. Die Fragen wurden -
bis auf die erste Frage, die als Erzahlimpuls gelten kann - allerdings nicht kate-
gorisch abgearbeitet, sondern bei Bedarf in den Gesprachsablauf eingefloch-
ten:

¢ Wie sind Sie zum ersten Mal auf die Idee gekommen, ein Kind aufzu-
nehmen? (Erzahlimpuls)

e Was ist passiert, bis Sie sich entschieden haben, ein Kind aufzuneh-

men?

Wie verlief die Auswahl des Kindes?

Kénnen Sie sich noch an Ihre erste Begegnung erinnern?

Was ist seit der Aufnahme lhres Kindes passiert?

Wenn Sie eine Bilanz ziehen wirden: Was ist nach |hrem Eindruck

richtig gut gelaufen? Was ist nach lhrem Eindruck eher schlecht ge-

laufen?

e Fallt Ihnen aus dem Stegreif etwas ein, was lhnen lhre Tatigkeit er-
leichtern wirde?

e Was ist das Besondere an lhrem Kind?'*®

Die Pflegeeltern sollten als Expertinnen ihrer eigenen Lebenserfahrungen be-
fragt werden. Daftr bestand die Notwendigkeit, dass ihnen das Verstandnis
vermittelt wurde, dass ihre personliche Sichtweise gefragt ist und sie tiber die-

136 Mit Absicht wurde der Fokus durch die Fragen nicht auf die Behinderung oder Er-
krankung der Pflegekinder gelenkt, um den Pflegeeltern gentigend Raum fiir weitere
Themen und Schwerpunkte zu lassen. Dadurch sollten die Pflegeeltern die Moglichkeit
erhalten, ihre eigenen Relevanzsysteme im Laufe des Interviews zu entfalten.
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se in einer wohlwollenden Atmosphare erzahlen kénnen. Vor jedem Interview
wurde mit den Pflegeeltern ein telefonisches Vorgesprach gefuhrt, um sie Gber
das Projekt im Allgemeinen zu informieren, organisatorische Absprachen zu
treffen und tber den telefonischen Kontakt ein erstes Kennenlernen zwischen
Interviewer und Interviewten zu erméglichen. Da die Interviews mit einer Aus-
nahme'’ im Wohnfeld der Pflegefamilien stattfanden, war die Gestaltung des
Gesprachsarrangements im wesentlichen abhangig von den interviewten Pfle-
geeltern. Alle Pflegeeltern wurden zu Beginn des Interviews tber den Zweck
und die weitere Bearbeitung der Audio-Aufzeichnung aufgeklart.

2.2.2  Durchfuhrung

Bei der Durchfuhrung der Interviews fielen einige Besonderheiten wiederholt
auf, so dass es mir wichtig erscheint, diese zu benennen. Die Pflegeeltern hat-
ten sich zu einem grof3en Teil viel Mihe gegeben, eine angenehme Gespréachs-
atmosphére zu arrangieren. Dazu gehorte neben dem zeitlichen Rahmen, den
sich fast alle eingeraumt hatten - zum Teil dauerten die Interviews mit beiden
Pflegeeltern bis zu vier Stunden - auch die aufwéandige Vorbereitung und Ver-
sorgung mit Getranken und Geback bis zu vollstandigen Mahlzeiten. In diesen
Situationen war es mehrfach notwendig, von meinem urspringlichen Vorha-
ben - Einzelinterviews zu fuhren — abzurtcken. Wahrend sich einige Pflegevéter
und Pflegemutter gerne zu Einzelinterviews bereit erklarten und andere recht
schnell betonten, dass sie gerne gemeinsam interviewt werden wollten, gab es
auch solche Situationen, in denen aufgrund des Arrangements deutlich wurde,
dass eine Trennung des Pflegeelternpaars durch den Interviewer nicht ge-
sprachsforderlich gewesen wére. So musste an einigen Stellen die zuvor festge-
legte Erhebungsmethode flexibel modifiziert werden. Manchmal waren auch
Kinder und/oder Pflegekinder wahrend des Interviews anwesend.

Die meisten Pflegeeltern schienen sich auf das Interview gefreut zu haben. Mir
kam es so vor, als gabe es bei den Pflegeeltern ein groBes Bedurfnis nach ge-
sellschaftlicher Aufmerksamkeit hinsichtlich ihrer Pflegekinder und der eigenen
Tatigkeit. Viele machten auch wahrend des Gesprachs den Eindruck, dass es fur
sie angenehm sei, ihre Geschichte erzéhlen zu konnen. Erstaunlich war fur mich
auch die grundsatzlich positive Haltung der Pflegeeltern gegentiber ihrem be-
treuenden sozialen Dienst. In keinem Interview gab es negative AuBerungen

137 Ein Pflegevater wurde auf dessen Wunsch hin an seinem Arbeitsplatz interviewt, was
_jedoch aufgrund der hohen Ablenkung durch auftretende Stérungen nicht sehr ertrag-
reich war.
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gegentiber dessen Unterstiitzungsleistungen. Ich empfand diese Besonderheit
vor dem Hintergrund meiner eigenen beruflichen Erfahrungen Gberraschend. Es
ware aus der reinen Forschungsperspektive naturlich interessant gewesen, die
(fehlende) Begleitung durch den sozialen Dienst an einigen Stellen als Belas-
tung fur die Pflegeeltern auswerten zu kénnen. Ich greife den Ergebnissen nicht
zu weit vor, wenn ich bereits an dieser Stelle darauf hinweise, dass der Bereich
»Belastungen, die durch den betreuenden sozialen Dienst entstehen" fiir diese
Arbeit keine besondere Bedeutung haben wird.

Ich mochte einige Aspekte benennen, die man beim Lesen tber die Inter-
viewfuhrung fir selbstverstdndlich erachten konnte, die aber wahrend der
Durchftihrung selbst von groBer Bedeutung waren. Fir mich war es hilfreich,
mich auf einige Punkte zu konzentrieren, um Interviewerfehler zu vermeiden.
So war es wichtig, meinem Gegentiber wahrend des Gesprachs in die Augen zu
schauen und keine der Aussagen zu kommentieren, um den Erzahlfluss nicht zu
bremsen. In der Erwartung, dass dies die Ausfuhrungen fordern wirde, verhielt
ich mich gegentber meinen Gesprachspartnern zustimmend und erwiderte
emotionale Reaktionen verstandnisvoll, um deren subjektive Wahrnehmung zu
bestatigen. AuBerdem versuchte ich bei aufkommenden Gesprachspausen ge-
duldig vorzugehen, um den Interviewten die Moglichkeit zu geben, nach einer
Unterbrechung ohne erneute Anregung weiter zu erzahlen. Erstaunlich gut
lieBen sich Nachfragen zu bereits angesprochenen Themenkomplexen einfu-
gen, indem ich eigene Annahmen und Wissensbesténde aktiv verdeckt hielt
und die Pflegeeltern darum bat: ... mir das doch bitte noch etwas genauer zu
erklaren..." Darliber hinaus versuchte ich, das Verhalten meines Gegentbers
maoglichst genau zu beobachten, in der Hoffnung, dadurch dessen Befindlich-
keiten einschatzen zu kénnen. Zum Abschluss des Gesprachs war mir wichtig,
den Interviewpartnern meinen Dank und meine Anerkennung auszusprechen.

Der folgende Aspekt bezieht sich auf die Selbstwahrnehmung als Interviewer.
Ich fand es bedeutsam, die wahrend des Gesprachs bei mir auftretenden Reso-
nanzen wahrzunehmen, auch um sie als magliche Erkenntnisquelle fur die spa-
tere Interpretation des Materials verwenden zu kénnen. Dartiber hinaus scheint
mir dieses Vorgehen auch im Hinblick auf selbstreflexive Erkenntnisse hinsicht-
lich eigener Wertvorstellungen und Vorannahmen fur den Rahmen dieser Ar-
beit relevant zu sein.

In diesem Zusammenhang mdochte ich zwei Aspekte vorstellen: Im Laufe der

ersten Interviews, die ich mit den Pflegemuttern und Pflegevétern flhrte,
wuchs in mir das Bedurfnis, diesen Personen meine Anerkennung und Wert-
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schatzung fur das, was sie tun, auszudrticken. Ich hatte bis zu diesem Zeitpunkt
nur wenige Kenntnisse tber das Zusammenleben von Kindern mit einer Behin-
derung und/oder lebensbedrohlichen Erkrankungen mit ihren tbrigen Famili-
enmitgliedern. Die Reaktion der Pflegeeltern fiel unmissverstandlich aus, der
Tenor lautete ungefahr: ,Da miissen Sie gar nicht beeindruckt sein. Das ist halt
unser Leben. Da denkst du nicht jeden Tag nach, ob das jetzt besonders ist oder
nicht. Das ist einfach ganz normal." Mit dieser Arbeit ist auch die Hoffnung
verbunden, einen Einblick gewéhren zu kénnen in das, was die Pflegeeltern als
seinfach ganz normal” erleben und bewerten.

Eine weitere Uberraschung war fur mich mit der Anzahl der Pflegekinder ver-
bunden, die in den Familien lebten. Vor Beginn der Untersuchung war ich da-
von ausgegangen, dass in_jeder Pflegefamilie die beiden Pflegeeltern und even-
tuell deren leibliche Kinder mit einem Pflegekind mit Behinderung und/oder
chronischer Erkrankung zusammenleben wirden. Diese Vorstellung musste ich
korrigieren, als ich die vielfaltigen Zusammensetzungen der Pflegefamilien
kennen lernte. In unterschiedlichster Anzahl traf ich auf Pflegekinder und leib-
liche Kinder mit und ohne Behinderung, Teenager und junge Erwachsene. Dar-
Uber hinaus lebten einige Pflegeeltern getrennt, gingen ihrer Tatigkeit alleiner-
ziehend nach oder lebten in einer neuen Partnerschaft, zum Teil mit den leibli-
chen Kindern des neuen Partners zusammen. Diese von mir nicht erwartete
Vielfalt hat dazu beigetragen, mein bis dahin traditionelles Pflegefamilienbild
zu korrigieren. Ich werde die Vielfalt und Heterogenitat der Pflegefamilien
durch die Verwendung von Originalzitaten an einigen Stellen der Auswertung
verdeutlichen.

2.2.3  Nachbereitung

In der Nachbereitung wurde einigen Aspekten besonders beachtet. So war es
wichtig direkt im Anschluss an die Gesprache zu notieren, welche Eindriicke
und Gefthle ich hinsichtlich der Gesprachsverlaufe, der Pflegefamilie und mei-
ner eigenen Person in der Rolle des Interviewers hatte. Im Anschluss daran
horte ich mir die Aufzeichnung zum ersten Mal an und machte mir erste Noti-
zen zu einigen Gesprachspassagen. Dabei versuchte ich moglichst zeitnah fest-
zuhalten, welche Gesten und anderen nonverbalen Signale der Pflegeeltern mir
aufgefallen waren. Zusatzlich notierte ich auffallige Schwéachen wéhrend der
Interviewfthrung, um eine Wiederholung in den folgenden Gesprachen zu
vermeiden. Ich bemuhte mich beispielsweise kontinuierlich, die zuvor festge-
legten methodischen Strukturen flexibler zu handhaben, ohne mich zu weit
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von diesen zu entfernen. In der Folge entwickelten sich insbesondere dann sehr
umfangreiche und ergiebige Interviews, wenn die Pflegeeltern sicher waren, die
Gesprachssituation kontrollieren zu kénnen. Dazu gehorte zum Beispiel die
Akzeptanz der von den Pflegeeltern gewlnschten Paarinterviews oder auch das
Einlassen auf Nebengesprache, wenn diese durch die Pflegeeltern gewtinscht
wurden.™®

138 Sicherlich priften die Pflegeeltern durch einige Vor- und Nebengesprache mit mir
auch, ob ich in ihren Augen als geeigneter Gesprachspartner taugen wurde, bevor sie
mir ihre Familiengeschichte offenbarten. Dies erschien mir sehr nachvollziehbar und ich
bemuihte mich, den Pflegeeltern authentisch und ehrlich zu begegnen.
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2.3 Transkription

Fur die Erstellung eines Transkriptes ist es wichtig, nach zuvor festgelegten
Regeln zu arbeiten.”™ Durch die Anfertigung einer Transkription werden die
verbal erhobenen Daten umfassend auswertbar und vergleichbar."® Das ver-
schriftlichte Interview hat allerdings nicht nur Vorteile, sondern es handelt sich
immer auch um einen ,zwangslaufig verarmten® Text." In einem solchen Text
lassen sich nicht alle feinen Nuancen und Facetten der Kommunikation dar-
stellen. Ebenso ist es nicht moéglich, anhand eines Tonbands alle Regungen und
nonverbalen Interaktionsvorgange wahrzunehmen. Vermutlich ist ein partieller
Verlust, bzw. eine Verkirzung des Materials aber notwendig, um tberhaupt zu
Kernaspekten der Untersuchung vordringen zu kénnen. Um eine hohere Ge-
nauigkeit der Transkription zu gewahrleisten, bietet es sich an, mehrere Korrek-
turschleifen durchzuftihren. Sowohl zeitliche Nahe, als auch Distanz zum tat-
sachlichen Gesprach sind hilfreich, um den Inhalt der undeutlichen Passagen
Wort fur Wort erfassen zu kénnen. Ein guinstiger Nebeneffekt liegt in der hau-
figen und erneuten Vergegenwartigung des Materials. Dadurch entsteht die
Maglichkeit, schon wahrend dieses Arbeitsschrittes erste Ideen, Vermutungen
und Interpretationen an die Daten heranzutragen. Nach der vollstandigen
Transkription der Interviews ist es notwendig, die vorhandenen orts- und per-
sonenbezogenen Daten zu anonymisieren. Alle Namen von Personen, Stadten,
Institutionen, &ffentlichen Orten sowie Geburtsdaten wurden so verandert,
dass keine Riickschlisse auf die tatsachlich Beteiligten moglich sind. Fr diesen
Vorgang ist die Erstellung eines Datenblattes hilfreich, das bei der spateren
Ubersetzung zwischen Originaldaten und anonymisierten Daten helfen kann.

Neben einigen vollstandigen Transkripten wurden zudem mehrere Teiltran-
skripte angefertigt. Die Auswahl dieser Teiltranskripte erfolgt vor dem Hinter-
grund thematischer Fokussierungen und kann daher hinsichtlich des Umfangs
stark variieren. Die weiteren Voll- und Teiltranskripte werden zu einem spate-
ren Zeitpunkt innerhalb des Forschungsprojektes zur Kontrastierung und somit
Erweiterung des Untersuchungsgegenstandes verwendet.

139 Die verwendeten Transkriptionsregeln orientieren sich am Modell der ,kommentier-
ten Transkription" von Kallmeyer/Schiitze, 1976 nach Mayring 2002 (S.92 f.)

140 ygl. Mayring 2002 (S.89)

141 | enz 1986 (S.145)
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2.4 Auswertung

Unmittelbar nach den Interviews notierte ich meine ersten Eindrticke zur Ge-
sprachssituation. Dabei wurde festgehalten, wie ich die Pflegeeltern und mich
selbst wahrend des Gesprachs wahrgenommen hatte. AuBerdem vermerkte
ich, welche Phasen des Gesprachs mir aus meiner Erinnerung besonders rele-
vant erschienen. Die Aufzeichnungen wurden dann méglichst zeitnah — in ei-
nem Rahmen von ca. drei Stunden nach den Interviews — angehort. Ich gab
sowohl den Gesprachspassagen Uberschriften, die den Pflegemuttern und
Pflegevatern besonders wichtig zu sein schienen, als auch jenen, die fur mich
besondere bedeutsam waren. Diese Uberschriften verknupfte ich mit der je-
weiligen Laufzeit der Aufzeichnung. Auf diese Weise erhielten die Aufnahmen
eine erste Ordnung, wodurch mir spater die Orientierung innerhalb des Inter-
views leichter fallen sollte. Zusatzlich markierte ich in gleicher Weise Aussagen
der Pflegeeltern, die mir so elementar vorkamen, dass ich sie bei den weiteren
Durchgéangen auf gar keinen Fall Gberhéren bzw. tbersehen wollte. Hieraus
resultierte eine erste Gewichtung der Aussagen.

In einer zweiten Auswertungsphase - fur die das vollstandig transkribierte In-
terview vorlag — fuhrte ich mehrere Lesedurchgénge durch, bei denen ich mei-
ne weiteren Eindrlcke festhielt. Dabei markierte ich einzelne Sequenzen und
entwickelte erste Interpretations- und Erklarungsversuche, die darauf abziel-
ten, die Aussagen der Pflegeeltern in ihren Sinnzusammenhéngen zu rekon-
struieren und zu verstehen.'*?

In den nachsten Lesedurchgangen fokussierte ich jene Sequenzen, die sich be-
stimmten Oberthemen zuordnen lieBen. Dabei konzentrierte ich mich auf
Passagen, in denen die Pflegeeltern zum einen von Belastungen und Ressour-
cen berichteten und zum anderen versuchten, bestimmte Haltungen, Vorstel-
lungen und Strategien zu erklaren. Unter Verwendung der Computersoftware
MAXQDA® gelang es, eine systematische Ordnung der Ressourcen und Belas-
tungsquellen der Pflegeeltern vorzunehmen. Das gesamte Interview wurde auf
diese Weise codiert und alle fur die Untersuchungsfrage relevanten Sequenzen
wurden mit einer Uberschrift versehen.'® AnschlieBend wurden diese Uber-
schriften einem Code zugeordnet, der sich auf eine nachst hohere Abstrakti-

142 ygl. Lenz 1986 (S.146)
143 Andy Jespersen (2011) beschreibt sehr ausfihrlich den Prozess von Codiervorgangen
im Rahmen seiner Untersuchung eines Pflegelternforums (vgl. Kapitel 3.3.2)
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onsstufe bezieht, um das komplexe Kategoriensystem Gbersichtlicher und so-
mit auch nutzbar zu gestalten. Auf diese Weise gelang es, ein Kategoriensys-
tem auf der Grundlage des Interviewmaterials zu entwickeln, das die Belastun-
gen und Ressourcen der Pflegeeltern umfasst. Zusétzlich zu den Codierungen
der Belastungen und Ressourcen wurden alle Sequenzen erfasst und in eine
systematische Ordnung gebracht, in denen die Pflegeeltern selbstreflexive
Erklarungen entwickelten, die sich auf personliche Ansichten, Haltungen und
Handlungsstrategien bezogen. So wurde es méglich, eine Annaherung an die
Deutungsmuster, Sinnkonstruktionen, Selbstdefinitionen und Bewéltigungs-
strategien der Pflegeeltern vorzunehmen.

In der dritten Auswertungsphase wurde ein Teil der Interpretationen Uberpruift,
indem ihnen Lesarten und Deutungen der Mitarbeiterlnnen des begleitenden
sozialen Dienstes gegentibergestellt wurden, die diese im Rahmen eines Work-
shops entwickelt hatten. Daftr wurden den Mitarbeiterinnen einzelne zuvor
ausgewdhlte, anonymisierte Interviewsequenzen vorgestellt. Dartiber hinaus
wurde das entwickelte Kategoriensystem einer zielgerichteten Analyse unter-
zogen. Neben einer Uberprifung und Korrektur des Kategoriensystems durch
Mitglieder der Forschungsgruppe Pflegekinder der Universitat Siegen wurde ein
multiperspektivischer Zugang zu Lesarten und Interpretationen des Materials
entwickelt. In diesem Zusammenhang wurden folgende Fragen erortert:

Was fallt den Betrachtern sofort ins Auge’” Was tberrascht?

Was fehlt? Womit hat man gerechnet?

Welche Schlussfolgerungen l&sst das Kategoriensystem zu mit Blick
auf a) Theorieentwicklung und b) praxisrelevante Aspekte?

SchlieBlich wurden die beiden Schwerpunktthemen Belastungen und Ressour-
cen gemeinsam betrachtet und hinsichtlich ihrer Verbindung zueinander analy-
siert. Die Leitfragen fur diesen Auswertungsvorgang lauteten:

¢ Wie stellen die Pflegemutter und Pflegevéater eine Balance zwischen
Belastungen und Ressourcen her?

e Was stiitzt oder gefahrdet die Sinnkonstruktionen der Pflegeeltern?
Welche spezifischen und fur Pflegeeltern allgemeinen Aspekte lassen
sich unterscheiden?
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Teil 3: Untersuchungsergebnisse

Vor der nun folgenden Prasentation der Untersuchungsergebnisse werden zu-
nachst die Reichweite und die Grenzen der Untersuchung beschrieben. An-
schlieBend wird die Pflegefamilie vorgestellt, auf deren Fallgeschichte sich die
nachfolgenden Ergebnisse beziehen. Das Kernstlick des Kapitels bildet eine
ausfuhrliche Darstellung des aus einem Einzelfall abgeleiteten Kategoriensys-
tems. Die Befunde werden anschlieBend im Hinblick auf allgemeine und spezi-
fische Aspekte des Pflegeverhaltnisses beleuchtet. SchlieBlich werden einige
entscheidende Ergebnisse unter Berticksichtigung ihrer theoretischen und pra-
xisrelevanten Bedeutung diskutiert.

3.1 Reichweite und Grenzen der Ergebnisse

Die Reichweite der Untersuchung und ihrer Ergebnisse wird insbesondere
durch zwei Faktoren begrenzt. Auch wenn Hinweise auf diese Grenzen bereits
an friheren Stellen dieser Arbeit benannt wurden, sollen sie nun im Vorfeld
der Ergebnisprasentation genauer skizziert werden, um Missverstandnissen
vorzubeugen und um die Verfahrensdokumentation abzuschlieBen.'**

Die erste Begrenzung der Ergebnisse liegt in der Natur der Analyse eines Einzel-
falls. Bei einer qualitativen Untersuchung von Einzelfallen kann es nicht um die
Ableitung reprasentativer Ergebnisse gehen. Daher wird eine grundsétzliche
Ubertragbarkeit auf andere Pflegeeltern von Kindern mit Behinderung
und/oder chronischen Erkrankungen ebenso wenig méglich sein wie eine Uber-
tragung auf Pflegeeltern oder Eltern im Allgemeinen. Nichtsdestotrotz konnen
die Ergebnisse hinsichtlich ihrer Bedeutung fur andere Gruppen von Pflegeel-
tern und Eltern tberpruift werden.

Eine weitere Besonderheit liegt in der Fokussierung auf eine spezifische Gruppe
von Pflegeeltern. Neben Themen, die vermutlich auch fur andere Mutter und
Vater, Pflegemutter und Pflegevater relevant sind, ragt ein spezifisches Merk-
mal der befragten Pflegeeltern heraus: die Behinderungen und Erkrankungen
ihrer Pflegekinder.

144 ygl. Thole 2005 (S.61)
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Wie bereits beschrieben wird die vorliegende Arbeit als erster Schritt eines
Ftappenziels definiert.'” Dabei geht es um die Entwicklung eines statischen
Modells, in dem die beschriebenen Belastungen und Ressourcen aufgelistet
werden. Flr das ausgewahlte Interview wird je eine Art ,Landkarte" entwickelt,
die Belastungen und Ressourcen der interviewten Pflegeeltern grafisch dar-
stellt und diese fur die weitere Analyse und Diskussion sichtbar und nutzbar
macht. Die Ergebnisse werden Hinweise darauf geben,

e welche Unterstitzungen Pflegeeltern fehlen und was ihre Tatigkeit
sowie das Zusammenleben mit Pflegekindern bisher erschwert hat

e welche Unterstltzungen Pflegeeltern benodtigen und was ihnen ihre
Tatigkeit sowie das Zusammenleben mit Pflegekindern erleichtert.

Um die Reichweite der in dieser Untersuchung entwickelten Ergebnisse zu ver-
groBern, wird die Analyse zukinftig mit kontrastiv ausgewéhlten Interviews
erweitert.'*® Dieses Vorgehen wird in einem zweiten Arbeitsschritt im Rahmen
eines geplanten Dissertationsprojektes verwirklicht."” An dieser Stelle sei be-
reits darauf hingewiesen, dass geschlechtsspezifische Unterschiede in dem hier
untersuchten Einzelfall keine herausragende Bedeutung besitzen. An mehreren
Stellen werden hingegen groBBe Gemeinsamkeiten zwischen der Pflegemutter
und dem Pflegevater deutlich, die einen ersten Hinweis darauf geben, dass die
Bearbeitung des Geschlechterthemas nicht nur Trennendes sondern auch Ver-
bindendes hervorbringt.'*®

145 ygl. Kapitel 2.1.1: Wie lautet das zentrale Erkenntnisinteresse der Untersuchung?

146 ygl. Strauss, Corbin 1996 (S.148 ff.)

147 yg. Kapitel 4.2: Ausblick auf die Dissertation

148 Bej der zukinftigen Auswahl kontrastiver Falle wird dieser Aspekt dadurch bertick-
sichtigt, dass auch Interviews mit Pflegeeltern ausgewertet werden, bei denen Uneinig-
keiten deutlich werden oder die beispielsweise getrennt voneinander leben.
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3.2 Familie Seidel - Vorstellung der Pflegefamilie

Im folgenden Abschnitt werden die Familienmitglieder der Pflegefamilie Sei-
del" vorgestellt. Das Hauptaugenmerk liegt auf den Pflegeeltern und den
Pflegekindern. Doch auch die leiblichen Kinder der Pflegeeltern sowie die leib-
lichen Eltern der Pflegekinder werden wvorgestellt. Dartiber hinaus wird die
Wohnsituation der Pflegefamilie beschrieben. Die ausfiihrliche Vorstellung soll
den Leserlnnen einen moglichst umfassenden ersten Eindruck von den beteilig-
ten Personen und dem Alltag der Pflegefamilie ermaéglichen. Dabei werden
bereits an dieser Stelle die interviewten Pflegeeltern durch die Verwendung
von charakteristischen Aussagen im originalen Wortlaut besonders authen-
tisch wiedergegeben."® Alle nachfolgenden Informationen stammen aus den
Schilderungen der Pflegeeltern. Es handelt sich also nicht um objektivierbare
Tatsachen, sondern ausschlieBlich um subjektive Eindriicke der Pflegeeltern.

Die Pflegefamilie
Frau Seidel (42) und Herr Seidel (46) leben mit ihrem jiingsten leiblichen Sohn

Tobias (17) sowie ihren beiden Pflegetochtern Nina (13) und Kerstin (3) in ei-
nem eigenen Haus in einem Dorf in Norddeutschland. Das Ehepaar ist seit
mehr als 25 Jahren verheiratet. Ihre beiden &ltesten leiblichen Kinder Tanja
(23) und Marco (21) leben nicht mehr im Haushalt der Eltern, haben jedoch
einen engen Kontakt zu ihnen. Die Familie hat vor neun Jahren die damals
16jahrige Petra aufgenommen. Sie konnte jedoch nicht in der Familie verblei-
ben, weil es aufgrund ihres selbstverletzenden Potentials zu gro3en Problemen
kam, die den Pflegeeltern mit Blick auf ihre leiblichen Kinder zu gefahrlich
wurden.

Zu Beginn des Interviews bin ich allein mit Frau Seidel und dem Hund der Fa-
milie. Herr Seidel ist zu diesem Zeitpunkt mit Kerstin beim Hausarzt - die bei-
den kommen erst nach ungefahr einer Stunde dazu. Nina und Tobias sind ver-

149 Alle Namen und Personendaten wurden anonymisiert.

150 Die Zitate werden in einer geglatteten Form vorgestellt, um den Leserlnnen das
Einarbeiten in den originalen Wortlaut des Transkriptes zu ersparen. Die Veranderungen
des Originaltextes beziehen sich sowohl auf den Dialekt als auch die Unterbrechungen
des Textflusses aufgrund von Fulllauten. Auch die bestatigenden und Verstandnis signa-
lisierenden Kurzkommentare des Interviewers wurden fur diesen Zweck entfernt. In
Klammern wird am Ende einer Sequenz die Zeilenangabe notiert, um damit auf die je-
weilige Stelle im Originaltranskript zu verweisen. Die Abkirzungen PM/PV/I stehen fur
Pflegemutter/Pflegevater/Interviewer.
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mutlich in der Schule. Frau Seidel macht einen fréhlichen Eindruck, sie scheint
sich auf das Gesprach gefreut zu haben. Sie bittet mich in das groBe Wohn-
zimmer, das durch einen Kamin sehr angenehm erwarmt wird. Man blickt von
dort in eine zum Wohnzimmer hin offene Kiiche. Frau Seidel bietet mir einen
Stuhl an einem grofBen Esstisch an, an dem acht Personen problemlos Platz
finden wirden und versorgt uns mit frischem Cappuccino. Bevor wir mit dem
offiziellen Teil des Interviews starten, beginnen wir das Gespréch mit einer
kurzen Smalltalk-Phase. Frau Seidel interessiert sich sehr fur die unterschiedli-
chen Forschungsprojekte der Universitat Siegen und besonders fur die Projek-
te, in denen Pflegekinder selbst zu Wort kommen.

Frau Seidel ist gelernte Altenpflegerin. Nachdem sie ihre Mutter aufgrund einer
Krebserkrankung im Haushalt der Familie pflegte, bis diese verstarb, wollte sie
in einem Hospiz arbeiten. Dieser Wunsch lieB sich aufgrund von zwei Band-
scheibenvorfallen jedoch nicht umsetzen. Frau Seidel tberlegte daraufhin, wel-
che Tatigkeit sie stattdessen austiben konnte. Dabei war ihr wichtig, die beruf-
liche Arbeit mit einer Tatigkeit zu verbinden, bei der sie anderen Menschen
helfen konnte.

PM: ,Dieses wiirdige oder menschliche Begleiten in den Tod. Und
aann kam die Bandscheibe, das konnte ich dann_ja nicht und dann
dachte ich, warum kannst du nicht was machen, was du kannst. Was
dir Spals macht und was einem anderen Menschen gut tut. Und wenn
es wenigstens nur fiir zwei Wochen ist." (553)

Aufgrund ihrer positiven Erfahrung hinsichtlich der Pflege der eigenen Mutter
bis zu deren Tod tberlegte sich Frau Seidel, dass sie es sinnvoll fande, Kinder
mit einer Behinderung oder begrenzter Lebenserwartung zu pflegen und zu
begleiten und ihnen ein Zuhause anzubieten.™

PM: ,Und dann kamen wir, ich weil3 nicht wie darauf, dass wir gerne
mal ein Pflegekind haben wirden. Und dann haben wir gesagt,
Mensch, das ist_ja klasse, auf den Gedanken sind wir noch gar nicht
gekommen. Wir haben dref leibliche Kinder und sind noch gar nicht
arauf gekommen. Und dann haben wir gesagt, wenn wir aber ein Kind
holen wiirden, dann efns, was sterben soll. HI\V infiziert, ja, so in die

151 Das erste Pflegeverhaltnis (Petra) war zu diesem Zeitpunkt bereits seit zwei Jahren
aufgelost.
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Richtung. Was dann so sterben dirfte wie wir es meiner Mutter ge-

gonnt haben." (546)
Dieser Plan wurde zwar en detail nie umgesetzt, allerdings nahm Familie Seidel
in der Folge Kontakt zum Vermittlungs- und Betreuungsdienst auf. Das fuhrte
schlieBlich zur Aufnahme von Nina in die Familie.
Herr Seidel ist gelernter Dachdecker und Versetzer. Der Beruf hatte viele Jahre
eine sehr hohe Bedeutung fur ihn und er verbrachte einen groBen Teil seiner
Zeit auf Montage. Seine Rolle als Vater konnte er daher zumeist nur an den
Wochenenden erftillen. Dies tat er in der begrenzten Zeit mit groBer Freude.
Herr Seidel unterstiitzte den Wunsch seiner Frau, ein Pflegekind in der Familie
aufzunehmen. Im Laufe der Zeit und im Zusammenhang mit der Aufnahme
einer weiteren Pflegetochter bemerkte Herr Seidel eine berufliche Unzufrie-
denheit.

PV: ,Am Anfang hab ich es in Ordnung gefunden, auch dass sie im
Hospiz arbeiten méchte. Mit den FPflegekindern auch, aber so richtig
reingewachsen bin ich erst mit Nina. Wo ich also heute sag, hétte ich
die Nina oder diese Art von den Fflegekindern fiinfzehn Jahre oder
zwanzig Jahre friher kennengelernt, hatte ich umgeschult. Auf einen
pflegerischen Beruf. Weil der gibt mir mehr. Ja, die Arbert, die ich bis
zu dem Zeitpunkt leidenschaftlich gerne ausgetibt hab, wo fch auch
immer gemeint habe, das ist die Arbeft, die ist fir dich. Das liegt dir.
Aber gadurch hab ich also doch bemerkt, nee, es gibt doch noch was,
das dir mehr bringt." (1224)

Es wurde ihm wichtiger, seiner Rolle als (Pflege-)Vater gerecht zu werden. Mit
grofBen Anstrengungen und anfangs gegen die Widerstande seines Arbeitge-
bers und seiner Kollegen wechselte Herr Seidel von einer Vollzeit- in eine Halb-
tagsstelle, um in der Folge einen gréBeren Schwerpunkt seiner Tatigkeit auf
den hauslichen, erzieherischen und pflegerischen Bereich der Familie zu verla-
gern.

PV: ,Ach, dass sie es nicht wollten. Fiir halbtags héatten sie keine Ar-
beit fur mich und dann auch nahegelegt, vielleicht was anderes zu su-
chen. Aber das wollte ich ja nicht. Wollte in der Firma ja gerne blei-
ben. So in diese Art ging das. Und dann hief3 es: ,Ja, wir probieren es
mal’, und dann ist das eine Zeit lang ausprobiert worden, dann haben
sle aber auch bemerkt, dass es doch giinstiger ist, weil grade in der
Zeft hatten wir dann auch mal wieder so eine Woche, wo unheimlich
viel angefallen ist und da haben sie dann bemerkt oh, dann haben wir
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_ja sofort einen Mann, der da ist. Und wie jetzt um die Zeit fangt es an,
aa wird es auf jeden Fall weniger — da mache ich dann auch mal Ur-
laub." (1317)

Vor sieben Jahren wurde Nina in die Familie aufgenommen. Frau Seidel be-
schreibt, dass Ninas leibliche Mutter Hilfen zur Erziehung beantragt habe, weil
sie nicht mehr mit ihrer Tochter zusammen habe leben wollen, nachdem Ninas
Korperoberflache bei einem Unfall zu 70 Prozent verbrannt wurde. Zum Zeit-
punkt der Aufnahme in die Pflegefamilie war Nina sechs Jahre alt und hatte die
letzten 10 Monate in einem Krankenhaus verbracht. Ihr leiblicher Vater spielte
in dieser Phase keine Rolle. Er nahm zum ersten Mal Kontakt zu Nina auf, als
sie 13 Jahre alt war. Dieser Kontakt wahrte allerdings nur kurze Zeit, bis der
leibliche Vater in seiner neuen Beziehung ein weiteres Kind bekam.

PM: ,Leider, leider ist der jetzt auch wieder weg, ja. Ja, er stand schén
zur Verfligung und war auch sehr gut fir Nina und dann hat er aber
nochmal mit einer neuen Frau ein Kind bekommen. Und ja — jetzt ist
das alte Kind wieder nicht mehr da. (174)

Neben ihren korperlichen Einschrankungen als Folge der Verbrennungen (Am-
putation von zwei Fingern; vollstandige Verbrennung der Ohren; Bewegungs-
einschrankung einzelner GliedmafBe aufgrund der nicht wachsenden Haut;
mehrere Hauttransplantationen) lebt Nina mit erheblichen seelischen Verlet-
zungen. Deren Ursachen liegen in ihrer frihen Biographie, die aber aufgrund
von Unklarheiten und ungesicherten Wissensbestanden der Pflegeeltern an
dieser Stelle nicht weiter vertieft werden. Deutlich sind jedoch die Auswirkun-
gen dieser zum Teil unbekannten Ereignisse: Nina hat viele Jahre Nahrungsmit-
tel gehortet - sie lebte in der Angst, verhungern zu mussen; Nina ist wéhrend
einer Panikattacke vor einer Person geflohen, die sie gesehen hat und dachte,
dass sie nun umgebracht wirde - sie konnte nur mit Unterstitzung von Polizei
und Feuerwehr wieder gefunden werden, so lange harrte sie in ihrem Versteck
aus.

PM: ,Sie hat gemeint, sie hétte ein schwarzes Auto gesehen mit e/-
nem Mann mit schwarzem Mantel und Brille und blonden Haaren, das
war der Freund der Mutter. In dessen Wohnung der Unfall passiert ist.
Und sie hat gemeint, der wiirde jetzt kommen und sie umbringen. Da
hat sie im Nachbarhaus geklingelt, da war keiner und hat sich dann als
letzte Rettung unter einen Traktor gelegt. Sie sind alle im Dorf sie su-
chen gegangen, in dieser Scheune auch. Sie hat die auch gehort, aber
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sie hat gemeint der Entfiifirer wére da, und hat sich nicht raus getraut.
Erst nachdem sie die Polizei gehort hat mit Megaphon, dann ist sie
raus gekommen und hat dann eine frau gesehen und da konnte sie
agann Schutz suchen. Es hat sich nachher rausgestellt dieser, dieser
Mann war ne Frau aus einer Nebenstrale. Hatte auch eine Sonnen-
brille an, aber da kam wohl so ein Flash hoch und sie hat diese Panik
dann gehabt." (319)

Dennoch entwickelt sich Nina zu einer selbstbewussten und reifen Jugendli-
chen. Sie liel3 sich und ihre Geschichte bereits in einer Jugendzeitschrift ablich-
ten, tragt sehr selbstverstandlich auch kurze Kleidung und ist stolz auf ihr Aus-
sehen. Frau Seidel betont, dass Nina ihre Pubertat auslebt und sich auch traut,
mit ihren Pflegeeltern zu streiten. Auch gegentber ihrem leiblichen Vater ist
sie in der Lage, ihre Bedurfnisse sehr deutlich zu artikulieren und Grenzen fest-
zulegen.

PM: ,Fiir Nina war es sehr aufregend, ne? So, wo sie da auch eben von
vornherein einen Brief geschrieben hat und die Fronten geklart hat:
,Also ich weif3 nicht wie ich dich nennen soll, Papa will ich dich nicht
nennen, ich habe einen Papa.’ Ganz klar, ne?" (208)

Nina besucht ein Gymnasium in der Nahe ihres Heimatdorfes.

Als zweite Pflegetochter wurde Kerstin vor etwa zweieinhalb Jahren im Alter
von vier Monaten in die Familie aufgenommen. Kerstin wurde mit einem Hyd-
rozephalus geboren. Sie hat Epilepsie und sehr starke Hirnfehlbildungen.

PM: ,Also Kerstin ist ein frith geborenes Kind, damals friih geboren,
weil sie eben einen Hydrozephalus, einen Wasserkopf hat, der extrem
ausgebildet wurde. Sie hat zurzeft, mit dref Jahren einen Kopfumfang
von 60.8. Mein Mann hat — zum Vergleich — 59. Sie kann nicht sitzen,
kann den Kopf nicht halten, kann nicht laufen, logisch, ja7 Kerstin hat
wohl ein Syndrom, sie hat keine Hirnbalken, die Stirn war gespalten,
der Kiefer ganz falsch angelegt, so nach oben. Im Normalfall hétte sie
auch eine Kiefer-Gaumen-Spaltung haben miissen. Hat sie Gott sef
Dank nicht. Man hat letztes Jahr, dieses Jahr gperiert. 16 Stunden. Und
hat eben ihr die Stirnplatte rausgenommen und die ein bisschen
symmetrischer gemacht. Durch den Hirndruck war die extrem asym-
metrisch. Man hat ifr die Augenhdhlen umgesetzt nach innen, weil sie
so weft auseinander stehende Augen hatte, dass sie Doppelbilder se-
hen musste. Und man hat itr die Nase gerichtet.” (626)
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Kerstins leibliche Mutter konnte laut Frau Seidel aufgrund eigener intellektuel-
ler Defizite die aufwandige medizinische Versorgung ihrer Tochter nicht sicher-
stellen. Die Mutter hat spater einen Halbbruder von Kerstin zur Welt gebracht,
mit dem sie gemeinsam in einer Mutter-Kind-Einrichtung lebt und in der die
beiden betreut werden. Der leibliche Vater von Kerstin ist unbekannt. Die Ver-
sorgung der Pflegetochter ist aufgrund des medizinischen Aufwandes enorm.
Im Kinderzimmer steht ein Monitor, um ihre Vitalfunktionen zu tiberwachen:;
bei der Nahrungsaufnahme muss darauf geachtet werden, dass Kerstin nicht zu
viele Speisereste in den Wangen aufbewahrt; sie muss gewindelt und mobili-
siert werden — ihre Entwicklungsmaoglichkeiten sind diesbeztiglich enorm ein-
geschrankt. Mit einem Rollstuhl kann Kerstin sich in einem Teil des Hauses
selbststdndig bewege und sie kann einige Worte sprechen. Kerstin wird von
den Familienmitgliedern als ,Goldstiick" der Familie angesehen.

PM: ,Das ist Kerstin. [PM zeigt ein Foto von Kerstin; Anm. d. A.] Kers-
tin ist unser aller Goldstiick, hat uns alle um den Finger gewickelt. Alle
meine Kinder, ne? Also mein groBer Sohn, der anfangs gesagt hat ,Oh
Gott, wie sieht die denn aus?’ — weil wir haben nur Kinder, die anders
aussehen - ja7 Wo wir eben auffallen. Das erste, was er macht, er ist
bef Kerstin. Der liebt Kerstin. Wir lieben sie alle. Sie ist wirklich unser
Gliick. (684)

Kerstin besucht mit grofBer Freude einen Kindergarten, zu dem sie mit einem
Taxi gebracht wird.

Die leiblichen Kinder Tanja und Marco sind fur ihre Eltern auch nach deren Aus-
zug aus dem Haushalt der Familie von groBer Bedeutung. Neben der pflegeri-
schen Unterstiitzung, die die Kinder bei Bedarf insbesondere fur Kerstin leisten,
ist fur die Eltern besonders wichtig, dass ihre Kinder keinen Unterschied zwi-
schen den leiblichen und den Pflegegeschwistern machen.

PM: ,Ich wiisste aber auch, wenn uns beiden was passiert, dass meine
Kinder die holen wiirden. Und das macht mich auch total sicher, ne?"
PV ,Die wiirden die nicht hergeben."

PM: ,Keinen. Und das finde ich gut und dann denk ich so soll es sein,
ne? Man wiirde ja auch nicht seine leiblichen Geschwister alleine las-
sen und fur die sind es die leiblichen Geschwister." (1694)
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Den Pflegeeltern ist wichtig zu betonen, dass innerhalb der Familie alle die
gleichen Rechte haben. Auch hinsichtlich zukinftiger Erbanspriiche sind sich
die Kinder einig, dass nicht zwischen drei Geschwistern, sondern zwischen funf
Geschwistern aufgeteilt wirde. Die Eltern sind beruhigt und begeistert dar-
tber, dass ihre leiblichen Kinder im Ernstfall die Betreuung der Pflegekinder
(insbesondere fur Kerstin) tbernehmen wurden. Die leiblichen Kinder wurden —
so lange sie im Haushalt der Eltern gelebt haben — mit in die Entscheidungen
zur Aufnahme der Pflegekinder eingebunden.

PV ,Wenn an dem Tag, an dem ich mich dazu entscheiden sollte, und
die Kinder sind alle ausgezogen, okay, dann sage ich, dann ist es meine
- unsere Flternentscheidung. Aber solange irgendein Kind im Haus
wohnt, soll das Kind also wirklich mitbestimmen dtirfen." (1562)

Nach dem Abbruch des ersten Pflegeverhéltnisses wurde der Wunsch des leib-
lichen Sohnes berticksichtigt, nun erst mal kein Pflegekind mehr aufzunehmen.
Auch bei ersten Uberlegungen hinsichtlich der Auswahl eines weiteren Pflege-
kindes haben die leiblichen Kinder ein Mitspracherecht. Dabei spielen insbe-
sondere mogliche Einschrankungen aufgrund der Behinderung der Kinder eine
wesentliche Rolle.

PM: ,Die aber ganz klar sagen, wie zum Beispiel Marco sagt: ,Also hier
kommit kein Kind rein, das eine Glasknochenkrankheit hat, daftir sind
wir zu rau.” Ne? Also das muss schon so sein, dass wir eben auch to-
ben kénnen, weil Kerstin wird hier manchmal ganz schon rumged(ist,
ne? Und was dann aber auch verninftig ist, wo fch dann auch gut mit
klar kornme, ne?" (1523)

Nach ersten Momenten des Erschreckens oder der Irritation aufgrund der au-
Berlichen Auffalligkeiten der Pflegekinder wurden diese von den leiblichen Kin-
dern im Laufe der Zeit ins Herz geschlossen. Die leibliche Tochter der Familie
hat ihrer Mutter — zu deren groBer Freude - kurz vor dem Interviewtermin ei-
nen Brief geschrieben, indem sie ihren Eltern eine sehr positive Riickmeldung
zu deren Lebensentwurf und Erziehung gibt.

PM: ,Also in diesem Brief steht dann eben auch drin, dass sie stolz da-
rauf sind, dass wir so sind wie wir sind, ne? Also fich glaub schon, dass
sie uns mit andern Augen sehen, ne? Aber wie gesagt, das hat auch -
glaube ich — mit dem Erwachsen-Sein zu tun." (1608)
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Sonstige entscheidende Personen

Die leiblichen Eltern der Pflegekinder spielen sehr unterschiedliche Rollen im
Leben der Pflegeeltern. Die Pflegeeltern beschreiben eine starke Abneigung
gegenuber Ninas leiblicher Mutter, weil sie davon Uberzeugt sind, sie habe Ni-
na erhebliches Leid zugefugt.

PM: ,Und die ganzen anderen Misshandlungen. Nina hat gehungert,
Nina ist misshandelt worden, seelisch, kérperlich. Ach, die hat mei-
nem Kind weh getan. Ich habe diese frau gehasst. Ja, ne? Oder ich
hasse sie immer noch."” (241)

Die Kontakte im Rahmen von Besuchsterminen wurden als duBerst anstren-
gend erlebt, in denen sich die Beteiligten immer sehr zusammenreien muss-
ten. Mittlerweile finden auf Ninas Wunsch hin keine Besuchskontakte mehr
statt, was die Situation deutlich entspannt hat.

PM: ,Und ich kann das natiirlich irgendwo bei so einem Besuchskon-
takt nicht nach auBen bringen, ne? Da muss man den Schein darnn
wahren. Fiirs Kind."

/: ,Wie gelingt das denn?"

PM: ,Schwierig. Schwierig, wirklich, so. Ich sitze diese zwei Stunden ab
und versuche es so gut wie maglich. Aber seit 2005, also Nina kam,
hatte 2007 den Unfall, kam 2002 zu uns und seit 2005 mochte Nina
sie nicht mehr sehen.” (245)

Der leibliche Vater von Nina spielte lange Zeit keine Rolle, bis er vor einiger
Zeit den Kontakt zu ihr suchte. Die Pflegeeltern empfanden diesen Kontakt als
sehr angenehm und freuten sich, dass Nina endlich einige Antworten hinsicht-
lich ihrer frihen Kindheit bekam, die sie ihr nicht geben konnten. Da der Kon-
takt nur einige Wochen vom Vater aufrecht erhalten wurde und er sich an-
schlieBend nicht mehr meldete, tUberwiegt mittlerweile jedoch die Wut dar-
Uber, dass ihre Pflegetochter erneut von einem leiblichen Elternteil enttduscht
wurde.

PV: ,Und das drgert mich also ganz schlimm, dass er nicht mehr
kommt. Das also meine Tochter, also wieder vergessen wird. Das ist
also immer das Schlimme, ich sehe was die Eltern da oft falsch ma-
chen." (1168)
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Die leibliche Mutter von Kerstin mogen die Pflegeeltern hingegen gerne. Sie
beschreiben sie als sehr einfach strukturierte Person, die mit der Sorge um und
Pflege von Kerstin vollig tberfordert ware.

PM: ,Aber das ist ein ganz anderer Fall, das ist eine nette Frau, eine
liebe Frau. Dumme Frau. Ja, einfach, weil sie es nicht kann. Also ist
_jetzt nicht, dass sie Kerstin nicht haben darf, weil sie so bdse ist, wie
_jetzt die Mutter von Nina, sondern einfach, weil sie es rein intellektu-
ell nicht schaffen wiirde. Ne? Sie hat noch ein Kind wo sie mit zu-
sammen lebt, nach Kerstin bekommen. Das klappt gut, aber Kerstin
wiirde sie nicht schaffen. Sie ist auf dem Stand von einem elfjahrigen
Kind. Und Kerstin ist schwerst-mehrfach behindert." (450)

Gleichzeitig sind die Pflegeeltern ihr allerdings auch dankbar, dass sie sich in
der Vergangenheit gegen eine ihr angebotene Abtreibung von Kerstin ent-
schieden hat. Nach dem Eindruck der Pflegeeltern kann man der Mutter von
Kerstin keinen Vorwurf machen, was ihnen den Umgang mit ihr deutlich er-
leichtert.

PM: ,Damit kann ich gut umgehen, ja, die hat Kerstin ja nix Bdses ge-
tan. Das ist efine liebe Frau, ja, der ich hoch anrechrie, dass sie damals
ihr Kind nicht abgetrieben hat, obwohl sie es angeboten bekommen
hat. Die Kerstin liebt. £s natdirlich nicht so kann, ja, und immer lieb ist
zu Kerstin. Damit komm ich gut klar." (488)

Die zustandige Mitarbeiterin des betreuenden sozialen Dienstes wird von den
Pflegeeltern stark hervorgehoben. An einigen Stellen vermischen sich berufli-
che und private Beziehungsmuster, was den Pflegeeltern jedoch sehr gut ge-
fallt. Aufgrund der sehr engen Betreuungsstruktur, die ihren Hohepunkt in den
unmittelbaren Lebenskrisen der Pflegefamilie erfahrt, beschreiben die Pflegeel-
tern einen sehr engen Beziehungsaufbau zu der Mitarbeiterin.

PM: ,Deshalb find ich es auch wichtig, wie die Frau Simon [Mitarbeite-
rin des Fachdienstes; Anm. d. A.] - kommt ja alle vier bis sechs Wo-
chen, ne? Das ist so regelmaf3ig, dass die dazu gehért."

PV ,Sie ist keine Fremde. Sie ist ein Teil von der Familie in den Jahren
geworden.

PM: ,Richtig. Und einer vertrauten Person, wie eine Frau Simon, die so
oft kommt oder einem Jugendamtmitarbeiter, der vielleicht einmal im
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Jahr kommt, kann ich doch ganz anders mit derm umgehen, dem kann
ich doch ganz anders Fragen beantworten." (2581)

Wie alle anderen Personen wird auch die Mitarbeiterin zu einem spateren Zeit-
punkt — insbesondere hinsichtlich ihrer Funktion fur die Pflegeeltern - genauer
betrachtet. An dieser Stelle soll der erste Eindruck der beteiligten Akteure ab-
geschlossen werden.
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Das familidre Umfeld

Am Haus der Familie wurden bereits einige Umbau- und Renovierungsmaf-
nahmen durchgefuhrt. Die Grinde fur die umfangreichen baulichen Verande-
rungen liegen in erster Linie in den Bedurfnissen von Kerstin. Aufgrund ihrer
Sehbehinderung wurde das Wohnzimmer mit Hilfe eines Blindenfrihforderers
komplett neu und heller gestaltet, um dadurch Kerstins Sehkraft zu fordern.

PM: ,Und dann ist der Blindenfriihférderer hin und hat gesagt, hier
wire alles viel zu dunkel."

PV ,,Da war eine dunkle Holzdecke drin."

PM: ,Und dann hat der ausgemessen und das Wohnzimmer war ganz
falsch beleuchtet. Also haben wir die ganze Decke rausgerissen und
haben tiberall neue Lampen hier reingemacht.” (1111)

Dartiber hinaus wurden im Untergeschoss alle baulichen Barrieren entfernt,
damit Kerstin diesen Bereich des Hauses mit Hilfe ihres Rollstuhls moglichst
selbststandig befahren kann. Gegenwartig planen die Pflegeeltern den Einbau
eines Aufzuges, damit Kerstin mit geringerem Aufwand in ihr Kinderzimmer im
Obergeschoss des Hauses gebracht werden kann. Auch der Neukauf eines
Fahrzeugs wurde mit Blick auf den Transport des Rollstuhls und die Maglich-
keit zur gemeinsamen Nutzung mit allen Familienmitgliedern an den spezifi-
schen Bedurfnissen der Pflegefamilie ausgerichtet.

PV, Wie den Bus. lch habe einen Focus, der sechs Jahre alt ist. Der
hétte zum Fahren fir uns gereicht. £s war das Problerm mit derm Rolli,
wenn wir den Rolli dabei hatten, konnten wir nix anderes mehr mitia-
den. Wir hatten sagen kénnen: ,Okay, dann wird immer nur so gefah-
ren, dass der Rolli eben nicht mitféhrt oder die Kerstin bleibt hier.’
Nee, fiir uns war es wichtig, dass wir dann jetzt ein Auto kaufern, wo
der Rolli reinpasst. Damit wir noch Platz fir die anderen und alles ha-
ben, damit wir auch zusammen einkaufen fahren konnen." (1454)

Hinter dem Haus gelangt man auf eine ebenerdige Terrasse und eine Rasenfla-
che mit kleinen Blumenbeeten. Der Hund der Familie spielt fur alle eine wich-
tige Rolle, da er neben den von allen geschatzten Schmuseeinheiten auch auf
die Warnsignale des Uberwachungsmonitors von Kerstin reagiert und in diesen
Fallen fur alle horbar anschlagt.
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PM: ,Fir die Kinder ist das toll. Ja. Vor allen Dingen er ist ja nun wirk-
lich ein Kinderhund, ne? Und absolut lieb und brav und er ist auch oft,
Kerstin hat einen Monitor, einen Uberwachungsmonitor. Und wenn
aer Alarm schlagt, dann rennt der Hund als Erster. Wir haben auch
oben im Kinderzimmer Leckerli stehen ne? Jedes Mal, wenn der
piepst, rennt er hoch. Dann kriegt der Hund Leckerli So ist er immer.
Ich glaube die zwei haben irgendwie ein Abkommen. Kerstin und der
Hund, ne? Dass er auch ja viele Leckerlis kriegt, ne?"

PV: ,Deshalb verstehen die zwei sich auch.” (924)

Charakteristische Aussagen der Pflegeeltern

Ohne der Analyse der Daten zu weit vorgreifen zu wollen, werden nun einige
erganzende, nach meinem Eindruck fur die Pflegeeltern besonders charakteris-
tische Sequenzen vorgestellt. Hierbei geht es noch nicht um eine inhaltliche
Auswertung der Daten, sondern weiterhin darum, ein moglichst umfassendes
Bild der Pflegemutter und des Pflegevaters zu generieren.

Die Pflegeeltern beschreiben an einigen Stellen sehr eindrtcklich, wie sie sich
selbst sehen und welche zum Teil auch strategischen Uberlegungen im Um-
gang mit ihren Kindern und Pflegekindern eine Rolle spielen:

PM: ,Wir sind Glucken, die auch loslassen, ja." (1000)

PV: ,,Und wir haben erkannt, wenn man den Kindern Freirdume lasst,
dann wird die Verbindung dadurch noch tiefer." (1011)

Der Pflegevater beschreibt in einer Sequenz, worin er den Sinn seines Lebens
sieht:

PV ,Wir haben den Sinn gefunden, warum wir auf der Welt sind. Ja,
aas Leben soll ja irgendeinen Sinn haben, warum man dberhaupt auf
der Welt ist. Und fir mich ist es, dass ich Kindern helfen kann, die ir-
gendwo ohne Liebe in irgendeinem Heim aufwachsen wiirden. Die
keine Geftihle kennen wiirden auBer vielleicht Hass. Und ich kann de-
nen Liebe geben und Geborgenhert und das Urvertrauen wieder ver-
suchen zurtickzugeben. Das ist fiir mich — der Sinn vorm Leben." (1716)

Aus einer AuBerung von Frau Seidel (in der sie auf die Einschatzung eines be-

handelnden Chirurgen reagiert) wird deutlich, welchen Schwerpunkt sie bei
ihrer Tatigkeit als Pflegemutter eines Madchens mit Behinderung setzt:
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PM: , Der Arzt, der dann ganz klar sagte: ,Kerstin? Die ist besser zum
Sterben in einem Heim aufgehoben.’ So ne dumme Auf3erung. Ja klar,
zum Sterben ja, aber zum Leben nicht, ne. (2260)

An einer weiteren Stelle betont die Pflegemutter, dass die Tatigkeit als Pflege-
eltern kein selbstloses Unterfangen sei. Sie betont stattdessen den doppelten
Gewinn, den die Pflegekinder und sie als Pflegemutter aus ihrer Arbeit und
dem gemeinsamen Zusammenleben ziehen:

PM: ,Aber das ist ja auch nicht nur so, dass wir das uneigennditzig tun.
Dass wir sagen, wir tun aas jetzt fiir die Kinder. Dass die Kinder es gut
haben. Sondern die geben uns auch so viel. Ja, also es ist so ein Hin
und Her, ne? Also natirlich haben die Kinder ganz viele Vorteile
dadurch, aber wir doch auch. lch wére ja niemals so gliicklich ofine die
Kinder. Also die geben uns auch unheimlich viel zuriick." (1731)

An mehreren Stellen wird die starke emotionale Beziehung zu den Pflegekin-
dern betont. In den folgenden Passagen wird deutlich, dass dies zum einen
groBBe Freude und Gluck fur die Pflegeeltern bedeutet - zum anderen aber
auch, welche Angste und welches Leid im Rahmen von lebensbedrohlichen
Situationen der Pflegekinder moglich werden:

PM: ,Die sind in meinem Herzen drin. Die sind nicht unter mefnem
Herzen geboren, aber die sind mittendrin. Und ich liebe die und ich
konnte keines meiner Kinder gehen sehen." (584)

PM: ,Und ich habe jedes Mal durch diese Angst gesplirt, besonders
gesplirt, wie sehr ich kaputt gehen wiirde ohine die zwei. Nee, keine
Sekunde wiirde ich das mitmachen." (590)

Anhand der letzten Interviewpassage zur Vorstellung der Pflegeeltern lassen
sich die ambivalenten Gefuhle der Pflegemutter mit Blick auf die symbiotische
Beziehungsstruktur, die wechselseitige Funktionalitdt und nicht zuletzt auch
die gegenseitige Abhangigkeit erahnen, die sie mit ihrer jungsten Pflegetochter
verbindet:

PM: ,ja, ich habe ein geistig behindertes Kind, ja? Und ich wiirde kein
anderes mehr wollen. Also ich liebe Nina mit ihrer Behinderung — um
Gottes Willen - aber die hundertprozentige Erfillung hat mir Kerstin
gegeben. Weil, Kerstin so klein bleibt. Hert sich doof an, ne? Aber Ni-
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na ist — ich sag, Nina ist klein und ist grol3 geworden. Dreizehin und ist
grol3 und wird grol5. Kerstin ist drei, wird élter, aber nicht groBer. Ver-
stehen Sie? Von der Reife her. Sie braucht mich immer noch. Sie ist
aref und braucht mich noch wie ein Baby. Ja, sie ist, sie ist sechs und
wird mich immer noch wie ein Baby brauchen, ne? Sie ist nichts ohne
mich und ich nichts ohne sie. Ja7 Also sie bleibt immer ganz klein. Ni-
na geht aus dem Haus. Nina wird erwachsen, Nina ist reff und, und
geht und braucht mich irgendwann nicht mehr. Ich bin zwar ifire Ma-
ma und sie wird immer komimen, aber sie braucfit mich nicht mehr.
Kerstin wird mich immer brauchen. Und - finde ich schon. Finde ich
wirklich schén." (602)
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3.3 Vorstellung der Untersuchungsergebnisse

Im folgenden Abschnitt wird das entwickelte Kategoriensystem systematisch
eingefuhrt und durch die konkrete Vernetzung mit dem Datenmaterial be-
griindet. Dabei werden ,Landkarten" zur Vermessung der vielfaltigen Belas-
tungen und Ressourcen des untersuchten Pflegeelternpaars auf jeweils drei
Ebenen entwickelt. Dartiber hinaus werden allgemeine und spezifische Aspekte
voneinander unterschieden und als solche gekennzeichnet.

Anhand eines fiktiven Beispiels soll verdeutlicht werden, wie das Kategorien-
system auf der Grundlage des Datenmaterials entwickelt wurde. Dafur wird
eine tbersichtliche Interviewsequenz verwendet, in der sich - sehr einfach for-
muliert — Hinweise auf Ressourcen finden lassen, die letztlich abstrahiert und
innerhalb unterschiedlicher Ebenen zugeordnet werden kénnen:

PM: ,ich freue mich immer sehr, wenn ich meine Pflegetochter beim
Toben mit unserem Hund im Garten beobachten kann.”

Anhand dieser Passage lassen sich nun einige Anhaltspunkte erlautern, die zu-
erst erfasst, dann abstrahiert und schlieBlich zugeordnet werden:

1. Die Pflegemutter empfindet Freude Gber das Toben der Pflegetochter.
Freude beschreibt eine fur die empfindende Person angenehme Emo-
tion, bzw. einen angenehmen Gemditszustand. Emotionen und Emp-
findungen spielen sich innerhalb einer Person ab. Die Zuordnung er-
folgt daher zum einen auf der intrapersonalen Ebene. (Freude - ange-
nehmer Gemiitszustand - intrapersonale Ebene)

2. Zum anderen scheint jedoch die Pflegetochter selbst mit ihrem Spiel
zu dieser Freude beizutragen. Eine weitere Zuordnung erfolgt daher
auf der Ebene des Lebensfeldes im Bereich der Personen, die fur die
Pflegemutter als Ressource gelten mussen — hier: das Pflegekind
selbst. (Pflegetochter — Pflegekind — Ebene des Lebensfeldes: Perso-
nen)

3. Die Pflegetochter tobt mit dem Hund der Familie. Hunde und andere

Haustiere konnen fur die Entwicklung von Kindern eine wichtige Be-
deutung haben. Dass die Pflegemutter ihre Pflegetochter und den
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Hund miteinander toben lassen kann, deutet darauf hin, dass die Situ-
ation weder fur das Kind noch fur den Hund Gefahren beinhaltet. Das
Pflegekind und der Hund scheinen an das gemeinsame Spiel gewohnt
zu sein und zu wissen, wie sie sich miteinander verhalten durfen. Die
Zuordnung erfolgt auch hier wieder auf der Ebene des Lebensfeldes,
diesmal allerdings im Bereich des Settings, zu dem der Hund als Hau-
stier hinzugezahlt wird. (Hund - Haustier - Lebensfeld: Setting)

Auch der Garten der Pflegefamilie wird dem Bereich Lebensfeld-
Setting zugeordnet. Der eigene Garten bietet an dieser Stelle der
Pflegetochter die Gelegenheit in der Nahe des Hauses mit dem Hund
zu toben. Die Pflegemutter kann dabei zuschauen und die Situation im
Auge behalten. Der Garten bietet somit ein besonderes Potential fir
die Gestaltung des Familienlebens. (Garten — Wohnverhaltnisse — Le-
bensfeld: Setting)

Die Zuordnung der Belastungen und Ressourcen erfolgt auf der Grundlage der
Schilderungen der Pflegeeltern (ein Phanomen wird beschrieben) und nach der
Abstraktion auf die Stufe einer Kategorie (fur das Phanomen wird eine Katego-
rie geschaffen oder es wird einer bereits bestehenden Kategorie zugeordnet)

letztlich immer zu einer oder mehreren der drei Ebenen:

152

Belastungen Ressourcen

auf intrapersonaler Ebene

im Lebensfeld
im gesellschaftlichen Kontext

Tabelle 1: Drei-Ebenen-Tabelle

152 ygl. Kapitel 2.1.4: Welche Auswertungsverfahren werden angewendet?
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3.3.1 Kategoriensystem | - Belastungen von Pflegeeltern

In den folgenden Abschnitten werden die Belastungen geordnet nach den je-
weiligen Kategorien und ihren Subkategorien vorgestellt (Codes und Sub-
codes). Die wichtigsten Kategorien werden mit einschldgigen Sequenzen des
Interviews (Ankerbeispiele) verkniipft. Zur besseren Orientierung wird zu Be-
ginn eine Ubersichtskarte der Belastungen platziert. Diese wird im Laufe des
Kapitels um detaillierte Beschreibungen erganzt und im Rahmen einer auf die
einzelnen Ebenen bezogenen Darstellung verfeinert, es wird gleichsam ,heran-

gezoomt"."?

153 Bej Zunahme der inhaltlichen Komplexitat verschlechtert sich die Lesbarkeit der
Karten. Im Ergebnisteil auf der Website des Forschungsprojektes werden die Karten in
verbesserter Darstellung zur Verfiigung gestellt. (http://www.uni-siegen.de/ressource-
pflegeeltern)
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3.3.11 Intrapersonale Belastungen

Betrachten wir zunachst die von den Pflegeeltern beschriebenen Belastungen,
deren Zuordnung auf der /ntrapersonalen Ebene erfolgt.

Deutungsmuster

Unter der Kategorie Deutungsmuster lassen sich mehrere Subkategorien zu-
sammenfassen, die sich auf die alltagstheoretischen Erkl&drungen und Sichtwei-
sen der Pflegeeltern beziehen. Zu den belastenden Deutungsmustern gehoéren
belastende Erkldrungen, selbstwertverletzende Erkldrungen sowie bedrohliche
bzw. heikle Sinnkonstruktionen. Grundsatzlich kénnen die Deutungsmuster der
Pflegeeltern sowohl riskante, als auch stabilisierende Anteile enthalten, die im
Rahmen der Auswertung miteinander verglichen und bewertet werden mus-
sen. Dabei gelingt es den Pflegeeltern teilweise, sich durch selbstvergewissern-
de Erklarungen eine (vermeintliche) Sicherheit zu konstruieren. Dies konnte vor
dem Hintergrund der Unwagbarkeiten eines Pflegeverhéltnisses und des Zu-
sammenlebens mit einem Kind, das kontinuierlich lebensbedrohlichen Situati-
onen ausgeliefert ist, nicht in erster Linie mit der erlebten Alltagsrealitat, son-
dern dem Bedurfnis nach Schutz des eigenen Lebensentwurfes zusammenhan-
gen.

Die belastenden Erklarungen der Pflegeeltern zeichnen sich insbesondere
dadurch aus, dass sie mit schmerzlichen, traurigen und schockierenden Erinne-
rungen verknupft sind.

PM: ,Sie sieht ihren Unfall nicht als Unfall, sondern als Gliick. Und so
kommit sfe auch gut durch die Welt. Dadurch hat sie es auch viel ein-
facher sage ich, wie manch ein anderer, der einen Unfall hatte und
aann so gebrandmarkt ist, wie jetzt die Nina. Wo er dann immer der
Zeit vor dem Unfall so hinterher heult. ,Da konnte ich das machen
oder aas machen’. Wo sie also jetzt gar nicht mehr so kann, weil sie
auch ein bisschen kérperliche Einschrdnkungen hat. Aber sie sieht das
als positiv den Unfall, weil sie dadurch in eine Familie gekommen ist,

wo sie richtig Kind sein darf und alles. Also ist das nichts Negatives."
(1748)

Diese Sequenz verdeutlicht die mit der Erklarung zusammenhangende ambiva-

lente Gefuihlslage der Pflegemutter: Sie freut sich auf der einen Seite Gber die
kindgerechte Lebenssituation ihrer Pflegetochter innerhalb der Pflegefamilie
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und ist andererseits aufgrund der fruheren Erlebnisse der Pflegetochter inner-
halb ihrer leiblichen Familie auBerst bertihrt.

Charakteristisch fur eine selbstwertverletzende Erklarung ist, dass die Pflegeel-
tern die Bedeutung ihrer eigenen Bedurfnisse jenseits des Pflegeeltern- bzw.
Eltern-Seins bagatellisieren oder diese gar missachten. Fur die interviewten
Pflegeeltern kommt es beispielsweise nicht in Frage, die bestehende Maoglich-
keit zu nutzen, Urlaub von ihrer Tatigkeit zu nehmen. Wobei einschrankend
hinzugefuigt werden muss, dass im letzten Satz der folgenden Sequenz ein Be-
durfnis nach familiarer Gemeinsamkeit deutlich wird, das maglicherweise fur
die Pflegeeltern bedeutender ist als das Bedurfnis nach Erholung, Zweisamkeit
und Unabhangigkeit:

PM: ,So zum Beispiel, diejenigen die ihre Kinder weggeben, wenn sie
in Urlaub fahren. ,Ich fahre doch nur mit meinen leiblichen Kindern in
Uraub’. Ja, ich wiirde niemals, niemals alleine in Urlaub fahren, ohne
meine Kinder und sind sie noch so behindert. Dann hole ich mir eben
Orte, wo ich mit behinderten Kindern hinfahre. Also das kdme tiber-
haupt nicht in Frage, dass wir ohne Kerstin wegfahren wiirden. Wir
wiirden ja kaputt gehen, ne?" (967)

An einigen Stellen gibt es auBerdem Hinweise, dass die Pflegeeltern herabwiir-
digende Interaktionsmuster von AuBenstehenden (Behorden, Krankenkassen,
Justiz, etc.) nach dem Motto: ,lhr seid doch rur Pflegeeltern® als unveranderli-

che Begebenheiten hinnehmen und dabei die Gefahr der Resignation besteht
(95 _154

Anhand der Ubersicht bedrohlicher und heikler Sinnkonstruktionen der Pflege-
eltern wird deutlich, dass Sinnkonstruktionen nicht grundsatzlich begtinstigen-
de Auswirkungen fur ihre Urheber haben. Bezeichnend fur die im vorliegenden
Interview gefundenen belastenden Sinnkonstruktionen sind zumeist unvorher-
sehbare temporére Veranderungen, die das eigene Leben betreffen und eine
stark begrenzte Planbarkeit der eigenen Zukunft. Dabei wird an einigen Stellen
deutlich, dass grundsatzliche und allgemeine Aufgaben der Pflegeeltern (Ver-
sorgung, Schutz, Erziehung, etc.) verscharft werden durch die zum Teil existen-

154 Auf Sequenzen, die an anderer Stelle vorgestellt werden, wird in der Folge verwie-
sen, damit diese nicht doppelt abgedruckt werden mussen. Die kursive Zahl in Klam-
mern beschreibt dabei die zugehorige Zeilenangabe des Originaltranskriptes im Anhang.
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zielle gesundheitliche Gefahrdung der Pflegekinder und die potentielle Konkur-
renz zu den leiblichen Elternteilen der Pflegekinder.

In Kombination mit einer nahezu symbiotischen Beziehung zwischen Pflegeel-
tern und Pflegetochter lasst sich das heikle Potential solcher Sinnkonstruktio-
nen erahnen (602).

In der folgenden Passage lasst sich neben einer weiteren Belastung ein Teil
dessen ersptiren, was die Pflegemutter hinsichtlich ihrer Tatigkeit antreibt.

PM: ,Wobei ich momentan sagen muss, dadurch, dass wir keinen Kon-
takt mehr haben, ist auch nicht mehr dieser Hass so da. Die [leibliche
Mutter; Anm. d. Al kommt _ja gar nicht mehr ran. Ich bin mir sicher,
aass irgendwann ein Kontakt kommen muss fir Nina. Dass Nina ab-
schiielBen kann. Ihr mal einfach fir finf Groschen die Meinung sagen
kann, ne? Das und das und das hast du mir angetan." (417)

PM: ,Ich denke, dass sie irgendwann einfach, um einen Abschluss zu
finden, ihr das sagen kann. Dafiir braucht sie aber noch mehr Mut."
(479)

PM: ,Wenn ich gefragt werde: ,Wissen Sie wo die [leibliche Mutter;
Anm. d. A] wohnt?’ Und ich dann nichts weif3. Dann spreche ich
schon mal so: ,Mein Gott, was ist das fiir eine Mutter?’ Die, wo ich
nicht weil3, wo sie ist. Es konnte ja alles mit Nina sein und ich wiisste
nicht, wie ich sie erreiche,_ja? Ja, dann schon. Aber jetzt eher selten,
weil kein Kontakt mehr da ist. s sind ja jetzt im Januar schon finf
Jahre fast. Die interessiert uns eigentlich mittlerweile gar nicht mehr."
(440)

Es lasst sich nur vermuten, dass fir die Pflegemutter (trotz ihrer Betonung ei-
ner eher niedrigen Bedeutung der leiblichen Mutter) eine dauerhaft belastende
Situation bestehen bleiben konnte. Sie kann sich nie vollsténdig sicher sein,
dass ihre Muhe und ihr Einsatz, das von ihr erwtinschte Ergebnis erzielen: ein
dauerhaft geringer Stellenwert der leiblichen Mutter und die Maoglichkeit zur
endgultigen Abkehr fur die Pflegetochter.
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Bewiéltigungsstrategien

Unter der Kategorie Bewaltigungsstrategien, lasst sich anhand einer Sequenz
verdeutlichen, dass Bewadltigungsaktivitdten auch mit Kosten verbunden sein
koénnen, die fur die handelnde Person als Belastung gelten mussen:

/: ,Wie sind Sie denn mit Nina in der Situation umgegangen? Wenn
Sie sagen: ,Ich hatte da auch innerlich richtige Hassgefiihle gegeniiber
dieser Frau”."

PM: ,ich habe es nie gesagt. Also, ich hab es niie gesagt. lch habe, also
ich bin nie hingegangen und habe gesagt: ,Oh, Nina, du hast die letzte
Mutter’ oder so. Das habe ich nicht gemacht. Im Gegenteil, ich habe
immer versucht ihr zu erkldren, sie hat_ja_jung ein Kind bekommen
und das war auch schwierig, ja7 lch habe versucht, Nina das verstind-

lich zu machen."(262)

Anhand dieser Sequenz wird deutlich, dass sich das Handeln der Pflegemutter
sowohl bei den Besuchskontakten mit den leiblichen Eltern der Pflegetochter,
als auch in der Auseinandersetzung mit der Pflegetochter tiber deren leibliche
Eltern, nicht an ihren eigenen Bedtirfnissen, sondern den Bedurfnissen der Pfle-
getochter orientiert. Fur diesen Teil der Auswertung ist es nicht wesentlich,
dieses Verhalten aus padagogischer Sicht zu bewerten, sondern festzuhalten,
dass diese Form von Situationsbewaltigung der Pflegemutter ein Belastungs-
potential beinhaltet. Ihr in dieser Situation vernunftorientiertes und nicht ge-
fuhlsorientiertes Handeln scheint der Pflegemutter unter Berticksichtigung des
gesamten Interviewkontextes nicht leicht zu fallen.

Emotionale Belastungen

Ein vielfaltiger Bereich wird mit Blick auf die emotionalen Belastungen der
Pflegeeltern deutlich. Dabei werden erneut mehrere Subkategorien entwickelt,
die in erster Linie eine Reihe von Empfindungen und Gemutszustanden be-
schreiben, die fur die Pflegeeltern unangenehm sind. Ohne die mogliche positi-
ve Funktion einer unangenehmen Empfindung und die zum Teil flieBenden
Ubergénge zwischen den einzelnen Emotionsstufen zu negieren, werden diese
als emotionale Belastungen unterschieden in Abneigung und Hass, Wut, Angs-
te, Ohnmacht, Mitleid, Sorge sowie Unverstdndnis der Pflegeeltern. Um diese
Unterscheidung zu verdeutlichen und zu rechtfertigen, wird jede der Subkate-
gorien durch eine Interviewsequenz vorgestellt.

Abnefgung und Hass der Pflegeeltern richten sich wahrend des Interviews aus-
schlieBlich gegen die leibliche Mutter von Nina. Die Gefuhle der Pflegemutter
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richten sich zum einen auf das Handeln der leiblichen Mutter und zum anderen
auf sie als Person.

PM: ,Die Mutter war mir immer schlimm, {...) weil ich weif3, dass die
Mutter ihr Boses angetan hat." (182)

PM: ,Und das sind all die Sachen, die fiir mich von der Mutter korm-
men. Ja und das sind Griinde, warum fch diese Frau hasse." (415)

Wt wird bei den Pflegeeltern durch das Verhalten unterschiedlicher Personen
ausgelost. Der Pflegevater schildert seine Wut gegentber dem leiblichen Vater
seiner altesten Pflegetochter:

PV: ,Wo ich einen Hals driiber habe, das ist mit dem Nicht-Mehr-
Melden. Weil damit ist mein Kind verletzt worden und das mag fch
nicht. Und nur sauer und wiitend darciber. Weil ich sage, wenn ich mir
die Arbeit mache und suche das Kind, um rauszufinden wo es lebt,
dann muss man sich auch bewusst sein, dass das nicht eine Sache fiir
ein Jahr oder fir anderthalb Jahre ist, dass es dann eine Sache ist, wo
ich ein Leben lang da sein sollte. Und nicht das Kind schon wieder so
enttdusche." (1158)

AuBerdem berichten die Pflegeeltern von ihrer Wut gegentber Behorden, die
Zahlungen oder Bedarfsmaterialien fur die Pflegekinder verweigern oder die
bestimmte Anliegen der Pflegeeltern, die diese im Sinne der Pflegekinder ver-
treten und fordern nicht ernst nehmen.
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PM: ,Wir sind am Kémpfen. Wir hdngen da wegen dem Kindergarten,
weil Kerstin eine Begleitperson braucht, um in den Kindergarten zu
kommen, aber die zahlen die nicht. Die zahlen die nicht. Ich bin bis
nach Berlin, ich bin an einen Abgeordneten nach Berlin gegangen und
der unterstiitzt uns momentan mit, ne?(...)

P\V- ,Da verliert man unheimlich viel Kraft. Kraft daran, die man im
Prinzip viel besser fiir die Kinder einsetzen kénnte.”

PM: ,Wo ich hier auch mitunter sitze und heule und wiitend, aber aus
Wut heule. ne? So richtig aus Wut und denke, das kann doch woh!
nicht angehen. Das kann doch wohl nicht sein. Aber ich kdmpfe. Ich
lasse mich da von keinem mehr abhalten. Also das habe ich gelernt.
Stark sein." (1876)



Dartiber hinaus berichten die Pflegeeltern, dass sie aufgrund von Fehlinforma-
tionen und allgemein verletzende Aussagen witend werden. (2742, 2264)

In den Angsten der Pflegeeltern liegt ein wesentliches Belastungspotential.
Dabei lasst sich vor allem zwischen Trennungséngsten (auch vor kurzzeitiger
Trennung von den Pflegekindern) und Verlustangsten (vor dauerhafter Tren-
nung von den Pflegekindern, aufgrund von deren Ruckkehr in die Herkunftsfa-
milie oder dem Tod eines Pflegekindes) unterscheiden.

PM: ,Da hatten wir wahnsinnige Angst vor. Wahnsinnige Angst vor.
Das war schon..."

PV: ,,Kurz vorm Durchdrehen."

PM: ,Ja. Die schlimmste Zeft in unserem ganzen Lleben So ein
Mensch, den du so abgottisch liebst, so liegen zu sehen — keine Re-
gung und iiber Wochen, also das war schon schlimm." (1810)

Die Pflegeeltern schildern in einigen Passagen das Gefuihl von Ohinmacht. Da-
bei handelt es sich oft um bedrtickende Vermutungen tber Geschehnisse aus
der Zeit der Pflegekinder in ihrer Herkunftsfamilie, die die Pflegeeltern riick-
wirkend nicht beweisen kénnen. Gravierend wird das Ohnmachtsgefthl der
Pflegeeltern auBBerdem, wenn sie sich selbst in der Sorge um ihre Pflegekinder
als handlungsunfahig erleben. Dazu gehort es, in existenzbedrohlichen Situati-
onen der Pflegekinder lediglich hoffen, aber nicht handeln zu konnen. Oder
auch sich selbst gegen den Widerstand von Behorden als handlungsunféhig zu
erleben. In Bezug auf die Interaktion mit dem Pflegekind werden Ohnmachts-
empfindungen deutlich, wenn die Pflegeeltern Fragen der Pflegekinder, die sich
auf ihre Zeit in der Herkunftsfamilie beziehen, nicht beantworten kénnen:

PV: ,Die Kinder haben irgendwann Fragen, die ich nicht beantworten
kann. Und da ist das sehr schon, wenn ein Elternteil oder leibliche El-
tern noch regelmalBig kommen und Besuchskontakt da ist, wo die
Kinder dann fragen kénnen. Wir kénnen nicht im Vorfeld fragen, die
Eltern, wenn wir sie fetzt sehen, wie jetzt bei der Kerstin. Man weil3 ja
nie welche Fragen. Was interessiert sie denn jetzt, wenn sie mal sech-
zehn oder achtzehn sind? Was haben sie da fir Fragen, die ich also
dann jetzt noch nicht im Vorhinein mich informieren kann?" (1778)

Am Rande wird deutlich, dass es den Pflegeeltern Leid tut, dass ein nach ihrem

Eindruck netter leiblicher Vater kaum Gelegenheit hat, seine leibliche Tochter
kennen zu lernen. Doch in erster Linie bezieht sich das Mit/eid der Pflegeeltern
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auf die fruhe Biographie und den damit verbundenen physischen und psychi-
schen Schmerz ihres Pflegekindes.

PV, Situationen, wo man sagt: ,Da ist doch nix. Warum ist auf einmal
eine Panik bei dem Kind da? Nur weil eine Person...”"

PM: ,Ach, ein Beispiel: Nina hat neue, hat Zihne rausgezogen ge-
kriegt, weil die durch die Kompression den, den Kiefer so eng hat. Und
da hat die ganz viel Blut geschiuckt. Und irgendwann muss das Blut
raus und aa hat sfe gebrochen. Die hat geweint. Sie glauben gar nicht,
was die fir eine Angst vor dem Brechen hat, weil sie eben in ifirer
Herkunftsfamilie mal gebrochen hat und dann die Treppe runter ge-
treten wurde aus, aus diesem Grund." (2077)

Eine Reihe von Sorgen der Pflegeeltern lassen sich als Belastungsquellen fin-
den. Dazu gehort die Sorge um einen einzelnen geliebten Menschen (Partner
oder Partnerin, leibliche Kinder, Pflegekinder) oder das gesamte Familiengefii-
ge.

PM: ,Die [leiblichen Kinder Anm. d. A.] /eiden ja auch darunter. Leiden
_jetzt in Anfiihrungszeichen. Nina ist ganz viel im Krankenhaus, ne? Die
muss fa fmmer wieder operfert werden. Da ist ja immer einer weg, ne?
Sefi es ich oder sei es mein Mann, ne? Und in der Zeit sind die fa auch
gefragt. Jedenfalls wie sie noch kleiner waren, ne? Also haben sie ja
schon Verluste gehabt, ne? Und jetzt, wo sie gréGer sind, wenn es

eben bestimmte Tage gibt, dann mdissen sie dann mit einspringen, ja."
(1550)

An einigen Stellen wird auch die Sorge um die eigene Person deutlich (Sorge,
an etwas , kaputt zu gehen" (590)). Daruber hinaus sorgen sich die Pflegeeltern
um die AuBenwirkungen ihres auf das Pflegekind bezogene Handelns und dar-
uber, ob ihren Pflegekindern schwierige und heikle Themen (beispielsweise in
Hilfeplangesprachen) in einer kindgerechten Form vermittelt werden.

PM: ,Also ich finde es viel zu, viel zu schwer fiir so ein Kind."

PV- ,Es wird von Erwachsenen das ausgearbeitet und die denken aber
nicht daran, dass Kinder noch keine Erwachsenen sind. Dass die anders
reagieren oder denken noch in marnchen Situationen. Da sollte also
auch ein bisschen drauf geachtet werden, dass man vielleicht mehr
vertraute Personen hat." (2953)
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Das Unverstinanis der Pflegeeltern bezieht sich in erster Linie auf das Handeln
oder die Aussagen anderer Personen. Zu diesen gehort neben den als feindselig
beschriebenen Verhaltensweisen der leiblichen Mutter gegentiber der altesten
Pflegetochter auch der Blick auf andere Pflegeeltern, die ihre Prioritaten au-
Berhalb der Pflegefamilie setzen. AuBerdem erwahnt der Pflegevater miss-
gunstige Kollegen:

PV ,Die haben also die Meinung jetzt, wenn man Pflegekinder holt,
wird man Milliondr. Ja, da kommen dann Andeutungen: ,Mdéchte ich
auch gerne mal kénnen, aber du hast_ja Pflegekinder, ist_ja klar, du
musst ja nicht arbeiten gehen.’ Ich sage: ,Das hat doch gar nix damit
zu tun. Ich, man kann nicht von dem Geld leben. Dafiir reicht es nicht.’
Aber aas ist irgendwo der Neid, dass man nur halb Arbeiten geht. s
steht jedem frei. Ja. Aber die meisten trauen sich anscheinend nicht
oder haben einen sehr hohen Lebensstandard." (1335)

Klares Unverstandnis besteht dartiber hinaus gegentber einigen gesellschaftli-
chen Strukturen und Entwicklungen. Dazu gehéren hierarchische und anonyme
Strukturen von Institutionen und Behorden sowie allgemeine Tendenzen der
Fokussierung auf monetare Aspekte.

PV: ,Und das Schlimme ist, in der heutigen Zeit wird unheimlich auf
aas Materielle geguckt. Fs wird nicht mehr auf den einzelnen Men-
schen geschaut, nur auf das Materielle. £s ist nicht mehr wichtig, dass
ein Mensch irgendwas Niitzliches hat — von den Behdrden angefan-
gen, da wird nur geguckt: Was kostet das? Aber, helfe ich dem Men-
schen damit oder nicht? Das ist egal. Und das ist leider das Schiimme,
wo wir im Moment sind in Deutschland dass also nur noch auf das
Materielle geguckt wird und Hauptsache, man kann frgendwo zwer
Euro  finfzig einsparen, das menschiich ist. Kosten-Nutzen-
Rechnung." (1840)
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Kompetenzgrenzen und personliche Defizite

Weitere Belastungsquellen wurden in der Kategorie Kompetenzgrenzen und
personliche Defizite der Pflegeeltern subsumiert.”” Fur diesen Bereich kann das
bearbeitete Interview nicht als sonderlich ertragreich gelten. Dennoch soll an-
hand der wenigen passenden Interviewsequenzen die Bedeutung der Kategorie
verdeutlicht werden. Zum einen handelt es sich hierbei um (in der Vergangen-
heit) fehlende Orientierungsmittel, die den Pflegeeltern eine Erklarung fur das
,seltsame Verhalten’ der Pflegekinder geliefert hatte.

PM: ,Anfangs war es schwieriger, weil ich nicht wusste, was passiert
ist. Ja. Und viele Sachen konnte ich nicht verstehen. Warum reagiert
Nina jetzt so?" (287)

Oder auch die aufwandige Aneignung von immer neuen Wissensbestanden:

PM: , Man muss nur, man muss Wissen haben. Man muss unheimiich
viel Hintergrundwissen haben. Man muss sich immer wieder aufs
Neue informieren und kdmpfen — auf Teufel komm raus.” (1889)

Zum anderen berichtet die Pflegemutter auch von personlichen Eigenarten und
Charakterziigen, die ihr in bestimmten Situationen nachteilig erscheinen:

PM: ,, Er [der Pflegevater Anm. d. A.] kann sich stundenlang hinsetzen
und Matheaufgaben erkldren, wo fch ausflippen wiirde. Schon, weil
ich da liberhaupt nicht die Geduld hétte." (1387)

Sonstige Belastungen

Dartiber hinaus konnten zwei weitere Punkte fur die Kategorie der sonstigen
Belastungen auf der intrapersonalen Ebene gefunden werden. Dazu gehoren
gesundheitliche Beschwerden und Erkrankungen der Pflegeeltern, die sie im
folgenden Beispiel in der Austibung ihrer beruflichen Plane einschrénken. Dabei
handelt es sich um eine pflegefamilien-unspezifische Belastung.

155 Der Begriff der ,personlichen Defizite" klingt mit Blick auf die vorgestellten Passa-
gen recht hart. Er wurde gewahlt, um darunter bei einer Erweiterung des Datensatzes
auch tiefgreifende personliche Probleme erfassen zu konnen, die im vorliegenden Inter-
view keine Rolle gespielt haben. In einigen der tibrigen Interviews, die in der vorliegen-
den Arbeit nicht analysiert werden, spielt diese Kategorie allerdings eine bedeutsamere
Rolle.
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PM: ,Und dann wollte ich gerne im Hospiz arbeiten. Jetzt sind mir
aber zwei Bandscheibenvorfalle dazwischen gekommen. So, dass ich
meinen Beruf nicht mehr austiben konnte." (540)

Dazu gehéren auBerdem auch Hinweise der Pflegemutter auf finanzielle Belas-
tungen der Pflegefamilie, die nach ihrer Auffassung jedoch zur Tatigkeit dazu-
gehoren:

PM: ,Ja, wir holen uns hier den Buckel voll Schulden, nur um diesen
bléden Aufzug zu bezahlen und das Bad behindertengerecht umzu-
bauen, ne? Ich weil3 nicht, ob das die Norm ist und ich weil3 nicht, ob
aas auch alle Pflegeeltern so tun wiirden. Aber fir uns sind es unsere
Kinder und deshalb ist das so." (1449)

Zusammenfassend werden die Belastungen der Pflegeeltern auf der intraper-
sonalen Ebene nun auf der folgenden Seite tbersichtsartig darstellt.
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3.3.1.2 Belastungen im Lebensfeld

Als nachstes werden die von den Pflegeeltern beschriebenen Belastungen dar-
gestellt, deren Zuordnung auf der £bene des [ebensfeldes erfolgt. Dabei wird
zwischen den Personen und ihren jeweiligen Funktionen sowie dem Sett/ing, in
dem sich das Leben der Pflegeeltern abspielt, unterschieden.

Bei den Personen, die in den Erzahlungen der Pflegeeltern als Belastungsquelle
auftauchen, handelt es sich um Mitglieder der eigenen Familie (Part-
ner/Partnerin, leibliche Kinder, Pflegekinder, (Schwieger-)Eltern und weitere
Familienmitglieder), /eibliche Familienmitglieder der Pflegekinder sowie um
Angehorige und Mitarbeiterinnen professioneller Institutionen und Systerme.

Zwischen den Pflegeeltern scheint eine groBe Harmonie und Eintracht zu herr-
schen, so dass Belastungen an dieser Stelle keine besondere Rolle spielen. Le-
diglich die fruhere, berufsbedingte raumliche Trennung vom Pflegevater, wenn
dieser auf Montage war, wird von der Pflegemutter als ungunstig beschrieben.
Wie bereits aufgeftihrt, sorgen sich die Pflegeeltern hinsichtlich ihrer /e/iblichen
Kinder in erster Linie darum, dass diese teilweise verzichten und hinter den
Bedurfnissen der Pflegekinder zurtickstecken mussen (7550).

Auch wenn die Pflegeeltern an mehreren Stellen betonen, dass nicht die Ffle-
gekinder selbst als Belastungsquellen der Pflegefamilie gesehen werden duir-
fen, mussen jedoch einige Auswirkungen herausgestellt werden, die zum einen
aus der Aufnahme eines Pflegekindes (,pflegefamilienspezifische Belastung")
und zum anderen aus der Betreuung und Pflege eines Kindes mit Behinderung
(,behinderungsspezifische Belastung") resultieren. Die Behinderung des Pfle-
gekindes wird insbesondere dann als Belastungsfaktor fur die Pflegeeltern
spurbar, wenn sie mit Einschrankungen (Mobilitat, Flexibilitat, Spontaneitét,
etc.) und erhohtem Aufwand (medizinische Versorgung) verbunden ist.'®

PM: ,Wir hatten dieses Jahr ganz viele Krankenhausaufenthalte, also
Kerstin hat ja die groBe 16-Stunden-OF, dann kam Nina, dann kam
Kerstin wieder. Und dann, wenn man dann einfach einen Kranken-
hauskoller hat, dann kommt der andere und sagt so, tauschen."

(1643)

156 ygl. Jespersen 2011 (Kapitel 4.2.7)
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Dartiber hinaus ist mit der Behinderung der Pflegekinder nicht selten eine opti-
sche Auffalligkeit und damit die Gefahr einer doppelten Stigmatisierung der
Pflegekinder verbunden, die fur die Pflegeeltern scheinbar nicht leicht zu ertra-
gen ist (sichtbare Behinderung als physischer Makel und Kind von Pflegeeltern
als familiarer Makel).

PM: ,Und das haben wir auch schon so bei der Anbahnung gemacht.
Die [leiblichen Kinder Anm. d. A.] sind immer mit, ne? Also wir haben
die abwechselnd mitgenommen zur Nina, um sie kennen zu lernen,
ne? Dass die Kinder sich auch auf sie einstellen konnten. So dass als
Nina kam, sie wusste, wo sie hinkommt und wer da wohnt, ne? Und
eben auch die Kinder. Weil Nina eben auch ja nicht so aussieht, wie
die Norm. Dass sie sich auch nicht erschrecken, ne? Und das war auch
wichtig, ne? Also das machen mir auch mit neuen Bekannten. Wir ki4-
ren die immer auf, ne? Dass wir eben behinderte Kinder haben und
dass sie eben nicht so aussehen wie sie — wie andere aussehen. Wir
hatten schon mal die Situation, wo dann sich wirklich einer richtig er-
schreckt hat so: ,Oh Gott, wie sieht die denn aus?’ Und das ist dann
wieder zum Schutz von Nina oder Kerstin." (1576)

Folgende belastende Aspekte wurden gefunden bei denen nicht die Auswir-
kungen der Behinderung der Pflegekinder, sondern eher allgemeine, mit der
Aufnahme eines Pflegekindes verbundene Probleme im Mittelpunkt stehen.
Mit Blick auf die Zeit in der Herkunftsfamilie der Pflegekinder schildern die
Pflegeeltern, dass man kein neues Kind, sondern ein Kind mit der gesamten
Geschichte und den Auswirkungen des kulturellen Umgangs eines ganzen Fa-
miliensystems in die eigene Familie aufnimmt. Die Pflegeeltern beschreiben
aulBerdem, dass sie sich mit Problemen, die das Pflegekind Aat — wie beispiels-
weise Traumatisierungen — ebenso auseinandersetzen mussen, wie mit Prob-
lemen, die das Pflegekind macht. Wahrend die erste Art von Problemen bei
den Pflegeeltern zumeist Mitleid, Geduld und Verstandnis auslost, besteht bei
der zweiten schon eher die Moglichkeit, dass die Pflegeeltern verargert und
verstandnislos auf bestimmte Verhaltensweisen des Pflegekindes reagieren.”’
Beide Pflegeelternteile reflektieren die Ursache fur diesen Unterschied im In-
terview meines Erachtens eindrucksvoll:

157 vg|. Jespersen 2011 (Kapitel 4.2.1)
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PM: ,Anfangs war es schwieriger, weil ich es nicht wusste, was pas-
siert ist. Ja. Und viele Sachen konnte ich nicht verstehen. Warum rea-
giert Nina jetzt so? Und wenn ich dann versucht habe, mich ins Kind
zu denken, dann konnte ich es besser akzeptieren und besser damit
umgehen. Und dann konnte ich Nina da auch besser stiitzen. £s war
mal ne Situation, ich hatte mich schwer tiber Nina geargert. Ja, es war
irgendwie so eine Alltagssache und sie kam runter und da habe ich ge-
sagt: ,Nina, geh bitte in dein Zimmer, ich méchte dich im Moment
nicht sehen. Einfach, um — ich muss runterkommen, ne? Bevor ich da
was sage. Und dann hat sfe gemeint, sie misste jetzt ihr Leben lang in
ihrem Zimmer sitzen bleiben und miisste da verhungern. Sie kam rich-
tig bése und sagte. sie will mit mir nix mehr zu tun haben. lch hatte
sfe jetzt in ihr Zimmer geschickt und sie miisste jetzt da oben verfiun-
gern. So. Da wusste ich erstrmal, das war ein Satz, den ich zu mefnen
Kindern genauso gesagt hétte ne? Gar nix Bdses bei gedacht. Nun
konnte ich dann sagen: ,Ach Nina, so hab ich das nicht gemeint, das
war so und so und so konnte sfe mich verstehen. So dass sfe jetzt, in
aem Alter wie sie jetzt ist bzw. (ber die sieben Jahre Arbeit, die wir
hatten, sich sehr sicher fihlt. Also mittlerweile traut sie sich, mich an-
zumotzen, ja? lhre Pubertdt auszuleben, ne? Und weil3 einfach, sie
wird hier nicht geschlagen. Ne? Und sie wird hier nicht ins Zimmer ge-
steckt und hungern gelassen, ne? Das wir uns jetzt mittlerweile da
wirklich auf einer normalen Ebene befinden. Aber dafiir mussten die
ganzen Erfahrungen wohl sein." (287)

AuBerdem beschreiben die Pflegeeltern, wie bereits am Beispiel der leiblichen
Kinder dargestellt wurde, dass die Bedurfnisse der Pflegekinder die Bedurfnisse
anderer Familienmitglieder zum Teil Gberlagern. Dabei spielen sowohl die Un-
terstiitzung zur biographischen Aufarbeitung des Erlebten, als auch die zeitlich
und emotional sehr aufwandige Beziehungsgestaltung zu den Pflegekindern
eine entscheidende Rolle.

PM:- ,Genau das sehe ich auch als die Arbeit. Also, ich finde die Behin-
agerung von Nina und die Behinderung von Kerstin absolut nicht
schiimm. Fir mich pflegerisch komme fch super damit klar. Aber die-
ses Jrauma, das Nina hat, finde ich viel anspruchsvoller fir uns und
wo wir jetzt wirklich schon sieben Jahre am Arbeiten sind und ich den-
ke immer noch weiter arbeiten miissen, weil dieses Hungern und Hor-
ten, das ist schon besser geworden — um Gottes Willen, aber es ist
nicht weg und da kann die nachste Person mit schwarzer Brifle kom-

93



men und es kriegt wieder so einen Tick ab, ne? Also es sitzt und das
wird das Leben lang sitzen." (2063)
Unter den weiteren Familienmitgliedern, die in Verbindung mit einer Belastung
der Pflegeeltern genannt werden, wird wahrend des Interviews noch die Mut-
ter der Pflegemutter erwahnt, deren Tod die Pflegemutter erschuttert hat.
Auch hierbei handelt es sich um eine pflegefamilien-unspezifische Belastung.

PM: ,...zum Beispiel, als meine Mutter gestorben ist, da musste ich e/-
nen Sinn finden. Warum ist das, warum st es richtig, dass eine Frau
von 58 Jahren stirbt?" (1796)

Ferner werden die Geschwister der Pflegeeltern genannt, die mit Blick auf die
Probleme der Pflegefamilie als desinteressiert und ignorant beschrieben wer-
den:'®®

PM: ,Ich habe Geschwister. Und er hat auch Geschwister, ne? So und
da fahren wir Weihnachten hin und dann fahren wir mal zum Kaffee
trinken, ja? Aber das ist keine wo ich sage: ,Boah, die haben mich un-
terstiitzt’ Noch nie, noch nie. Wie Kerstin im Koma lag, da kam dann
seine Schwester und sagte: ,Wie geht es noch mal - dhm dhm &hm’".
Ich dachte: ,Und ich sage dir jetzt nicht den Namen des Kindes, kannst
du selber drauf kommen’. ,Ach hilf mir, ich wei3 nicht mehr wie es
heif3t’, ne? So und ich sage ja so und so und sie: ,Aber weshalb ich ei-
gentlich anrufe, kann der Thorsten mal nach einem Garagenpl/atz fra-
gen?’ Also das ist das Interesse der Familie. Mein Bruder mdéchte den,
der mochte einen Garagenplatz. So also, die sind eigentlich gar nicht
da." (3171)

Wie bereits in vorherigen Abschnitten deutlich wurde, erhalten die /e/iblichen
Familienmitglieder des Pflegekindes (hier insbesondere die leibliche Mutter
von Nina) eine vorrangige Bedeutung als Belastungsquelle der Pflegeeltern.
Neben potentiellen Anspriichen auf das Pflegekind (Sorge um Riickkehr des
Pflegekindes in die leibliche Familie), die von den Pflegeeltern als Bedrohung
erlebt werden, wird die Beziehung zwischen Pflegeeltern und leiblicher Mutter
dadurch belastet, dass sie fur die Pflegeeltern als Ursache aller Probleme des
Pflegekindes gilt.

158 yg|. Jespersen 2011 (Kapitel 4.2.8)
94



PM: ,Und das sind all die Sachen, die fiir mich von der Mutter kom-
men. Ja, und das sind Griinde, warum ich diese Frau hasse, ne?" (415)

Daneben empfinden die Pflegeeltern einige Eigenschaften und Verhaltenswei-
sen der leiblichen Mutter sowie deren Aussagen gegentber der Pflegetochter
nahezu unertréaglich.

PM: ,Nina hat ganz klar gesagt, dass sie das schiimm findet immer auf
aen Schol5 gezogen zu werden von der Mutter. Die kommt hier hin
und wird auf den Schol3 gezogen. Sie kann sich gar nicht wetfiren. Oder
dass die immer Fotos macht, auch wenn Nina dann ganz klar sagt: ,Ich
mag nicht so viele Fotos.” Da hat die halt (iberhaupt nie Riicksicht da
drauf genormmen." (2539)

Dabei wird bereits die Planung von Besuchskontakten mit der leiblichen Mutter
von den Pflegeeltern als belastend beschrieben.

PM: ,,....da kam wohl so ein Flash hoch und sie hatte diese Panik dann
gehabt. Furchtbar. Also ganz schlimm. Und das war der Ausléser, dass
Nina sagte, sie wollte die Mutter nicht mehr sehen. Weil einen Tag
vorher war die Frau Simon [zustédndige Mitarbeiterin des begleitenden
Fachdienstes; Anm. d. A.] da und hatte einen Besuchskontakt ange-
kiindigt. Und das steht alles so im Zusammenhang. Das war furchtbar
fur Nina. Ganz schlimm. (325)

Bei den leiblichen Vatern der beiden Pflegetochter spielen andere Aspekte eine
entscheidende Rolle fur die Pflegeeltern. Der Vater von Kerstin ist unbekannt,
wodurch jegliche Informationen fur die Pflegeeltern und die Pflegetochter feh-
len. Die Probleme mit dem Vater von Nina wurden bereits angedeutet. Im Ver-
gleich zur Mutter erscheinen diese als weitaus weniger dramatisch. Allerdings
bemangeln die Pflegeeltern dessen zu geringes Mal3 an Zuverlassigkeit, um
dauerhaft miteinander planen und auskommen zu kénnen.

PM: ,Leider, leider ist der [leibliche Vater Anm. d. A] jetzt auch wieder
weg. Fr stand schon [zur Verfugung Anm. d. A.] und war auch sehr gut
fir Nina und dann hat er aber noch mal mit einer neuen Frau ein Kind
bekommen und ja - jetzt ist das alte Kind wieder nicht mehr da." (114)
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Dartiber hinaus spielen die Angehdrigen und Mitarbeiterinnen professioneller
Institutionen und Systeme an dieser Stelle eine wichtige Rolle. Diese Gruppe
besteht aus Mitarbeiterlnnen des medizinischen Systems (Medizinisches Per-
sonal und Mitarbeiterlnnen von Krankenkassen), des begleitenden sozialen
Fachdienstes, des Jugendamtes, des Kindergartens sowie Lehrerinnen. Eine der
grofBten Emporungen der Pflegeeltern wird durch verletzende und moralisch
wie professionell hochst bedenkliche Aussagen des medizinischen Personals
gegenuber den Pflegekindern ausgelost. Nach ihren Erfahrungen scheint es sich
dabei nicht um Einzelfalle zu handeln.

PM: ,Wir haben auch schon Arzte verfassen. Also der eine Arzt damals
in N-Stadt, deshalb sind wir auch nicht nach N-Stadt, da sind wir hin
und sollten Erkldrungen kriegen, (ber Hydrozephalus. Was ist das?
Und wir kamen mit Nina refin, das erste was der sagte: ,Wie sieht die
denn aus?""

PV ,Wir hatten das Kind aber dabei."

PM: ,Nina war neben mir: ,Wie sieht die denn aus?"" (2253)

PM: ,Dann hatten wir eine Kinderérztin, die sollte ich immer anrufen,
wenn Kerstin einen Anfall hat. Ich rufe sie an und dann sagt die mir:
Ja, Frau Seidel damit miissen Sie leben, dieses Kind hat einen Mat-
schekopf.’ Ja, also, wo lebe ich? Wann lebe ich? 19307 Ja, ist doch
wahr, ne?" (2264)

Daneben scheint ein als unprofessionell erlebtes Verhalten und Handeln der
Mitarbeiterlnnen des medizinischen Sektors die Pflegeeltern zu belasten. Hier-
bei spielt ein vorurteilsbelasteter Umgang mit Eltern von Kindern mit Behinde-
rung ebenso eine Rolle, wie kompetenziiberschreitende Diagnosen oder eine
ausschlieBlich auf Wirtschaftlichkeit ausgerichtete arztlichen Behandlung.

PV ,Kosten-Nutzungsrechnung."

PM: ,Wurde uns auch schon mal von einem Arzt gesagt.

/- ,im Bezug auf ihr Kind?"

PM: ,Kerstin. Und dann lag sie siebeneinhalb Wochen auf Intensivsta-
tion. Das war diese Zeft in G-Stadt, wo sie dann durch die Epilepsie
hirkam."

PV: ,Wo man wirklich tiberlegt, das kann es doch nicht sein. Man kann
doch nicht ein Menschenleben aufrechnen. Hat es einen Sinn oder hat
es keinen Sinn?"

PM: ,Und wer bestimmt den Sinn?"
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PV ,,Und wie hoch diirfen die Kosten dafiir sein?" (1846)

Die Mitarbeiterlnnen des begleitenden sozialen Fachdienstes tauchen in der
Wahrnehmung der Pflegeeltern nur an wenigen Stellen als Belastungsquelle
auf. Die einzigen Hinweise, die in diese Richtung zeigen, beziehen sich darauf,
dass auch die Mitarbeiterlnnen in ihrer Handlungsfahigkeit hinsichtlich der
Widerstande zahlungsunwilliger Behorden eingeschrénkt sind. Die Pflegeeltern
weisen auBerdem daraufhin, dass sie gut gemeinte, aber unnotige Ratschlége
in Krisensituationen eher kontraproduktiv finden

PM: ,Frau Dorsel [Mitarbeiterin des sozialen Fachdienstes Anm. d. A.]
sagte immer fch solle im Keller suchen gehen und auf dem Spefcher
suchen gehen. Ich habe keinen Keller. Ja, so, man wird dann auch bo-
se. Ja. Wenn alle Welt kommt [...] und jeder erzéhlte mir: ,jJa Nina
kann sich in der Zeit vertan haben.’ ja. Jedes Kind, aber Nina nicht. Ich
kenn doch Nina." (367).

Die MitarbeiterInnen der zustandigen Jugendamter tauchen in den Erzahlungen
der Pflegeeltern kaum auf, was maoglicherweise an der hohen Prasenz des be-
gleitenden sozialen Fachdienstes liegt. Belastende Erfahrungen schildern die
Pflegeeltern in Bezug auf die zu geringe Zeit der Mitarbeiterlnnen fur die Be-
treuung ihrer Pflegefamilien (2589). AuBerdem beschreiben sie, dass aufgrund
von fehlenden Informationen seitens des Jugendamtes dramatische Situatio-
nen fur die am Pflegeverhaltnis beteiligten Personen entstehen konnen.

PM: ,Das Médchen [erste Pflegetochter, Anm. d. A.] hatte.. — das Ju-
gendamt hat uns Sachen verschwiegen. Suizidversuche, dass sie
Borderline hat, ja, so Sachen. Und dann habe ich dieses Kind gefun-
den, das hat mit hundert Schnitten dagelegen." (2742)

Wie zuvor bereits erwahnt, werden auch die Arbeitskollegen des Pflegevaters
als Belastungsquelle benannt. (775.3)

Hinsichtlich des Settings der Pflegefamilie sollen zwei weitere Kategorien von
Belastungen festgehalten werden. Diesbezuglich wurde die Wohnsituatiorn und
die mit den Pflegekindern verbundene Notwendigkeit zur aufwandigen, behin-
dertengerechten Umgestaltung des Eigenheimes von den Pflegeeltern thema-
tisiert.
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PV: ,Wo die Tiir nur eine hohe Schwelle hatte. So hoch, wie die Ba/-
kontiren eben normal sind. Dass wir sie rausgerissen haben. Haben
die einbauen lassen, weil da war die Schwelle nur zwei Zentimeter
hoch..."

PM: ,,Und so kann Kerstin fahren."

PV- ... und dass ich anschliefSend, wie sie die Tiir am einbauen waren,
wegen finf Millimetern den Stemmhammer ausgepackt habe und ha-
be den Beton noch mal was weggestemmt, damit dfe Iiir noch finf
Millimeter tiefer konnte. Weil die Monteure haben dann zu mir ge-
sagt: ,Wdre der Beton noch ein bisschen mehr weg, dann kénnte die
Tiir noch etwas tiefer.’ Ja, dann habe ich den Beton noch mal wegge-
scheppt wegen fiinf Millimetern. Das ist wohl! niicht viel, aber ich habe
gesagt, fur die Kerstin zum Darciberfahiren ist es viel — also muss er
weg." (1437)

AuBerdem gehort zu diesem Bereich auch das Berufsfeld des Pflegevaters.
Auch wenn er beschreibt, dass er letztlich seine Wunsche durchsetzen kann,
wird deutlich, mit welchen Widerstanden sich der Pflegevater dafur auseinan-
der setzen musste.

PV- ,Ich sage immer, wenn man der Erste irgendwo ist, ist es schwie-
rig."

[:,,Wie meinen Sie — ,der Erste’?"

PV ,Ich bin bei uns in der Firma der erste Mann, der das macht. Im
Biiro, die Birodamen haben wir mehr, die so fiinfzig Prozent nur ar-
beiten. Aber gerade im Handwerk, im Baubereich oder so drinren, war
aas was Neues. Und dadurch war das am Anfang ein bisschen schwie-
rig. wefl die Firma hat sich also am Anfang wirklich ein bisschen ge-
straubt. Musste schon ein bisschen gekdmpft werden von mir aus,
aass wir es hinkriegen."

[: ,Kénnen Sie das ein bisschen beschreiben? Was das fiir Konflikte
dann waren, die Sie da..."

PV: ,Ach, dass sie es nicht wollten. Fiir halbtags hatten sie keine Ar-
beit fur mich. Und dann auch nahe gelegt, vielleicht was anderes zu
suchen. Aber das wollte ich _ja nicht. Wollte ja in der Firma_ja gerne
bleiben. So, in diese Art ging das." (1305)

Zusammenfassend werden die Belastungen der Pflegeeltern auf der Ebene des
Lebensfeldes nun auf der folgenden Seite Ubersichtsartig darstellt.
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3.3.1.3 Belastungen im gesellschaftlichen Kontext

AbschlieBend werden die von den Pflegeeltern beschriebenen Belastungen
dargestellt, deren Zuordnung auf der Ebene des geselfschaftlichen Kontextes
erfolgt. Dabei konnten drei Kategorien definiert werden, die fur die Pflegeel-
tern als Belastungsquelle gelten. Bei der ersten Kategorie handelt es sich um
das breite Feld der belastenden Gesellschaftsstrukturen. An dieser Stelle
scheint mir eine weitere Unterteilung sinnvoll zu sein. Das erste gesellschafts-
strukturelle Thema bezieht sich auf negative Erfahrungen mit der Behinderung
der Pflegekinder. Man kann an einigen Stellen ohne Ubertreibung von behin-
dertenfeindlichen Erlebnissen der Pflegeeltern sprechen.'® AuBerdem beman-
geln die Pflegeeltern entwirdigende Blicke, denen ihre Pflegekinder ausgesetzt
sind sowie architektonische Barrieren, die den Pflegefamilien ihre Mobilitat
erschweren.

Das zweite gesellschaftsstrukturelle Thema bezieht sich auf negative Erfahrun-
gen im Umgang mit Angehorigen einer Pflegefamilie. Nach ihrem Eindruck
werden Pflegeeltern nicht selten als ,Eltern zweiter Klasse’ behandelt und miis-
sen sich mit missguinstigen Kommentaren zum Pflegegeld auseinandersetzen.

PM: ,Dann waren wir in diesem Astrid-Lindgren-Haus, im Bullerbu-
Haus, da waren vier Familien mit schwerst-verbrannten Kindern ein-
geladen worden. Da haben wir auch wieder gesagt gekriegt, aber von
der Leftung, von wirklich Fachleuten, dass wir uns fa da gar nicht ein-
fiihlen kénnten, weil es ist ja nicht unser leibliches Kind. Ja, aber na-
tirlich kann ich mich einfihlen. Natdirlich habe ich diesen Unfall nicht
mitgemacht, natdirlich muss ich nicht mit einem schlechten Gewissen
rumiaufen. Habe ich einen Fehler gemacht, weil mein Kind verbriiht
oder was weil3 der Henker? Habe ich nicht. Ich kann mit gutem Ge-
wissen sofort dran gehen, zu helfen, ne? Aber die ganzen Operatio-
nen, was wir alles durch haben. Was Nina an Operationen hat, das
haben wir doch genauso getragen, wie dlie anderen. Aber wir, wir wer-
den immer abgewertet. Das ist schon eine Abwertung."

PV, Du bist also Eltern zweiter Klasse." (956)

159 yg|. Kapitel 3.3.1.2: Belastungen im Lebensfeld
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AuBerdem werden von den Pflegeeltern in diesem Kontext einige Behidrden-
und Institutionsstrukturen als belastend beschrieben. Dabei kritisieren sie recht
scharf die aufwandige Auseinandersetzung mit Mitarbeiterlnnen, die sich ge-
gen angeordnete Kostentibernahmen im Gesundheitssystem sperren. Daneben
erschwert ihnen die trage Bearbeitung und langwierige Dauer die Planung und
weitere Gestaltung ihres Alltags. AuBBer den bereits angesprochenen auf Wirt-
schaftlichkeit ausgerichteten Fokussierungen innerhalb der zustandigen Be-
horden kritisieren die Pflegeeltern anonyme Strukturen, die eine individuelle
Betrachtung der familiaren Situation nicht ermaglichen. Ferner duBBern sie sich
kritisch zu den groBen regionalen Unterschieden hinsichtlich der Betreuung
von Pflegefamilien, die ihnen eine systematische Orientierung hinsichtlich gel-
tender Leistungsanspriche sowie der allgemeinen Rechtslage erschwert.

PV ,Ja, weil wir inzwischen wissen, wenn ich einen Antrag auf der Be-
horde stelle oder auf der, sind das trotzdem zwei verschiedene Schu-
he. Auf der Behérde wird das wieder ganz anders gehandhabt wie auf
der Behorde. Also es ist manchmal von Kreis zu Kreis unterschiedlich.
Also noch nicht mal in Schleswig-Holstein haben wir im Prinzjp Ein-
heit. Da hat_jeder Krefs immer wieder eigene Mdglichkeiten dlie stim-
men kénnen oder machen kénnen."

PM: ,Und da unsere Kinder nicht aus Schleswig-Holstein kommen,
sonadern aus Nordrhein-Westfalen ist das noch alles etwas schwieri-
ger." (2375)

Eine weitere Belastungsquelle innerhalb des gesellschaftlichen Kontextes
ergibt sich aus den bestehenden rechtlichen Rahmenbedingungen. Dabei wird
deutlich, dass sich die Pflegeeltern im Sinne der Gerechtigkeit fur ihr Pflege-
kind zum Teil eine Verschiebung juristischer Grenzen wiinschen, um die vermu-
tete Ungerechtigkeit zu stihnen, die ihrem Pflegekind angetan wurde.

PM: , Jugendamt ist sich sicher. Krankenhaus ist sich sicher. Also Kran-
kenhaus ist sich sicher. Jugendamt kennt die Mutter - die sind sich re-
lativ sicher. Die Staatsanwaltschaft hat aber nichts gemacht. Man
kann nichts beweisen." (341)

Verstandnislos duBern sich die Pflegeeltern dartiber hinaus auch gegentber

Unterhaltsanspriichen, die leibliche Eltern an ihre Kinder stellen kénnen, ob-
wohl diese in einer Pflegefamilie aufgewachsen sind. (2095)
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Zusammenfassend werden die Belastungen der Pflegeeltern auf der Ebene des

gesellschaftlichen Kontextes nun tbersichtsartig darstellt.
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3.3.2 Kategoriensystem Il - Ressourcen von Pflegeeltern

In den folgenden Abschnitten werden die Ressourcen der Pflegeeltern vorge-
stellt. Die wichtigsten Kategorien werden mit der zugehdrigen Zeilenangabe
des Transkriptes verkniipft."® Auch an dieser Stelle mochte ich zur besseren
Orientierung eine Ubersichtskarte der Ressourcen verwenden, die nachfolgend
hinsichtlich ihrer drei Ebenen weiter entfaltet wird.

Bei genauer Betrachtung der Ubersichtskarte wird deutlich, dass ein sehr gro-
Ber Teil der in Kapitel 3.2 als Belastungsfelder beschriebenen Kategorien eben-
falls als Ressourcen der Pflegeeltern in Erscheinung treten. Bereits an dieser
Stelle lasst sich also erkennen, dass sich die Belastungsquellen und Ressourcen
der Pflegeeltern nicht linear und unabhéngig voneinander entwickeln, sondern
in engen Wechselwirkungen und Interdependenzen zueinander stehen. Sie
koénnen sich in ihren Auswirkungen gegenseitig verstarken oder abschwachen.
Zum Teil kann ein und derselbe Aspekt in der einen Situation belastend und in
der anderen hilfreich sein.

160 Fiir den Bereich der intrapersonalen Ressourcen habe ich aufgrund der Vielzahl der
zugehorigen Ankerbeispiele darauf verzichtet, die passenden Interviewsequenzen abzu-
bilden. Stattdessen verweise ich auf die zugehorige Stelle im Transkript und verbleibe in
meiner Darstellung dicht an den verwendeten Begriffen der Pflegeeltern, um die Au-
thentizitat des Datenmaterials zu erhalten.
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3.3.2.1 Intrapersonale Ressourcen

Der zuvor begonnenen Systematik folgend, werden nun die von den Pflegeel-
tern beschriebenen Ressourcen aufgefthrt, deren Zuordnung auf der /ntraper-
sonalen Ebene erfolgt. Aufgrund der erheblichen Differenziertheit und Anzahl
der Aussagen der Pflegeeltern, die sich auf diese Ebene beziehen lassen, han-
delt es sich nach meinem Eindruck hierbei um die mit Abstand komplexeste
Auswertungsebene. Ich habe den Versuch unternommen, dieses reichhaltige
Feld kategorisch zu ordnen und so fur weitere Bearbeitungsschritte nutzbar zu
machen.

Deutungsmuster

Die erste Kategorie im Feld der intrapersonalen Ressourcen bezieht sich auf die
Deutungsmuster der Pflegeeltern. Relevant fur die Zuordnung zu dieser Kate-
gorie sind die Aussagen der Pflegeeltern, in denen sie erklaren, wie bestimmte
Dinge und Abldufe nach ihrem Eindruck und ihrer Uberzeugung funktionieren.
Vor dem Hintergrund der Frage nach Ressourcen ist entscheidend, dass ihnen
ihre Uberzeugungen als Kompass dienen konnen, um Handlungssicherheit und
Orientierung im Alltag zu erlangen. Vor diesem Hintergrund konnten drei Un-
terkategorien gefunden werden, die sich alle mit dem Gelingen des Pflegever-
haltnisses befassen:

1. Was benotigen Pflegekinder zum Gelingen eines Pflegeverhéltnisses?

2. Was benotigen Pflegeeltern zum Gelingen eines Pflegeverhaltnisses?

3. Was benotigen Pflegefamilien insgesamt zum Gelingen eines Pflege-
verhaltnisses?

An mehreren Stellen schildern die Pflegeeltern, was nach ihrem Eindruck 7zir
die Pflegekinder von besonderer Bedeutung (gewesen) ist:

¢ Eine neue Chance auf Familie - die Pflegeeltern betonen die Notwen-
digkeit eines unbelasteten Neuanfangs. (2448)

e Fine echte Familie - fur die Pflegekinder sei es wichtig, ein vollwerti-
ger Teil einer Familie zu sein und keinen Sonderstatus innerhalb der
Familie zu besitzen. (967)

e Partizipation der Kinder - Entscheidungen der Pflegekinder mussten
gehort und berticksichtigt werden (insbesondere beim Thema Be-
suchskontakten). (7206)

e Individualitat der Kinder - die einzigartige Biographie des Kindes mus-
se im Erziehungsprozess berticksichtigt werden. (80)
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Verlassliche Erwachsene — die Pflegekinder brauchten erwachsene Be-
zugspersonen, denen sie wichtige Entscheidungen tberlassen konnen,
die keine tiberhohten Erwartungen an sie stellen, die in der Lage sind
konsequent zu handeln, um ihnen Sicherheit zu vermitteln und die ih-
re ambivalenten Geftihle zu ihrer Herkunftsfamilie akzeptieren kon-
nen. (2502: 2573)

Ausfuhrliche Hinweise gibt es auBerdem hinsichtlich der Frage, was die Pflege-
eltern selbst bendtigen bzw. wortber sie verfigen mussen, um zum Gelingen
des Pflegeverhaltnisses beizutragen:
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Aufgeschlossenheit - insbesondere, um den leiblichen Eltern der Pfle-
gekinder offen begegnen zu kénnen. (792)

Differenziertes Urteilsvermogen — hauptsachlich, um adéquat mit den
leiblichen Eltern der Pflegekinder umgehen zu kénnen und dabei bei-
spielsweise Boswilligkeit von intellektuellen Defiziten (Schuld vs. Un-
schuld) unterscheiden zu kénnen. (450)

Empathie und Sensibilitat — um die Kinder, ihre psychischen Schwie-
rigkeiten und ihre zum Teil anstrengenden Verhaltensweisen verste-
hen zu kénnen. (295)

Durchhaltevermogen - zum einen fur den aufwéandigen Prozess des
Beziehungsaufbaus zu den Pflegekindern und zum anderen aber auch,
um Ziele der Pflegefamilie bei Amtern, Behorden und Institutionen
durchzusetzen.. (2065, 1474)

Humor und Zuversicht — um auch in schwierigen Situationen und ge-
gen Widerstande die Freude am eigenen Schaffen aufrecht zu erhal-
ten. (2627)

Unterstltzung durch Expertlnnen — um in der Pflegeelternrolle nicht
nur als engagierte Mutter oder engagierter Vater, sondern als ernst-
zunehmendes Gegentiber wahrgenommen zu werden und den eige-
nen Interessen Nachdruck zu verleihen. (2279)

Kritischer Blick auf Expertlnnen — damit bei der Auswah! einer geeig-
neten Unterstitzung die leistungsstarken von den leistungsschwa-
chen Expertlnnen unterschieden werden konnen. (2750 2337)
Verkntpfung von personlicher Freiheit und Berufung — weil es wichtig
sei, mit dem eigenen Lebensentwurf zufrieden zu sein und in dem, was
man tut, aufzugehen. (7368)

Motivation jenseits von 6konomischen Interessen - weil der personli-
che Gewinn eines Pflegeverhaltnisses nicht im monetéren Erfolg, son-
dern in einem menschlichen Bereich liegt. (7737)



Einige Aussagen der Pflegeeltern befassen sich dartiber hinaus mit der Frage,
was fur ihre Pflegefamilie insgesamt wichtig gewesen ist:

Familidrer Zusammenhalt - damit alle hinter der gemeinsamen Ent-
scheidung stehen kénnen, eine Pflegefamilie zu sein. (7537)

Ein eigenes Verstandnis von Normalitat — weil in einer Pflegefamilie
zumeist das als normal gilt, was in anderen Familien unnormal ist.

(1424)

Handelt es sich bei den Erklarungen der Pflegeeltern jedoch um Uberzeugun-
gen, die sich auf den eigenen Lebenssinn und zum Teil auch auf damit verbun-
dene Handlungs- und Verhaltensmaximen beziehen, erfolgt die Zuordnung auf
einer vierten Unterkategorie: den Sinnkonstruktionen.

Dabei konnten wiederum vier Punkte abgeleitet werden, die nach meinem Ein-
druck als Sinnkonstruktionen der Pflegeeltern gelten mussen:

Jeder Mensch ist wertvoll und sinnvoll.

Bezogen auf ihre Pflegekinder betonen die Pflegeeltern, dass man kei-
ne Unterschiede zwischen Menschen mit und ohne Behinderung ma-
chen durfe. (666)

Der Pflegevater beschreibt als Sinn des Lebens, dass er und seine Frau
auf der Welt seien, um Kindern zu helfen. (7776)

Du bist, was du tust.

Die Pflegeeltern beschreiben an vielen Stellen, dass es fur sie selbst
nicht darum gehe, was man sagt, denkt oder plant, sondern darum,
was man macht. Sie heben die Bedeutsamkeit des eigenen Handelns
hervor. (7830)

Die Familie ist der Mittelpunkt des Lebens.

Die Pflegeeltern beschreiben, dass die Familie fur sie das Wichtigste
im Leben sei. Fur sie sei es normal, alles fur ihre Kinder und Pflegekin-
der zu tun, was ihnen moglich ist. Insbesondere in existenziell bedroh-
lichen Notlagen stunde die Familie geeint zusammen. In der Ausei-
nandersetzung mit dem Tod ist es den Pflegeeltern wichtig darauf
hinzuweisen, dass Familienangehorige im Kreis ihrer Familie sterben
durften. (536, 1543 1552)
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Lebendiger Glaube.

Der Pflegevater beschreibt die Lebendigkeit seines Glaubens. Sie seien
keine Kirchganger und wirden selten zu Gott beten, aber der Glaube
sei ein wichtiger Teil ihres Alltags, weil sie ihn leben wiirden, indem sie
»menschlich" seien. Die Pflegemutter betont, dass ihr Glaube sie bei
der Suche nach Sicherheit und Sinn unterstutze. (357 7763; 1830)

Selbstdefinitionen

Im Rahmen des Interviews mit den Pflegeeltern skizzieren diese an einigen
Stellen in gewisser Weise Se/bstdefinitionen. Diese dienen auf der einen Seite
dazu, sich selbst und seine Handlungen einem anderen Menschen zu erklaren.
Auf der anderen Seite enthalten sie einen selbstvergewissernden Charakter —
nach dem Motto: Was bin ich eigentlich fur ein Typ?

Diese selbstreflexiven Elemente werden als Ressourcen betrachtet, weil sie
dazu fuhren, sich kritisch mit Aspekten der eigenen Person auseinander zu set-
zen und daher als entwicklungsdienlich betrachtet werden mussen. Dartiber
hinaus zeigen sie die Auseinandersetzung zwischen der Person und seiner Um-
welt. Sie beschreiben, wie sich die Pflegeeltern selbst sehen und wie sie sich
gegenuber ihrer Umwelt darstellen.

Interessant ist, dass in den betreffenden Sequenzen zumeist der Partner oder
die Partnerin in die Darstellung mit einbezogen werden. Es geht also weniger
um ein Selbstbild im Sinne von ,Ich als Pflegemutter/Pflegevater”, sondern
eher im Sinne von ,Wir als Pflegeeltern®. Insgesamt konnten vier solcher
selbstreflexiver Kategorien auf der Grundlage des Interviews definiert werden.

Wir sind absolute Familienmenschen.

Die Pflegeeltern beschreiben sich selbst als harmonische und liebevol-
le Familie. Zwischen den leiblichen Kindern und den Pflegeeltern wur-
den keine Unterschiede gemacht und fur sie sei es undenkbar, ohne
ihre Pflegekinder Urlaub zu machen, wie dies einige andere Pflegeel-
tern machen wirden. Es wird deutlich, dass die Pflegemutter davon
Uberzeugt ist, bei der Erziehung aller funf Kinder einen guten Job ge-
macht zu haben bzw. noch zu machen. (7470, 1767)
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Wir sind offen und aufgeschlossen.

Die Pflegeeltern beschreiben sich selbst als neugierig und offen. Dies
scheint ihnen insbesondere fir den Umgang mit den leiblichen Eltern
der Pflegekinder wichtig zu sein. Problemen und Schwierigkeiten ver-
suchen sie wenn maglich mit Humor und einem teilweise ironischen
Umgang zu begegnen. Hinsichtlich der Arbeitsteilung innerhalb der
Familie und der beruflichen Verénderung des Pflegevaters wird deut-
lich, dass die Pflegeeltern keine traditionelle Einstellung haben. Eher
wird im traditionsfernen Handeln des Pflegevaters mit Blick auf des-
sen Berufsverstandnis ein avantgardistisches Potential deutlich.
(1368 1305)

Wir sind sehr engagiert.

Far die Pflegemutter scheint es bedeutsam zu sein, von den Mitglie-
dern ihrer Familie gebraucht zu werden. Auch der Pflegevater be-
schreibt, er gehe vollstandig in seiner Rolle auf. Beide schildern bei-
spielhaft wie leidenschaftlich sie ihre Tatigkeit als Pflegeeltern ausu-
ben und wie hoch die Bereitschaft sei, fur die Interessen der Pflege-
kinder und der gesamten Familie zu kdmpfen. Der Lebensentwurf der
Pflegeeltern wird dabei nicht als uneigennttzig gekennzeichnet, son-
dern sie beschreiben, wie sehr sie an den Herausforderungen der Pfle-
geverhaltnisse wachsen konnten und wie viel sie von den Kindern zu-
riick bekommen wirden. (7368 1474; 2305)

Wir sind ziemlich unnormal.

Die Pflegeeltern beschreiben oft, warum sie sich selbst als nicht nor-
mal einordnen. Es scheint ihnen dartiber hinaus wichtig zu sein, dies
nach auBen zu reprasentieren. Insbesondere sehr spontane und fur
andere Personen tberraschende Entscheidungen, ihr Auftreten sowie
ein hohes Mal3 an Kreativitat im Umgang mit den Pflegekindern ver-
festigen dieses Bild. (7397)
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Bewaltiqungsstrategien

Die zweite Kategorie befasst sich mit den Bewd/tigungsstrategien der Pflege-
eltern. Sie gelten grundsétzlich als Ressourcen, weil sich die Pflegeeltern durch
sie in die Lage versetzt fuhlen, spezifische Aufgaben und Probleme zu bewalti-
gen."® Die Pflegeeltern beschreiben in unterschiedlichen Sequenzen des Inter-
views, wie es ihnen gelingt oder wie sie versuchen, bestimmte Ziele zu errei-
chen und welche Strategien dabei hinter ihren Handlungen stehen. Bei den
Zielen und Absichten unterscheide ich drei Oberkategorien:

1. Wohlbefinden des Pflegekindes
2. Handlungsfahigkeit der Pflegeeltern
3. Stabilitat der Familie

Diesen Hauptzielen werden jeweils mehrere Unterkategorien zugeordnet. Die-
se werden gemeinsam mit der dazugehérigen Strategie und dem Verweis auf
eine passende Sequenz aus dem Interview vorgestellt.

Um das allgemeine Wohlbefinden ihres Pflegekindes sicherzustellen, be-
schreiben die Pflegeeltern, wie sie versuchen, besonders schwierige Situationen
kindgerecht oder fiir das Kind zumindest ertraglicher zu gestalterr.

e Bei den regelImaBigen Krankenhausbesuchen bemtiht sich der Pflege-
vater darum, seine Pflegetochter zum Lachen zu bringen, indem er be-
sonders viel SpaB und Blodsinn macht. (7393)

e Um der Pflegetochter die Angst vor dem Verhungern zu nehmen,
wurde sie mit einem Schutzpaket ausgestattet, das mit einer kleinen
Menge Nahrungsmitteln gefullt war. (279)

e Damit sich die Pflegetochter als vollwertiger Teil der Familie begreifen
kann, wurde auf ihren Wunsch eine Namensénderung durchgefuhrt.
(2453)

e Um der Wut gegenuiber der leiblichen Mutter ein Ventil zu geben, darf
die Pflegetochter dieser schlechte Dinge wiinschen (bspw. Pickel).

(271)

161 ygl. Kapitel 3.3.1.1: Intrapersonale Belastungen
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AuBerdem beschreiben die Pflegeeltern, dass sie sich um ein hohes Mal3 an
Gleichberechtigung und Normalitét fur ihre Pflegekinder bemuhen:

Die Pflegekinder erhalten in der Pflegefamilie den gleichen Status wie
die leiblichen Kinder. (580)

Um eine der Behinderung der Pflegekinder angemessene medizinische
Versorgung sicherzustellen, wechseln die Pflegeeltern Fachérzte und
Krankenhauser. (2253)

Die Pflegeeltern kampfen hartnackig darum, dass ihre Pflegekinder
trotz Behinderung und Pflegekinderstatus innerhalb der Gesellschaft
die gleiche medizinische Behandlung erleben wie andere Kinder.
2272)

Um eine optimale Versorgung und gleichberechtigte Teilhabe der
Pflegekinder am sozialen Leben durchzusetzen, bemuhen die Pflegeel-
tern einflussreiche Kontakte. (7895)

Damit sich die jungste Pflegetochter innerhalb des Hauses maglichst
frei mit ihrem Rollstuhl bewegen kann, wurde das Untergeschoss bar-
rierefrei umgestaltet. Der Einbau eines Aufzuges ist geplant. (74.36)

Aus den Schilderungen der Pflegeeltern lasst sich zudem ableiten, dass ihnen
sowohl die Entwicklung als auch der Schutz des Selbstwertgefiihls ihrer Pfle-
gekinder bedeutsam ist:

Um der altesten Pflegetochter ein individuelles Geftihl von Schoénheit
zu vermitteln, betont die Pflegemutter kontinuierlich, was sie alles
hiibsch an ihr findet. (736)

Die Pflegeeltern wechseln ein behandelndes Krankenhaus, weil sie
dort im Beisein der Pflegetochter von Mitarbeitern verletzende AuBe-
rungen tiber deren Aussehen ertragen mussten. (2260)

Um die Aufmerksamkeit von der optischen Auffalligkeit der Pflege-
tochter abzulenken und diese somit vor den ,gaffenden" Blicken an-
derer Personen zu schiitzen, lackiert sich der Pflegevater die FuBnagel
und geht im Badeanzug ins Schwimmbad.™® (7421)

162 Aufgrund meiner Faszination fur die folgende Interviewsequenz komme ich nicht
umbhin hier eine Ausnahme innerhalb der Systematik zu machen und eine dazugehérige
Sequenz vorzustellen.
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PM: ,Und wie gesagt, unsere Kinder werden begafft. Wir gehen hin,
wir kommen da nicht drum herum, wir werden begafft. Also geht
mein Mann hin und lasst sich die FuBnagel lackieren. Und dann guckt
kein Mensch mehr auf die Kinder. Da rennen sie alle hin und gucken
auf meinen Mann." (712)

Die Pflegeeltern beschreiben, wie sie versuchen, im Rahmen ihrer Tatigkeit
trotz unvorhersehbarer Ereignisse handlungsféhig zu bleiben oder zu wer-
den. Wichtig erscheint es ihnen, alle rechitlichen Mdglichkeiten auszuschdopfen,
die im Rahmen eines Pflegeverhaltnisses moglich sind:

Um ein hoéheres Mal3 an Verbindlichkeit innerhalb des Pflegeverhalt-
nisses zu erreichen, haben sich die Pflegeeltern erfolgreich um das
Sorgerecht fiir die beiden Pflegetochter bemiiht. (2457)

Damit sich der familidare Zusammenhalt und das Zugehdrigkeitsgefiihl
innerhalb der Pflegefamilie weiter entwickeln kénnen, wurde bei der
altesten Pflegetochter eine Namenséanderung durchgefuhrt. (227)

AuBerdem lasst sich aus den Schilderungen der Pflegeeltern ableiten, welche
Bedeutung in diesem Zusammenhang der £rhalt von Zuversicht und Optimis-
mus fur sie hat:

Die Pflegemutter deutet ihre langwierigen Kampfe mit zustandigen
Kostentragern als eine sportlich-kampferische Herausforderung um.
(2110)

Damit sie nicht hinsichtlich eigener unrealistischer Entwicklungser-
wartungen gegenuUber der jingsten Pflegetochter enttduscht werden,
generieren die Pflegeeltern keine Ubertrieben hohen Anspriiche an sie.
(2621)

Die Pflegeeltern beschreiben zudem, dass ihnen die Aneignung von Orientie-
rungsmitte/ndabei hilft, handlungsféhiger zu werden:

112

Die Pflegeeltern eignen sich sehr spezifisches Fachwissen (rechtlich
und medizinisch) an, damit sie sich mit Fachleuten uber die besonde-
ren Bediirfnisse ihrer Pflegekinder unterhalten konnen. (2352)

Die Pflegeeltern organisieren sich fortlaufend relevante Informatio-
nen (Gesetzesanderungen, neue Behandlungsmethoden etc.), um eine
optimale Versorgung der Pflegekinder abzusichern. (Z368)



Hinsichtlich der Schilderungen zum ersten (gescheiterten) Pflegeverhaltnis,
scheint es fur die Pflegeeltern wichtig zu sein, eine Legitimation fir das Schei-
terrn zu finden:

¢ Die Pflegeeltern betonen, dass ihre erste Pflegetochter und die Fami-
lie nicht zusammen gepasst hatten. Auch die Berticksichtigung der na-
turlichen Geschwisterreihe (Pflegekind immer das jungste Kind der
Familie) sei nicht erfolgt. (2742)

AuBerdem wird deutlich, dass es fur die Pflegemutter bedeutsam ist, ihre Ge-
fuhle ausdriicken zu kénnen bzw. ein zweckméBiges Venti/ fir ifire negativen
Gefiihle zu haben:

e Um der leiblichen Mutter ihrer altesten Pflegetochter ihre Abneigung
zu demonstrieren, erhalt diese (im Gegensatz zur leiblichen Mutter
der jungsten Pflegetochter) keine Unterstitzung oder Anerkennung.
(492)

e Damit ein Sachbearbeiter der zustandigen Krankenkasse seine Ent-
scheidungen zugunsten des Pflegekindes trifft, konfrontiert die Pfle-
gemutter ihn harsch. (7970)

e In Phasen groBer Wut und Traurigkeit lasst die Pflegemutter ihren
Gefuihlen freien Lauf und weint. (7885)

e  Wahrend einer Phase voller Hoffnungslosigkeit, beginnt die Pflege-
mutter zu Gott zu beten und schlief3t ,einen Pakt". (7802)

Die Pflegeeltern beschreiben an einigen Stellen, wie es ihnen gelingt, die Stabi-
litat der Familie und den Zusammenhalt innerhalb der Familie sicherzustellen.
Hierfur notwendig scheint ihnen ein Zugesténdriis an Freifieit fur die leiblichen
Kinder:

¢ Die leiblichen Kinder wurden von Beginn an in die Entscheidung ein-
bezogen, ein Pflegekind aufzunehmen, damit sie in der Folge auch hin-
ter dieser Entscheidung stehen konnten. (75.37)

e Die leiblichen (erwachsenen) Kinder werden von den Pflegeeltern
slosgelassen”, weil sie die Erfahrung gemacht haben, dass dadurch die
Maglichkeit fur ein intensives Verhaltnis zwischen Eltern und Kindern
steigt. (7005)
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Dartiber hinaus wird deutlich, dass den Pflegeeltern ein konseqguentes Handeln
im Interesse der Familie wichtig ist:

e Um die leiblichen Kinder und sich selbst zu schiitzen, sind sie davon

Uberzeugt, dass es notwendig war, ihr erstes Pflegeverhaltnis abzu-
brechen. (2744)

e  Damit sich der Pflegevater starker im Alltag der Pflegefamilie enga-
gieren kann, reduziert er seine berufliche Tatigkeit und steigt dadurch
freiwillig innerhalb der beruflichen Hierarchie ab. (7257)

Kompetenzen und Féhigkeiten

Als nachster groBBer Bereich der durch das Interview identifizierten Ressourcen
werden nun die Kompetenzen und Fahigkeiten der Pflegeeltern vorgestellt.
Diese werden unterteilt in emotionale Kompetenzen, kognitive Kompetenzen,
Lebenserfahrung bzw. biographische Kormpetenzen, soziale Kompetenzen, er-
zieherische Kompetenzen sowie die sonstigen persdnlichen Kompetenzen und
Féahigkeiten der Pflegeeltern.'s®

Bei den emotionalen Kompetenzen handelt es sich auf der einen Seite um die
Fahigkeit zum konstruktiven Umgang mit emotional schwierigen oder aufgela-
denen Situationen. Aus den Schilderungen lasst sich der Eindruck ableiten, dass
Pflegeeltern prinzipiell emotional belastbar sein sollten. So beschreiben die
Pflegeeltern, dass es zum Wohle des Kindes teilweise notwendig sei, die eige-
nen Gefihle unter Kontrolle zu haben (beispielsweise im gemeinsamen Kon-
takt mit den leiblichen Eltern der Pflegekinder). Dabei scheint es fur die Pflege-
eltern innerhalb des Pflegeverhaltnisses insgesamt wichtig zu sein, ambivalen-
te Gefuhle aushalten zu kénnen und die eigenen Grenzen der Belastbarkeit
wahrnehmen und akzeptieren zu kénnen. (263: 2573)

Auf der anderen Seite beschreiben die Pflegeeltern in einigen Sequenzen, wel-
che Gefuhle mit Blick auf das Pflegeverhéltnis fur sie besonders angenehm
sind. Dabei spielt fur die Pflegeeltern die Liebe und Zuneigung zwischen den
Pflegeeltern, den leiblichen Kindern und den Pflegekindern ebenso eine wichti-
ge Rolle wie die gegenseitige Vertrautheit. AuBerdem ist es bedeutsam fur die
Pflegeeltern, mit ihrem eigenen Lebensentwurf, dem aktuellen Ist-Stand in-
nerhalb der Familie sowie der Entwicklung des Pflegekindes zufrieden zu sein.

163 An dieser Stelle sei auf die Selbstwirksamkeitserwartungen von Pflegeeltern hinge-
wiesen, mit denen sich Andy Jespersen (2011) in der Analyse eines Pflegeelternforums
befasst (vgl. Kapitel 4.1.3).
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Die Pflegemutter unterstreicht dartber hinaus, dass es fur sie sehr hilfreich sei,
ein Gefuhl der Sicherheit hinsichtlich des Verbleibs der Pflegekinder in der
Pflegefamilie zu haben. Positive Empfindungen beschreiben die Pflegeeltern,
wenn sie bemerken, dass ihre Pflegekinder glucklich und zufrieden wirken.
(1709: 2627)

Bei den kogritiven Kompetenzen der Pflegeeltern handelt es sich zum einen
um die Aneignung und Anwendung von nitzlichen Orientierungsmitteln. Die
Pflegeeltern verfiigen beispielsweise Uber sehr spezifische Fachkenntnisse hin-
sichtlich der Behinderung und der pflegerischen Versorgung ihrer Pflegekinder.
(2327) AuBerdem verfiigen die Pflegeeltern uber ein differenziertes Urteils-
vermogen, das ihnen nicht erlaubt, pauschale Aussagen tber Herkunftseltern
zu tatigen, ohne sich zuvor mit der individuellen Lebenssituation der betroffe-
nen Person auseinandergesetzt zu haben. (720) Dartber hinaus scheinen die
Pflegeeltern tber die Fahigkeit zu verfuigen, ihr eigenes Handeln adéquat an die
eigenen emotionalen Grenzen anzupassen. (2777)

Mit Blick auf die Lebenserfahrung bzw. die biographischen Kompetenzen
taucht insbesondere ein Aspekt in der Darstellung der Pflegeeltern mehrfach
auf. Dabei schildert die Pflegemutter, dass sie mittlerweile eine Menge Erfah-
rung im Umgang mit unterschiedlichen Expertinnen habe. Im Umgang mit Be-
horden und Krankenkassen, habe sie gelernt, dass man immer weiter kampfen
miusse. (7873) Im Krankenhaus sei es notwendig, eine ziemlich deutliche Spra-
che zu sprechen und auf die individuelle Betroffenheit als Patient oder Angeho-
riger sowie auf die erforderlichen ethischen MaBstabe hinzuweisen. (2260)

Die nachste Kategorie befasst sich mit den sozialen Kompetenizen der Pflegeel-
tern. Dabei wird nach dem Ausgangspunkt einer Handlung unterschieden:
Wann agieren die Pflegeeltern selbst und wann reagieren sie auf jemanden?
Wenn die Pflegeeltern selbst agieren, werden laut ihrer Schilderung folgende
Aspekte erkenntlich: Sie verfigen Uber die Fahigkeit, andere Personen darauf
hinzuweisen und zu aktivieren, wenn sie Unterstitzung benotigen. (774) Au-
Berdem sind sie in der Lage, hinsichtlich ihrer Situation fur Versténdnis zu wer-
ben und dadurch andere Personen von ihren Ansichten zu tuberzeugen. (7885,
7893) Wie bereits an anderer Stelle erwahnt, gehort zu dieser Kategorie auch
die Fahigkeit, sich offen auf Neues einlassen zu kédnnen und komplizierten Situ-
ationen humorvoll begegnen zu kbnnen.

Reagieren die Pflegeeltern in ihren Schilderungen auf eine andere Person, wer-
den folgende soziale Kompetenzen sichtbar: Sie sind in der Lage, die Entschei-
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dungen und personlichen Grenzen anderer Menschen zu akzeptieren und diese
zu berticksichtigen. (7567) Daruiber hinaus scheint es den Pflegeeltern an eini-
gen Stellen zu gelingen, auf die individuellen Schwierigkeiten anderer Personen
verstandnisvoll einzugehen.

Die Pflegeeltern verfuigen tber eine Reihe von erzieherischen Kompetenzen, die
im folgenden Abschnitt systematisch vorgestellt werden. Dabei handelt es sich
sowohl um allgemeine erzieherische Kompetenzen, als auch um solche, die vor
dem Hintergrund spezifischer Herausforderungen von Pflegeverhaltnissen be-
sonders gunstig zu sein scheinen. Eine Unterteilung erfolgt zusatzlich in jeweils
zwei Stufen. Auf der ersten Stufe sind solche Kompetenzen zu finden, die den
(Pflege-)Eltern im Rahmen von Erziehungsaufgaben dabei helfen, ein Ver-
standnis fur eine bestimmte Situation zu erlangen. Auf der zweiten Stufe wer-
den hingegen jene Kompetenzen in den Blick genommen, die sich auf das di-
rekte erzieherische Handeln bzw. den direkten Umgang zwischen (Pflege-
)Eltern und (Pflege-)Kind beziehen.

Allgemeine Erziehungskompetenzen - Verstandnis (Stufe 1)

Die Pflegeeltern halten es fur notwendig, die Bedlrfnisse aller Kinder in der
Familie in den Mittelpunkt der elterlichen Aufmerksamkeit zu stellen und
ihnen Prioritat einzurdumen. Dieser Aspekt wird noch dadurch verstarkt, dass
die Pflegeeltern beispielhaft beschreiben, dass es wichtig sei, die Sichtweisen,
die Entscheidungen und das Handeln von Kindern und Jugendlichen wenn
maglich zu akzeptieren und zu respektieren. (297 1208) Aus den Schilderungen
der Pflegeeltern wird auBerdem deutlich, dass sie in der Lage sind, bestimmte
Verhaltensweisen von Jugendlichen zu dechiffrieren und deren Ursprung ihrer
aktuellen Entwicklungsphase wahrend der Adoleszenz zuzuordnen. (303)

Allgemeine Erziehungskompetenzen - Handeln und Umgang (Stufe 2)

Aus den Erzahlungen der Pflegeeltern wird deutlich, dass sie im Umgang mit
ihren Kindern einige Handlungsmaximen entwickelt haben. Dazu gehort es fur
sie, dass die Interaktion zwischen Erwachsenen und Kindern, ebenso wie Ent-
scheidungsprozesse der (Pflege-)Eltern gegentiber den (Pflege-)Kindern kind-
gerecht und nachvollziehbar gestaltet und erklart werden missen. (7531
2402; 2502) Daneben wird von den Pflegeeltern die Bedeutung eines grund-
séatzlich geduldigen, konsequenten und wenn moglich humorvollen Umgangs
mit den Kindern betont. Ein weiterer Aspekt bezieht sich auf die Notwendig-
keit, (Pflege-)Kinder in die Selbststandigkeit entlassen zu konnen. Dies scheint
den Pflegeeltern zwar nicht leicht zu fallen, wird von ihnen jedoch akzeptiert.
(1000)
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Sperzifische Erziehungskompetenzen — Verstandnis (Stufe 1)

Die Pflegeeltern beschreiben, wie wichtig es sei, das zum Teil seltsame oder auf
den ersten Blick unverstandliche Verhalten eines Pflegekindes dechiffrieren zu
koénnen, um als Folge eines besseren Versténdnisses flr dessen spezifische Si-
tuation elterliche Handlungsmoglichkeiten zu entwickeln. (370) Dabei wird
deutlich, dass sich die Pflegeeltern darum bemihen, biographische Hinter-
grinde des Pflegekindes zu rekonstruieren, um adéquat handeln zu kénnen.
(2075) Damit es den Pflegeeltern gelingen kann, tiber ein gewisses MaB an
Berechenbarkeit im Alltagsleben zu verfiigen, scheint es demnach hilfreich zu
sein, die Angewohnheiten des Pflegekindes gut zu kennen.

Zwei weitere spezifische Aspekte beziehen sich auf die Behinderung des Pfle-
gekindes. Neben der Fahigkeit, das Entwicklungspotential des Kindes realis-
tisch einzuschétzen und es dementsprechend weder zu unter- noch zu tberfor-
dern, scheint es fur das Normalitatserleben der Pflegekinder bedeutsam zu
sein, dass die Pflegeeltern entwicklungsspezifische Erwartungen an sie richten,
denen sie gerecht werden konen und mussen. (7757)

Sperzifische Erziehungskompetenzen — Handeln und Umgang (Stufe 2)
Grundsatzlich wird deutlich, dass die Pflegeeltern versuchen, ihren Pflegekin-
dern Schutz und Sicherheit innerhalb der Familie zu bieten. Dabei ist ihnen
wichtig, die spezifischen Bedurfnisse ihres Pflegekindes in ihrem Handeln und
in ihren Reaktionen zu bertcksichtigen. (80) Dartber hinaus beschreiben die
Pflegeeltern, wie es ihnen gelingt, die ambivalenten Gefiihle der Pflegekinder
zu kanalisieren. Zwei weitere wichtige Aspekte werden an dieser Stelle deut-
lich, obwohl sie sich nicht auf die aktuell in der Familie lebenden Pflegekinder
beziehen. Die Pflegeeltern betonen zum einen, wie wichtig die Berticksichti-
gung der personlichen Grenzen ihrer leiblichen Kinder sei, da sie diesen in ge-
wisser Weise eine Reihe von Erlebnissen zugemutet hatten. (7550) Zum ande-
ren lassen sich am Beispiel ihrer ersten Pflegetochter Bemihungen des Kon-
takthaltens erkennen, obwohl das Pflegeverhaltnis bereits gescheitert war."®*

164 7ur Verdeutlichung des Punktes mochte ich auch an dieser Stelle eine Ausnahme
von der sonstigen Systematik machen.
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I: ,Wissen Sie noch was von der [ersten Pflegetochter Anm. d. A.] oder
gar nix mehr?"

PM: ,Ja, doch. Also ich habe noch so, wir hatten anfangs einen ganz
engen Kontakt noch gehabt, bis dann, wir haben ifir ganz kiar gesagt,
wenn sfe es noch mal tut, dann werden wir den Kontakt abbrechen.”
PV: ,Wir sind sie jede Woche bis nach Trier Besuchen gefahren. Da
war sie in psychiatrischer Behandlung. Wir haben aber auch kijpp und
klar gesagt, wenn du es noch mal machst, werden wir den Kontakt
abbrechen. Sie wollte eine Therapie, der Psychologe da hat gemeint:
,Nein. Sie braucht keine." Sie ist dann, sollte verlegt werden in ein Be-
treutes Wohnen, eine Jugendgruppe in iirem Alter und auf der Tour
hat sie sich das Gesicht aufgeschnitten.”

PM: ,Und wir haben gesagt: ,Nein, das ist, wir gehen kapuitt dadran”."
PV- ,Und da haben wir den Kontakt abgebrochen wie wir es also ge-
sagt hatten. Das erste Mal, dass das Kind also Konsequenzen kennen-
lernt hat fiir ihre Taten."

PM: ,Und das haben wir, habe ich irgendwann mal mit ihr noch mal
telefoniert so sporadisch und dann hat sie gesagt, das wiére das Beste
gewesen, was wir gemacht hatten." (2774)

Um den Bereich der intrapersonalen Ressourcen abzuschlie3en, werden nun
die sonstigen personlichen Kompetenzen und Fahigkeiten der Pflegeeltern vor-
gestellt. Hier lasst sich die grundsatzliche Fahigkeit verorten, die notwendig ist,
um einen anderen Menschen pflegen zu kénnen. Hinsichtlich des zum Teil
enormen Versorgungsbedarfs der Pflegekinder mit Behinderungen und Erkran-
kungen, erhalt man den Eindruck, diese emotionale und personliche Eigen-
schaft musse zu den grundlegenden Fahigkeiten der Pflegeeltern gezéhlt wer-
den. (627) Ein weiterer wichtiger Aspekt bezieht sich auf die vielfaltige person-
liche Engagiertheit der Pflegeeltern fur ihre Pflegekinder. Die Reichweite des
Engagements lasst sich beispielsweise an der Bereitschaft zur korperlichen Ar-
beit, der Aufnahme von Schulden und dem mit der Betreuung verbundenen
erheblichen zeitlichen Aufwand erkennen. (7449: 956) Ebenfalls hilfreich
scheint die Fahigkeit zu sein, sich selbst nicht zu ernst nehmen zu miissen und
sich stattdessen auch mal selbst auf den Arm nehmen zu konnen. (7393)

Zusammenfassend werden die Ressourcen der Pflegeeltern auf der intraperso-
nalen Ebene nun auf der folgenden Seite ibersichtsartig darstellt.
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3.3.2.2 Ressourcen im Lebensfeld

Als nachstes werden die von den Pflegeeltern beschriebenen Ressourcen vor-
gestellt, deren Zuordnung auf der £bene des Lebensfeldes erfolgt. Dabei wird
zwischen den Fersonen und ihren jeweiligen Funktionen sowie dem Setting, in
dem sich das Leben der Pflegeeltern abspielt, unterschieden.

Zunachst werden die in den Schilderungen der Pflegeeltern auftretenden Per-
sonen aufgefthrt, die diese aus unterschiedlichen Griinden als Unterstiitzung
wahrnehmen.

Die Pflegemutter betont an mehreren Stellen die fur sie besondere Bedeutung
des Pflegevaters innerhalb des Pflegeverhéltnisses. Dabei scheint es ihr wichtig
zu sein, dass sie mit ihrem Ehemann einen Partner hat, der sowohl im Alltag
des Familienlebens als auch in Krisensituationen stabil und belastbar an ihrer
Seite steht. Die Pflegemutter betont insbesondere fur Krisensituationen, wie
bedeutsam fur sie die Verfugbarkeit und der intensive Austausch mit ihrem
Partner ist.

PM: ... der [Pflegevater; Anm. d. A] war eben in Hannover und das ist
_ja nun mal doch eine Weile und die sind dann in dem Moment, wo die
Suchmeldung kam, sind die in den Bus und gefahiren. Aber es davert ja
nun mal von Hannover bis hier hin. Und dann immer wieder dieser
Austausch. Von mir zu ilim, von der Feuerwehr zu ihm, also und dann
er zu meinen Kindern. £s war immer ein Austausch, ..." (403)

Dartber hinaus scheint sie davon beeindruckt zu sein, dass ihr Partner einen fur
sie erstaunlichen Entwicklungsprozess vollzogen hat. Eine in der Vergangenheit
wesentliche Fokussierung auf den Beruf hat der Pflegevater zunehmend auf
eine aktivere Beteiligung am Familienleben verschoben (7367 1676). Als Folge
seiner beruflichen Veranderung (Teilzeit) unterstreicht die Pflegemutter die
intensive Unterstitzung, die sie seitdem durch ihren Partner erhalt.

PM: ,Und jetzt geht er so darin auf. Er kann sich stundenlang hinset-
zen und Matheaufgaben erkldren, wo ich ausflippen wiirde. Schon,
weil ich da dberhaupt nicht die Geduld hétte. Und er sitzt immer da
und wieder von neuem und wieder erkldren. Also der beste Erklérer
auf der Welt ist er, ne?" (1387)
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In mehreren Sequenzen wird auBerdem deutlich, dass die Pflegemutter begeis-
tert und fasziniert ist von den besonderen Verhaltensweisen des Pflegevaters.

PM: ,Nina darf sich immer aussuchen mit wem sie ins Krankernhaus
geht und er gewinnt immer. Er darf immer mit, weil er sagt nie: ,Leg
dich doch mal hin und schlaf.” Ja? Das sage ich immer. ,So was doo-
fes.” Und er macht immer Witze und fahrt mit dem Rolli durch den
Flur und féllt dann um. Das ist eben total eqgal, sich da zum Affen zu
machen."

PV:, Okay, ich mache mich nicht zum Affen, das meint ihr nur.”

PM: ,Nein, nein, du machst dich fiir andere Menschen schon zum Af-

fen." (1393)

PM: ,Fiir dich ist das normal, aber fiir die anderen nicht. Aber sonst
hétte fch ihn auch nicht gewollt."

I: ,Sonst hétten Sie ihn nicht gewollt?"

PM: ,Nein, so einen normalen Menschen wollte ich nicht. Ich wollte
nur den hier. Ne?" (1406)

In den Schilderungen beider Pflegeeltern wird deutlich, dass sie die Stabilitat
ihrer langjahrigen Beziehung und die zwischen ihnen bestehende partner-
schaftliche Loyalitédt als ein wichtiges Gut ihres Lebens im Allgemeinen sowie
fur ihre Tatigkeit als Pflegeeltern im Speziellen betrachten (7482).

In einigen Sequenzen lasst sich erkennen, wie es den Pflegeeltern gelingt, in
belastenden Situationen gegenseitig aufeinander aufzupassen.

PM: ,Wir hatten dieses Jahr ganz viel Krankenhausaufenthalte, also
Kerstin hat ja die groBe 16-Stunden-OF, dann kam Nina, dann kam
Kerstin wieder und dann, wenn man dann einfach einen Krankenhaus-
koller hat, dann kommt der andere und sagt: ,So. Tauschen. Jetzt bist
du mal dran.” Ne?" (1643)

Die Pflegemutter beschreibt auBerdem, dass sie durch die gemeinsam erlebten
Notsituationen mit ihren Pflegekindern auch als Paar noch weiter zusammen-
gewachsen seien.

PM: ,Besser. Fester. Dadurch, dass du auch soviel zuhause bist und ich

finde auch durch Kerstins Koma, dass wir ganz schon zusammen ge-
halten haben und dass wir gemerkt haben, dass wir auf so ne Notsitu-
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atfon, jetzt haben mir aber auch vorher schon viele Notsituationen [...]

wir haben immer zusammengehalten." (1676)
Innerhalb des gesamten Familiengeftiges erleben die Pflegeeltern auBerdem
weitere Familienmitglieder als wichtige Unterstitzung. Dazu lassen sich ihre
leiblichen Kinder und die Pflegekinder selbst zéhlen. Hinsichtlich ihrer feib//-
chen Kinder ist fur die Pflegeeltern wichtig, dass sie auch tber den Auszug aus
dem elterlichen Haus hinaus ein enges Verhaltnis miteinander pflegen (7506).
Der Pflegevater betont, es sei fur sie von Anfang an notwendig gewesen, dass
ihre leiblichen Kinder die Entscheidung beftirwortet hatten, ein Pflegeverhalt-
nis zu beginnen.

/: ,War das von Anfang an so, dass die drei Grof3en das irgendwie...?"
PV ,Wir haben also gefragt, wie es aussehen wiirde, wir wiirden ger-
ne Fflegekinder aufnehmen, ob sfe damit einverstanden wéren."

PM: ,,Und auch behinderte, ne?"

PV, Schwerstbehinderte."

PM: ,Sonst hétten wir es nicht gemacht.”

PV: ,Wenn einer ,Nein’ gesagt hétte, hdtten wir es nicht gemacht.
Weil man kann also Pflegekinder nur dann aufnehmen, wenn die gan-
ze Familie dahinter steht. Wenn einer in der Familie — auch wenn es
nur efn kleines Kind ist - ,Nein’ sagt, dann kann das nie zu einer Fam/-
lie zusammenwachsen alles. Weil die einzelne Person, die dann dage-
gen ist, die wird auch immer versuchen Unruhe reinzubringen. Und
deshalb sollte doch schon bei so Entschelidungen die ganze Familie
hundertprozentig dahinter stehen." (1530)

Im Laufe der Zeit seien die leiblichen Kinder immer bedeutsamer fur das Zu-
sammenleben mit den Pflegekindern und fir die Ubernahme konkreter Aufga-
ben innerhalb der Familie geworden. Die Pflegemutter weist darauf hin, dass
sie insbesondere in akuten Krisensituationen mit der Unterstitzung ihrer leibli-
chen Kinder rechnen kann.

PM: ,Und jetzt, wo sie gréf3er sind, wenn es eben bestimmte Tage
gibt, dann miissen sie dann mit einspringen. Natdirlich, ne? Oder eben
auch mal zum Aufpassen, ne? Selten, also das machen wir eigeritlich
selten, aber da kann ich mich hundertprozentig drauf verlassen. Des-
halb, also wir sind, als Familie muss man zusammenhalten, sonst gehit
es nicht.” (1550)
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Dartiber hinaus schatzt sie in solchen Phasen den intensiven Austausch mit
ihren leiblichen Kindern. Die Pflegeeltern sind sich sicher, dass ihre leiblichen
Kinder durch das Pflegeverhaltnis reifer geworden sind und bezuglich ihrer ei-
genen Handlungsfahigkeit innerhalb schwieriger Lebenslagen viel gelernt ha-
ben.

PM: ,Die sind héchstens reifer geworden."

PV, Sind reifer."”

PM: ,Ja. Doch reifer sind die auf jeden Fall. Dadurch wie jetzt, wenn
Notarztsituationen sind, wenn Kerstin Anfélle hat oder wo diie solange
krank war."

PV: ,Sie sind erfahrener geworden, sie wissen also genau, was bei An-
fallen und sonstigen Sachen genau gemacht werden muss."

PM: ,Also wenn die mal spater Kinder haben, wissen die wie sie sich
so verhalten sollten in einer Notsituation." (1594)

Auch die Pflegekinder selbst sowie ihre aktuelle Lebenssituation tauchen in
den Schilderungen der Pflegeeltern als wichtige Ressource auf. Allgemein for-
muliert, kann man sagen, dass es fur die Pflegeeltern von erheblicher Bedeu-
tung ist, wenn es ihren Pflegekindern gut geht. Dazu gehoren mehrere Aspekte,
die sich auf das Wohlbefinden und die Zufriedenheit der Pflegekinder beziehen.
Die aktuelle, gesundheitliche Verfassung der Pflegekinder spielt fur die Pflege-
eltern bei der Beurteilung einer Situation als angenehm oder belastend eine
herausragende Rolle. Dabei erhalt das physische und psychische Wohlbefinden
sowie die Freiheit der Pflegekinder von korperlichen Schmerzen eine herausra-
gende Bedeutung (2766).

Auch der Umgang der Pflegeeltern mit dem Entwicklungspotential der Pflege-
kinder ist in diesem Zusammenhang zu nennen. Wie bereits an anderer Stelle
angedeutet, versuchen die Pflegeeltern die Pflegekinder vor (eigenen) tber-
triebenen Entwicklungserwartungen zu schiitzen. Im folgenden Beispiel schei-
nen sie dadurch eine realistische Entwicklungsperspektive entwickeln zu kon-
nen:

PV: ,Also wir sagen, es war wunderbar wie Kerstin im Kindergarten
angemeldet wurde: Was wir fur Erwartungen hétten, was die Kerstin
bis ndchstes Jahr kann? Wir haben gar keine Erwartungen. Wir sind
froh. Was sie kann, kann sie und das reicht. Nicht irgendwelche Ma5-
stabe denken, wie der Kindergarten das gerrie gehabt hétte was wir
fiir Ideen haben. Was soll die jetzt in dem Jahr kénnen?"
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PM: ,Das Seepferchen."'®

/: ,Haben Sie ,Seepferdchen’ gesagt?"

PM: ,Ja! ,Seepferdchen’ habe ich gesagt. — Total beschevert."

(alle lacher)

PM: ,ich fand das so-, ich bin so froh, dass sie jetzt seit April ,Mama’
sagt. Ich habe gar nix -, was soll ich denn da erwarten? Soll ich jetzt
sagen ,Kerstin kann ndchstes Jahr laufen.” Das ist doch utopisch. Die
soll einfach Spaf3 haben. Sich freuen.”

PV, Gliicklich sein."

Die Pflegeeltern freuen sich Gber erfolgreiche und ermutigende Entwicklungs-
schritte ihrer Pflegekinder. Dabei geht es zum einen um koérperliche Entwick-
lungsprozesse im Hinblick auf die organische Funktionalitdt, Nahrungsaufnah-
me, Mobilitat, etc. (7929). Zum anderen geht es um psychosoziale Reifungs-
prozesse, wie etwa die Steigerung des Sicherheitsgefiihls der Pflegetochter
oder deren verbesserter Fahigkeit zur AuBerung von Gefuihlen, Bedurfnissen
oder auch kontroversen Ansichten.

PM: ,So dass Nina jetzt, in dem Alter wie sie jetzt ist, beziehungsweise
liber die sieben Jahre Arbeit, die wir hatten, sich sehr sicher fihit. Also
mittlerweile traut sie sich, mich anzumotzen und ihre Pubertat auszu-
/eben, ne?" (303)

Far die Pflegeeltern scheint es ebenfalls sehr befriedigend zu sein, wenn ihre
Pflegekinder Freude und Spaf3 haben und mit ihrer Lebenssituation zufrieden
sind. An dieser Stelle ist es fur die Pflegeeltern maglicherweise angenehm,
wenn die Pflegekinder keinen Loyalitatskonflikt (mehr) erleben oder diesen
zugunsten der Pflegeeltern bereits geklart haben (270). Einen Hinweis darauf
gibt folgende Sequenz:

PM: ,Sie weif3, wie es vorher war und sie weif$ wie es heute ist. Und
sie ist, wenn sie, wenn ein Spruch kommt, der heif3t: ,ich bin froh, dass
ich verbrannt bin, sonst wére ich nicht bei euch.” Was will ich dann
noch mehr héren, ne?"

PV ,Sie sieht ihren Unfall nicht als Unfall, sondern als Gliick."

PM: ,Und so kommt sie auch gut durch die Welt." (1741)

165 Das , Seepferdchen ist ein Schwimmahzeichen fiir Schwimmanfénger.
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Dartiber hinaus scheint es fur die Pflegemutter wichtig zu sein, dass ihre Zunei-
gung und Liebe von den Pflegekindern erwidert wird.

PM- ,Ich fiihle mich also sehr sicher und Nina fiihlt sich sehr sicher. So
aass ich jetzt weil3. die kénnen mir nicht viel nehimen. Ja, also die Lie-
be von Nina ist uns hundertprozentig sicher. (204)

Einen auf den ersten Blick irritierenden Hinweis auf eine weitere Ressource der
Pflegemutter, bezogen auf ihre jingere Pflegetochter Kerstin, lasst sich in der
folgenden Sequenz finden:

PM: ,Ich habe ein geistig behindertes Kind. Und ich wiirde kein ande-
res mehr, also ich liebe Nina mit ihrer Behinderung um Gottes Willen,
aber die hundertprozentige Erfillung hat mir Kerstin gegeben. Weil
Kerstin so klein bleibt. Hort sich doof an, ne? Aber Nina ist..."

I: ,Nein, aber ich muss nur noch kapieren so..."

PM: ,Ich sage Nina jst klein und ist gro3 geworden, dreizehin und ist
grol3 und wird grol5. Kerstin ist drei, wird élter, aber nicht groBer. Ver-
stehen Sie? Von der Reife her. Sie braucht mich immer noch. Sie ist
aref und braucht mich noch wie ein Baby. Ja, sie ist, sie ist sechs und
wird mich immer noch wie ein Baby brauchen. Sie ist nichts ohine
mich und ich nichts ohne sie. Ja, also sie bleibt immer ganz klein. Nina
geht aus dem Haus. Nina wird erwachsen. Nina ist reif und gehit und
braucht mich irgendwann nicht mehr. Ich bin zwar ihre Mama und sie
wird immer kommen, aber sie brauch mich nicht mehr. Kerstin wird
mich immer brauchen. Und.. Finde ich schén. Finde ich wirklich
schén." (600)

An dieser Stelle wird deutlich, dass das Pflegeverhéltnis fur die Pflegemutter
kein uneigenntitziges Projekt ist, sondern dass sie dadurch — auch wenn sie fin-
det, dass sich dies fur eine andere und fremde Person komisch anhéren muss -
maoglicherweise auch eigene spezielle Bedurfnisse befriedigt.

Hinsichtlich der personenbezogenen Ressourcen innerhalb der Familie der
Pflegeeltern bleibt noch anzumerken, wer an dieser Stelle in den Schilderungen
der Pflegeeltern keine Bedeutung hat. Die eigenen Eltern sind bereits verstor-
ben und stehen daher als unterstitzende Kréfte nicht zur Verfugung. Die eige-
nen Geschwister (,Pflegetante” und ,Pflegeonkel") oder andere Verwandte der
Pflegeeltern werden nicht als Unterstutzung erlebt.
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Hinsichtlich der feiblichen Familienmitglieder der beiden Pflegekinder sind die
Aussagen der Pflegeeltern sehr unterschiedlich. So wird mit Blick auf die /eib/i-
che Mutter der alteren Pflegetochter lediglich aufgrund des Wegfalls einer
zuvor bestehenden Belastung eine Ressourcenquelle deutlich: Die Pflegeeltern
sind gltcklich dartber, dass die leibliche Mutter den Kontaktabbruch ihrer
Tochter akzeptiert und dadurch keine weiteren Besuchskontakte mehr mit ihr
anstehen (442).

Die leibliche Mutter der jungeren Pflegetochter wird von den Pflegeeltern eher
neutral wahrgenommen. Der regelmaBige Umgang mit ihr wird durch die Ein-
schatzung der Pflegeeltern erleichtert, dass sie zwar in ihrer Elternrolle tber-
fordert, sie aber dennoch lieb und nett sei. Dartiber hinaus hegen die Pflegeel-
tern gegenuber der leiblichen Mutter ihrer jungeren Pflegetochter im Hinblick
auf Vernachlassigungen oder Misshandlungen keinen Verdacht.

PM: ,Aber das ist ein ganz anderer Fall. Das ist eine nette Frau, eine
liebe Frau. Dumme Frau. Ja, einfach, weil sie es nicht kann. Also ist
_jetzt nicht, dass die Kerstin nicht haben darf, weil sie so bose ist, wie
_jetzt die Mutter von Nina, sondemn einfach, weil sie es rein intellektu-
ell nicht schaffen wiirde." (450)

Der an dieser Stelle entscheidende Unterschied zwischen den beiden leiblichen
Muttern der Pflegetochter scheint daher in der Beurteilung der Pflegeeltern zu
liegen: Die eine hat dem Kind aktiv und bewusst geschadet und ist deshalb zu
verachten und die andere konnte sich nicht hinreichend um das Kind kimmern
und benétigt unsere Hilfe.

Der leibliche Vater der jungeren Pflegetochter ist den Pflegeeltern unbekannt
und spielt daher hier keine Rolle. Im Gegensatz dazu taucht der /eibliche Vater
der alteren Pflegetochter als Ressource in den Erzéhlungen der Pflegeeltern
auf. Er war wahrend einer recht kurzen Phase eine wichtige Informationsquelle
fur seine Tochter und konnte einige ihrer Fragen hinsichtlich ihrer frihen Bio-
graphie beantworten.

PV ,Oder wer hat den Namen jetzt ausgesucht? Nina war das sehr
wichtig, dass sie wusste, wer hat meinen Namen ausgesucht und wer
hat die Nabelschnur durchgeschnitten. Und fir so Sachen ist das
schon, wenn man noch Verbindungen-, die leiblichen Eltern die Ver-
bindung zu ihren Kindern noch wollen."
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PM: ,Vor allen Dingen aber auch eine Person, der ich glauben kann.
Also ihm habe ich auch geglaubt." (1191)

Dartiber hinaus beschreiben die Pflegeeltern auch die Besuchskontakte mit
dem leiblichen Vater als sehr angenehm. Dabei wird beispielsweise deutlich,
dass sich die Pflegeeltern und der leibliche Vater geduzt haben und die Kontak-
te - anders als sonst fur die Pflegefamilie tblich - nicht auf neutralem Boden,
sondern im Haus der Pflegefamilie stattgefunden haben (278).

PM: ,Die Besuchskontakte waren wirklich super. Also den Besuchs-
kontakt hétte ich auch wirklich gerne weiter gemacht. Also das ist ein
Whunder, dass wir den gemacht haben ohne Begleitung. Das heil5t ei-
gentlich viel. Missen wir ihn schon sehr gemocht haben." (1176)

Auch wenn die Pflegeeltern resimierend festhalten, tber den erneuten Kon-
taktabbruch zwischen Nina und ihrem leiblichen Vater enttauscht zu sein, be-
tonen sie, dass er ein netter Mensch sei.

Weitere leibliche Familienangehorige der Pflegekinder, wie etwa die Geschwis-
ter und Halbgeschwister der Pflegekinder, lassen sich nach den Schilderungen
der Pflegeeltern an dieser Stelle nicht zuordnen.

Jenseits des privaten Umfeldes der Pflegeeltern spielen noch Akteure professi-
oneller Institutionen und Systeme eine entscheidende Rolle als Ressource der
Pflegefamilie.

Besonders von den Pflegeeltern hervorgehoben wird die zustandige Mitarbeite-
rin des begleitenden sozialen Fachdienstes. Durch sie wird nach dem Eindruck
der Pflegeeltern ein ganzes Paket an Ressourcen fur die Pflegefamilie zugang-
lich. Dabei betonen die Pflegeeltern die verschiedenen Aspekte der Unterstiit-
zung, die ich nun darstellen werde. Eine gesonderte Akzentuierung erhélt dabei
die Begleitung von Besuchskontakten mit den leiblichen Eltern der Pflegekin-
der (2433).

PM: ,Wir haben immer begleitete Kontakte mit der Frau Simon zu-
sammen. Zum Vater hatten wir nachher keine begleiteten metr, weil
es so gut geklappt hat. Aber wie ich dann gemerkt habe, wir kommen
nicht weiter, haben wir nach Hilfe geschrieen. Ja, so dass sie zu dieserm
kldrenden Gesprach, wo Nina geladen hat, dann auch wieder anwe-
send war. Das klappt also sehr gut." (170)
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AuBerdem wird die zustandige Mitarbeiterin auch im tbrigen Verlauf als konti-

nuierliche Begleiterin des gesamten Pflegeverhaltnisses wahrgenommen und

sogar als Lebensretterin von Kerstin benannt (2272).
PM: ,Sie haben nicht festgestellt, dass sie Hirndruck hatte. Sie hat
immer wefter gekrampft, hat zweieinhalb Stunden gekrampft, wurde
ktinstlich ins Koma gelegt, die hat aspiriert, hat darauffin eine Lun-
genentzindung bekommen, lag viereinhalb Wochen im Koma. Sie-
beneinhalb auf Intensiv. Ohne Frau Simon wére Kerstin nicht am Le-
ben, weil die Arzte sie eigentlich sterben lassen wollten. Weil dieses
Kind ist ja behindert. Ja, welch groBe Uberraschung, wusste ich noch
gar nicht. Wo ich wirklich gekdmpft habe Kerstin aus dem Kranken-
haus zu kriegen. Irgendwann mal, weil ich kein Sorgerecht hatte im
medizinischen Bereich. Wo wir sie dann rausbekommen haben..."
(664)

Dabei ist sie nach dem Eindruck der Pflegeeltern besonders wichtig als Orien-
tierungshilfe auf (bisher) unbekanntem Terrain (2372), sie fungiert als Puffer
zwischen den Pflegeeltern und anderen Personen und Institutionen (Herkunft-
seltern, Jugendamt, Krankenhaus, Kindergarten) (2000, 2178, 2272 2279,
2433) und sie tibernimmt unmittelbare padagogische Aufgaben, wie beispiels-
weise im Rahmen der Biographiearbeit mit den Pflegekindern.

PM: ,Also die arbeiten hier auch, die Frau Simon hat unheimlich viel
Biographiearbeit gemacht mit uns zusammen. Ich habe auch manche
Sachen gerne, dass Nina die allein mit der frau Simon macht, weil ich
aann Angst habe, dass es nach aulBen so aussieht, als wiirde ich Nina
Sachen in den Mund legen. Das mdchte ich ndmliich auch nicht ha-
ben." (2567)

Diese Palette an Unterstitzungsmerkmalen fuhrt in der Kombination mit ei-
nem sehr hohen Maf3 an Kontinuitat innerhalb der Betreuung und einer nahezu
grenzenlosen Verfugbarkeit der Mitarbeiterin in akuten Krisensituationen zu
einem auBerst stabilen Vertrauensverhaltnis zwischen den Pflegeeltern und
der zustandigen Mitarbeiterin.

PM. ,..und deshalb finde ich es auch wichtig, wie die Frau Simon
kommit_ja alle vier Wochen, alle sechs Wochen, ne? Das ist so regel-
maéf3ig, dass die dazu gehért."

PV, Sie ist keine Fremde." (2581)
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PM: ,Also wenn es um meine Kinder geht, sind die [Mitarbeiterlnnen
des sozialen Fachdienstes; Anm. d. A] - ich kann die auch immer auf-
rufen. Ich habe die schon nachts angerufen. In ihrem Urlaub. Die
kommt sonntags vorbei, wenn ich Hilfe brauche." (3128)
Die Pflegeeltern sind begeistert von dem hohen Engagement und den berufs-
ethischen Idealen der Mitarbeiterin. In der folgenden Sequenz wird sie vom
Pflegevater sogar als Teil der Familie beschrieben (3725)

PV: ,Sie ist keine Fremde. Sie ist ein Teil von der Familie in den jahren
geworden."

PM: ,Richtig. Und einer vertrauten Person, wie einer Frau Simon, die
so oft kommt oder einem Jugendamtsmitarbeiter, der vielleicht ein-
mal im Jahr kommt, kann ich doch ganz anders mit umgehen. Der
kann fch doch ganz anders Fragen beantworten. Also so empfinde ich
es auf jeden Fall." (2588)

AuBerdem wird eine Reihe von besonders wichtigen Personen genannt, die in
der Gruppe des medizinischen Personals aufgefiihrt werden. Dabei handelt es
sich in erster Linie um Arzte und Arztinnen und Krankenpflegekréfte, die sich
nach dem Eindruck der Pflegeeltern durch einige spezifische Aspekte auszeich-
nen. Arzte und Arztinnen, bei denen sich die Pflegeeltern gut aufgehoben fuh-
len, zeichnen sich dadurch aus, dass sie in flachen Hierarchien einen personli-
chen Umgang mit ihren Patienten sowie deren Angehorigen pflegen.

PM: ,Ja und man geht da durch und da kommen die Krankenschwes-
tern, die sagen: ,Ach, hallo Kerstin. Bist du wieder hier?’ Das ist schén,
ne?"

PV-, Du bist drei Monate oder vier Monate nicht im Haus gewesen, du
stehst im Aufzug, ein Arzt kommt rein und dann sagt der: ,Ach, hallo
Kerstinchen, wie gehts dir?""

PM: ,Der aber auch uns kennt mit Namen. Seidel. Und nicht Herr Sa-
rantakos oder Frau Sarantakos, nur weifl das Kind Sarantakos heil3t.
Sondern die uns kennen und den Namen des Kindes kennen. Das hort
sich schon, hort sich doof an, aber es ist schon fast ein bisschen, wie
zuhause."

PV, Wo man also dann nicht wirklich das Geftihl manchmal hat, ich
bin im Krankenhaus, weil die Arzte wissen, das ist ein Patient von mir,
der kommt wohl nur alle dref Monat zur Routineuntersuchung, aber er
kennt den Namen. Ohne, dass er vorher irgendwo mal eine Kranken-
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akte in der Hand halten muss, werl ich gegeniiber sitze. Dass er weil,
wie ich heif3e." (2196)

PM: ,Oder wir haben einen Hausarzt, der hat keinen Doktortitel da-
vor. Denn der hat noch nicht mal einen Nachnamen. Da duzt den je-
der. Der braucht das gar nicht. Die miissen gar nicht diesen Titel ha-
ben, um sfich wichtig zu fihlen und gut zu sein. Und das find ich
schén." (2247)

Daneben scheinen fur die Pflegeeltern ermutigende, anerkennende und wert-
schatzende Aussagen aus dieser Berufsgruppe von besonderer Bedeutung sein.

PM: ,Ja, und die eben auch immer die Fortschritte sehen wieder. ,Oh
Mensch, hat das Kind sich toll gemacht.” Die ganz klar sagen: ,Dieses
Kind wird Laufen lernen. Dem traue ich mittlerweile alles zu.” Ja und
da fuhle ich mich dann auch gut aufgefioben, wenn ich mal sehe,
Mensch, hier sieht ja einer mal, wie toll es ist. Die auch sagen: ,Boah,
was seid ifir tolle Eftern.”" (2186)

AuBerdem haben die Pflegeeltern im Laufe der Zeit weitere Kriterien fur die
Auswahl von Arztinnen und Arzten fur die medizinische Versorgung ihrer Pfle-
gekinder entwickelt. Entscheidend sei, dass diese in multiprofessionelle Teams
eingebunden seien und die Grenzen ihrer eigenen Kompetenzen und Fahigkei-
ten akzeptieren konnten.
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PM: ,... dann kommen die hin und machen diese riesengroGe OF bef
Kerstin. Dann gehen die hin und holen F-Stadt dazu und holen M-
Stadt dazu. Also das ist doch eine Sache, wo ich sage: ,Boah, klasse!’
Das sind Leute, wirklich die Ahnung haben, die aber auch nicht auf das
Geratewoh! operieren, sondern die sagen: ,So was, was Kerstin hat,
gibt es fast nicht in Deutschland. Das gibt es in Afrika viel. Da gibt es
wenig Erfahrung. Wenn es aber einer kann, dann ist es der Arzt in -
Stadt.’ Ja, die dann sagen: ,Wir operieren trotzdem nicht auf das Gera-
tewohl. Wir probieren, wir lassen einen Kopf anfertigen, wo wir Ope-
rationen dran iiben.” Wo ich dann das Gefiihl habe, hier fiihle ich mich
sicher. Hier wird einfach auch mitgedacht und nicht nur auf das Gera-
tewohl. Und was glauben Sie. was wir eine Aufkldrung hatten. Wo
Frau Simon mitunterschrieben musste. Wo wir Antrdge auf dem
Amtsgericht gestellt haben. Also wirklich hundertprozentig abgesi-
chert." (2170)



Der Pflegevater beschreibt in der folgenden Sequenz, woran er einen guten von
einem schlechten Arzt unterscheiden konne:

PV- ,Weil inzwischen wissen wir, man kann ganz einfach gute Arzte
erkennen. Gute Arzte sind die Arzte, die sagen: ,Das kann ich auch
machen, aber der Arzt da und da ist besser.’ Das sind gute Arzte, weil
die wissen genau, die sind so gut, wir kénnen weiter schicken, der Pa-
tient kommt aber wieder. Ich sage Arzte, die sich strauben einen an-
geren Arzt um Rat zu fragen oder sagen: ,Pass mal auf. In dieser Situa-
tion ist der besser.” Wenn ein Arzt sich das nicht traut, den weiterzu-
schicken, gann weif3 der Arzt selbst: ,Ich bin nicht sehr gut, ich habe
Angst, dass ich den Patienten verliere.”" (2120)

Hinsichtlich der Krankenpflegekréfte eines Krankenhauses berichten die Pfle-
geeltern ebenfalls, dass ihnen in Situationen, in denen eines der Pflegekinder
eine intensive medizinische Versorgung benotigt, der personliche Umgang be-
sonders wichtig sei (2796).

Daneben wird deutlich, dass die Pflegeeltern teilweise selbst irritiert sind, auf-
grund ihres Pflegeelternstatus zumeist ein hohes Ansehen unter den Kranken-
schwestern und Krankenpflegern zu genief3en.

PV: ,Wo man also klipp und klar merkt dann, wenn sie dann erfahren,
aass wir die Pflegeeltern sind, dann kriege ich alles von denen. VVorher
kriegst du fast noch nicht mal ein Glas Wasser gebracht von den
Krankenschwestern — nach dem Motto: ,Regt euch doch nicht auf.
Was habt ihr denn mit dem Kind gemacht?’ Und wenn sie dann ir-
gendwie mitkriegen, wir sind die Pflegeeltern, dann kriegst du fast_je-
aen Wunsch abgelesen." (2282)

Mitarbeiterinnen des Jugendamtes sowie Mitarbeiterinnen des Kindergartens
tauchen hinsichtlich ihres Unterstiitzungspotentials sehr vereinzelt auf. Die
Pflegemutter schildert an einer Stelle ein langfristiges und enges Verhaltnis zu
ihrer friheren Mitarbeiterin des Jugendamtes, das nach wie vor anhélt. Eine
Erzieherin aus dem Kindergarten — mit dem die Pflegeeltern insgesamt sehr
zufrieden sind - wird hervorgehoben, weil die jungste Pflegetochter sie beson-
ders gerne mag. Lehrerlnnen der Pflegekinder werden von den Pflegeeltern
nicht erwahnt.
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Die Pflegeeltern schildern in einigen Sequenzen, dass ihnen eine Reihe von Per-
sonen aus weiteren Berufsgruppen hilfreiche Dienste geleistet haben. Dazu
gehoren:

e ein Rehabilitationsberater (Unterstiitzung bei Mobilisierung der jings-
ten Pflegetochter unterstiitzt: 1921)

e eine Apothekerin (Unterstitzung beim Finkaufen von Medikamenten:
857)

e Mitarbeiterlnnen von Polizei und Feuerwehr (Unterstiitzung ber Such-
aktion: 315)
ein Anwalt (Unterstiitzung im Kampf um Kostenibernahme: 1939)

e ein Mitglied des Deutschen Bundestages (Unterstiitzung als Interes-
senvertretung gegeniiber dem zustindigen Landschaftsverband:
1876).

Einige wenige Erzahlsequenzen beziehen sich auf sonstige Personen aus dem
Privatfeld der Pflegeeltern, die sie als unterstiitzend kennzeichnen. Diese las-
sen sich im Freundeskress, innerhalb einer /nteressengermeinschaft von Pflege-
eltern sowie unter den Nachbarn und der Dorfgemeinschaft einordnen. Das
folgende Beispiel bezieht sich auf die enorme Unterstiitzung bei der erfolgrei-
chen Suchaktion nach der altesten Pflegetochter:

PM: ,Wir haben uns gefreut, es war Wahnsinn. Das ganze Dorf, das
ganze Dorf hat Nina gesucht. Das war wunderschon zu erleben, wie
schon sfe hier im Dorf angenommen ist. Wie schon der Zusammen-
halt des Dorfes ist, es ist einfach, ja, es war klasse." (383)

Die Pflegemutter berichtet auBerdem von einer weiteren bedeutungsvollen
Unterstltzung, die sie innerhalb eines Internetforums und damit im Rahmen
von virtuellen Kontakten findet (375915

Hinsichtlich des Settings der Pflegefamilie sollen drei weitere Kategorien von
Ressourcen festgehalten werden. Aus den Schilderungen der Pflegeeltern wird
deutlich, dass sie mit ihrer Wohnsituation (Eigenheim mit Garten) nicht nur
zufrieden, sondern hinsichtlich der fur die jungste Pflegetochter notwendigen
UmbaumaBnahmen auch stolz sind auf das, was sie geleistet haben.

166 vg. Jespersen 2011 (vgl. Kapitel 4.1.9).
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PM: ,Und dann hat der [Blindenfrihforderer; Anm. d. A.] ausgemes-
sen und der war-, aas Wohnzimmer war ganz falsch beleuchtet. Also
haben wir die ganze Decke rausgerissen und haben alles neue Larmpen
hier rein."

PV ,Eine hellere Decke rein, Lampen rein, das wir es auch hell genug
fiir die Kerstin kriegen. Wie wir da dran waren, da haben wir gesagt:
,Okay,” - ada hatten wir zwei Stufen runtergehabt, ist_ja auch immer
bléd runter zu fahren — ,Dann machen mir die auch noch weg. Dann
machen wir da eine Rampe hin.” Uber die Sache ist dann der ganze
Boden gekommen." (1116)

An einer weiteren Stelle lasst sich ableiten, dass auch die altere Pflegetochter
ihr eigenes Zimmer sehr gerne mag.

PM: ,Mit dem Vater haben wir zwar auch hier |[Besuchskontakte; Anm.
d. Al gemacht, aber auf Wunsch von Nina. Sie hat das bestimmt, ne?
Wir haben sie gefragt, wir haben anfangs auch..."

PV: ,Sie wollte auch gerne dem Vater das Zimmer zeigen und was sie
auch alles hat."

PM: ,Ja, sie hat schon ganz schén angegeben damit, ne?" (2420)

Auch wenn der Pflegevater davon berichtet, er habe hart fir bestimmte beruf-
liche Veranderungen kampfen massen, lassen sich aus seinen Schilderungen
auch Unterstitzungsmerkmale auf Seiten seines Berufsfeldes ableiten. Dazu
gehort neben einer gewissen Flexibilitat und Experimentierfreude des Arbeit-
gebers auch die Fahigkeit, Synergieeffekte fur beide Seiten (win-win-Situation
fur Arbeitnehmer und Arbeitgeber) herzustellen.

PV- ,Ich sage immer, wenn man der Erste irgendwo ist, ist es schwie-
rig."

[ ,,Wie meinen Sie ,der Erste’?"

PV: ,Ich bin bei uns in der Firma der erste Mann, der das macht. Im
Briro, die Birodamen haben wir mehr, die finfzig Prozent nur arbei-
ten. Aber gerade im Handwerk, am Baubereich oder so drinnen war
aas was Neuves. Und dadurch war das am Anfang ein bisschen schwie-
rig. Weil die Firma hat sich also am Anfang wirklich ein bisschen ge-
straubt. Musste schon ein bisschen gekdmpft werden von mir aus,
aamit wir es hinkriegen."
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I: ,Kénnen Sie das ein bisschen beschreiben? Was das fiir Konflikte
dann waren, die Sie da..."

PV- ,Ach, dass sie es nicht wollten. Fiir halbtags hétten sie keine Ar-
beit fir mich. Und dann auch nahegelegt, vielleicht was anderes zu
suchen. Aber das wollte ich ja nicht. Wollte ja in der Firma gerne blei-
ben. So in diese Art ging das. Und dann hief3 es: ,Ja, wir probieren es
mal.” Und dann ist das eine Zeit lang ausprobiert worden. Dann haben
sie aber auch bemerkt, dass es doch giinstiger ist, weil gerade in dieser
Zeft hatten wir gann auch gerade mal wieder so eine Woche, wo un-
heimlich viel angefallen ist. Und da haben sie dann bemerkt: ,Oh,
dann haben wir ja sofort einen Mann, der da ist.” Und wie jetzt um die
Zeft, fangt es an, da wird es auf jeden Fall weniger. Da mache ich dann
auch mal Urlaub, den ich das ganze Jahr nicht nehmen brauchte oder
konnte. Weil ich den nicht brauchte. Ich versuche immer Urlaub auf-
zuheben, fiir den Fall, dass eines der Kinder (iberraschend in ein Kran-
kenhaus kommt. Dass ich dann also Urlaub machen kénnte, wenn ich
mefne Arbeitswoche hétte. Und dadurch haben sie also dann doch ge-
sehen, es funktioniert. Und ich habe auch Vorteile davon.” (1305)

Als weitere Ressource wird der Hund der Familie genannt. Er wird von den
Pflegeeltern hauptséachlich in seiner Funktion als Freund und Spielgefahrte fur
die Kinder und als Warnsystem dargestellt."

PM: ,Fiir die Kinder ist das toll. Ja. Vor allen Dingen, er ist ja nun wirk-
lich ein Kinderhund, ne? Und absolut lieb und brav und er ist auch oft-
. Kerstin hat einen Monitor. Finen Uberwachungsmonitor. Und wenn
der Alarm schldgt, dann rennt der Hund als Erster. Wir haben auch
oben im Kinderzimmer Leckerli stehen, ne? Jedes Mal wenn der
plepst, er rennt hoch, kriegt Hund Leckerli. lch glaube, die zwei haben
irgendwie ein Abkommen. Kerstin und Hund ne? Dass er ja viele Le-
ckerlis kriegt, ne?"

PV: ,Deshalb verstehen die zwei sich auch." (924)

Zusammenfassend werden die Ressourcen der Pflegeeltern auf der Ebene des
Lebensfeldes nun auf der folgenden Seite Ubersichtsartig darstellt.

167 |n den Schilderungen von Kindern haben Haustiere haufig eine groBere Bedeutung
und miissten eher unter der Uberschrift ,Familienmitglied* eingeordnet werden. Ohne
damit dessen positive Bedeutung fur die Pflegefamilie zu schmalern, wird der Hund an
dieser Stelle aufgrund der Schilderungen der Pflegeeltern als lebendige Requisite inner-
halb des familidren Lebensfeldes betrachtet.
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Familienmitglieder
Pariner / Parinerin

Basondere Eigenschaften
Loyaiiit |
Lalblichs Kindar

Inierveives familares Verhaling
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Famildras Pusammeniaban
Zustandighet i kankrate Aut Innarhalh gar Famile
Positive Erswicklung | Selbatandgket

Pllegekinder |

Gule gesuncheiticha Varfassung

Fraude und Spall im Leben

itat niiber Pllegeeiermn
Zuneiguag und Liebe 2u Pllegesiiem

L he Famili itglieder des Pflegekind
Lalblicha Muttar
Akzeptanz des Vertileis dar Techier in dor tamiie
Unierstitzungsbedirmghet
Unschuld insi der Behi des Pllgekindes |
Leiblicher Vater

Informationsguelle ir Fragen des Kindes
Parsaniicha un angenanma Komakls

Akt professi ller Instituti I Syst
Mitarbaiterin des saziaben
Bogleitung im
Beghailurg won Besuchskantakien
Ouientierungshille
Puffarfuniklion

Fadagogiache Aufgaban (bsow. Biographisarce
erliigharket in Krisers ustonan

Hahas barufichas erant

Hohi bendsatheschs Ideals
Arztinnen und Arzte

Flache Hierarchie und perainichar L

Anerkennende und ermutipende Alckme dungen
Muttigrofassionela Teams

Ahzaptanz sigenes Kampeterzgransan
Waiters Barufsgruppan |
Krani krifie

Mitarbeiterin des Jugendamies

Mitarbaiterin des Kindargartans
Rehabililationsberalber

Apothakerin

Mtarbsitarn von Falaal und Feusmvenr
At

Polithker

Seonstige Personen

Freundeskreis
Interus sengemeingchalton
Haehbarn und Dorigemaing chaft

Virtuelle Kontakte

Internetiorum

Ressourcen-Landkarte ‘Lebensfeld’

Ressourcen
im Lebensfeld

Wohnsituation
Eigenhaim

Garien
Barierefreiheit

Berufsfeld

Fleabiltal des Atwilgabers
Experimerferdimuds des Ateilgebers
Abzapianz des Abeilgabers
Synergicatiokts

Haustiere
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3.3.2.3 Ressourcen im gesellschaftlichen Kontext

AbschlieBend werden die von den Pflegeeltern beschriebenen Ressourcen dar-
gestellt, deren Zuordnung auf der Ebene des gesellschaftlichen Kontextes
erfolgt. Dabei konnten drei Kategorien definiert werden, die von den Pflegeel-
tern als Ressourcen beschrieben wurden.

So weisen einige Schilderungen auf Erfahrungen hin, die als wohiwollende Ge-
sellschaftsstrukturen gekennzeichnet werden konnen. Neben den zum Teil
dramatischen Erlebnissen mit Beschaftigten aus Krankenhausern, beschreiben
die Pflegeeltern auch gegenteilige Erfahrungen, die insbesondere von hoher
Anerkennung gegenlber der gesamten Pflegefamilie und einem besonders
sensiblen Umgang mit ihren Pflegekindern und dessen Behinderung gepragt
sind (2796). Im gesamten Interview wird deutlich, wie sehr die Pflegeeltern
insbesondere aufgrund der Behinderungen und Erkrankungen ihrer Pflegekin-
der auf ein funktionsfahiges medizinisches Versorgungssystem angewiesen
sind.

Auch die erhohte Akzeptanz von Mannern in Teilzeit-Arbeitsverhalt-nissen
kann an dieser Stelle genannt werden:

PV- ,Am Anfang war es schwierig, aber inzwischen akzeptieren sie es.
Weil sie auch bemerkt haben, sie haben auch Vorteile davon. Weil ich
auch mal bereit bin, wenn wirklich viel Arbeit da ist, dass ich auch mal
sage: ,Okay, ich mache eine Woche durch.”" (1275)

PV- ,Und das ist fiir die Firma jetzt, wo sie also jetzt sagt: ,Friher
musste wir gucken, dass wir einen Mann einstellen oder einen Leihar-
beiter holen. Wo wir also immer wieder ungelerntes Personal hatten.
Hier haben wir gelerntes Personal, was einspringt. Ist die Arbeft wie-
der normal und was ddnner, darnn macht der seine Freiwoche.” (1287)

Einige rechtliche Rahmenbedingungen, die das Leben der Pflegefamilie tangie-
ren, werden von den Pflegeeltern ebenfalls als hilfreich oder glnstig hervorge-
hoben. Dazu gehort die Moéglichkeit, das Sorgerecht fur die alteste Pflegetoch-
ter zu tbernehmen. Dies fuhrt bei den Pflegeeltern zu einem verbesserten Si-
cherheitsgefthl hinsichtlich des weiteren Verbleibs der Pflegetochter in der
Familie (2447). Das Zugehorigkeitsgefihl der Pflegetochter zur Pflegefamilie
sei auBBerdem verstarkt worden, weil von der Moglichkeit zur Namensanderung
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Gebrauch gemacht wurde und die Pflegetochter nun den Nachnamen der Pfle-
gefamilie trage.

PM: ,Oh, was glauben Sie, was ich Angst damals hatte, am Anfang,
aass die [leibliche Mutter; Anm. d. A] mir Nina wieder wegholt, ne?
Das war schon-, da war ich froh, dass wir das Sorgerecht hatten. Fir
Nina haben wir das vollkommene Sorgerecht. Das hat mich wieder to-
tal sicher gemacht, ne? Oder auch fir Nina den Namen. Dass sie un-
seren Namen hat, das war fir Nina ganz wichtig, ne? Erstmal Vergan-
genheit, sie kommt nicht immer wieder jeden Tag, wenn sie angespro-
chen wird, mit ihrer Mutter in Kontakt." (2447)

Als ein weiterer Aspekt unterstitzender rechtlicher Rahmenbedingungen muss
innerhalb der gesamten Regelungen zur gesetzlichen Krankenversicherung ins-
besondere die freie Arztewahl gelten. Dadurch werden die Pflegeeltern in die
Lage versetzt, Arzte und Arztinnen nur dann weiter zu konsultieren, wenn sie
mit deren Arbeit zufrieden waren. Aufgrund der freien Arztewahl scheinen die
Pflegeeltern auBBerdem in der Lage gewesen zu sein, ein ausgefeiltes und pass-
genaues Netzwerk von spezialisierten Facharzten und Allgemeinmedizinern um
sich herum zu organisieren.

PM: ....und der [Arzt; Anm. d. A.] dann ganz klar sagte: ,Kerstin? Die ist
besser zum Sterben in einem Heim aufgehoben.’ So eine dumme Au-
Berung. Ja klar, zum Sterben ja, aber zum Leben nicht, ne? Da gehe ich
natdirlich nicht mehr in dieses Krankenhaus." (2260)

An einer weiteren Stelle des Interviews wird deutlich, dass die Pflegeeltern vor
dem Hintergrund der zum Teil sehr speziellen Problemlagen ihrer Pflegekinder
auf der Suche nach /nformations- und Betreuungsangeboten innerhalb der
Gesellschaft fundig werden. Diese als Pflegeeltern in gleicher Weise wahrneh-
men zu kénnen wie andere Eltern, scheint dabei jedoch nicht immer selbstver-
standlich zu sein. Die folgende Sequenz zeigt daher einen zwiespaltigen Aspekt,
da eigentlich ein spezifisches Angebot zur Verftigung steht, bei dem die Pflege-
eltern jedoch auf Ablehnung treffen:

PM: ,Aber jetzt noch mal zu diesem, was uns passiert ist. Wir waren
schon mal mit auf einem Seminar, fur Eltern von verbrannten Kindern.
Da haben wir nicht dazugehort, weil es wéren _ja nicht unsere leibli-
chen Kinder. Also kénnen wir_ja nicht verstehen, welche Tragddie die
leiblichen Eftern durchmachen.”
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/: ,Von den Eltern her haben Sie nicht dazugehért?"

PM: ,Ja. Dann waren wir in diesem Astrid-Lindgren-Haus im, im Bul-
lerbii-Haus, da waren vier Familien mit schwerstverbrannten Kindern
eingeladen worden. Da haben wir auch wieder gesagt gekriegt, aber
von der Leftung, von wirklich Fachleuten, dass wir uns da ja gar nicht
einfiihlen kénnten. Weil es ist ja nicht unser leibliches Kind. Ja, aber
nattirlich kann ich mich einfihlen. Natirlich hab ich diesen Unfall
nicht mitgemacht. Natdrlich muss ich nicht mit einem schlechten
Gewissen rumlaufen: ,Habe ich einen Fehler gemacht? Weil mein Kind
verbriiht? Oder was weil3 der Henker? Habe ich nix, ich karnn mit gu-
tem Gewissen sofort dran gehen zu helfen, ne? Aber die ganzen Ope-
rationen, was wir alles durch haben. Was Nina an Operationen hatte,
aas haben wir doch genauso getragen wie die anderen. Aber wir wer-
den immer abgewertet." (950)

Mit Ausnahme des Kindergartens der jungsten Pflegetochter und des sehr pra-
senten sozialen Fachdienstes tauchen in den Schilderungen der Pflegeeltern
keine weiteren fur sie bedeutsamen Informations- und Betreuungsangebote
auf.

Zusammenfassend werden die Ressourcen der Pflegeeltern auf der Ebene des

gesellschaftlichen Kontextes nun auf der folgenden Seite tbersichtsartig dar-
stellt.
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Teil 4: Diskussion

4.1 Diskussion der Erkenntnisse

Hier werden die nach meinem Eindruck hervorstechenden Ergebnisse genauer
betrachtet. Die Herausforderung des Diskussionsteils liegt dabei in der Strei-
chung von Themen, die zwar relevant und spannend genug wéren, um aufge-
griffen zu werden, die jedoch den Rahmen der Arbeit gesprengt hatten.

Wourde ein Teil des Begriffsapparates aus ursprunglich soziologischen und psy-
chologischen Ansatzen rekonstruiert, werden nachfolgend insbesondere sozi-
alpadagogisch relevante Themenfelder fokussiert und zur Diskussion gestellt.
Hierbei werden sowohl Felder der Wissenschaft als auch der Praxis Sozialer
Arbeit berthrt. Dartiber hinaus werden einige Aspekte zur Diskussion gestellt,
die keinem der beiden Bereiche klar zuzuordnen sind, die aber dennoch bertick-
sichtigt werden sollen.

Wissenschaftsbezogene Diskussion

Der folgende Abschnitt befasst sich mit der Aussagekraft von Einzelfallstudien,
der systematischen Untergliederung eines Untersuchungsfeldes in mehrere
Ebenen, weiteren Erkenntnissen zum Modell der Belastungs-Ressourcen-
Balance sowie dem Erkenntnisgewinn auf der Grundlage der zuvor eingefihr-
ten Begrifflichkeiten.

Aussagekraft von Einzelfallstudien

In einigen fachlichen Auseinandersetzungen mit Vertreterinnen quantitativer
Erhebungsmethoden und mit Praktikerlnnen, die auf der Suche nach allge-
meingultigen Antworten fur ihre Tatigkeit waren, wurde ich haufig mit der An-
sicht konfrontiert, dass Ergebnisse, die auf der Grundlage eines einzigen Falles
entwickelt wurden, keine Aussagekraft hatten. Dem widerspreche ich. Nattr-
lich kann es im Rahmen qualitativer Untersuchungsverfahren nicht darum ge-
hen reprasentative Ergebnisse zu erzielen.'®® Jenseits von Fragen der Reprasen-
tativitat liegen jedoch verborgene oder nur gering ausgeleuchtete Bereiche,
denen man sich durch die sehr sorgfaltige Analyse von Einzelfallen annahern
und dadurch eine Vorstellung von ihrer jeweiligen Beschaffenheit bekommen

168 ygl. Binnenberg 1979; vgl. Fatke 1995
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kann. Dartiber hinaus enthalt jeder Einzelfall eine Bandbreite verallgemeiner-
barer Aspekte, die sich aufgrund einer Zugehorigkeit zu Gruppen, zu Milieus, zu
biographischen Hintergriinden, zu bestimmten Gesellschaftsteilen, zu gesell-
schaftshistorischen Erfahrungen usw. im Rahmen einer Analyse herausschélen
lassen. Fur die vorliegende Untersuchung kénnen durch eine schrittweise Er-
hohung des Abstraktionsniveaus allgemeine Aspekte fokussiert werden.
Exemplarisch werden nachfolgend Thesen entworfen, die unabhéngig vonei-
nander von unterschiedlichen Abstraktionsstufen abgeleitet wurden:

Stufe 1: Pflegeeltern von Kindern mit Behinderung und/oder chroni-
scher Erkrankung erleben verletzende gesellschaftliche Situationen.

Stufe 2: Pflegeeltern sorgen sich aufgrund der spezifischen Belastun-
gen eines Pflegeverhaltnisses um ihre leiblichen Kinder.

Stufe 3: Trdger sozialer Elternschaft setzen sich mit Fragen zur Biogra-
phie ihres angenommenen Kindes auseinander.

Stufe 4: £ltern kénnen auf der Grundlage ihrer emotionalen und kog-
nitiven Kompetenzen ihr Erziehungsverhalten erweitern.

Stufe 5: Menschen in der Postmoderne entwickeln individuelle Deu-
tungsmuster jenseits oder in Ergédnzung zu kollektiven sozialen Deu-
tungsmustern.

Untergliederung des Untersuchungsfeldes in mehrere Ebenen

Auf der Grundlage der Unterteilung des Untersuchungsfeldes in die intraper-
sonale Ebene, die Ebene des Lebensfeldes und die Ebene des gesellschaftlichen
Kontextes konnte die systematische Entwicklung eines Kategoriensystems
erfolgen. Die Belastungen und Ressourcen der Pflegeeltern lassen sich dadurch
auf eine spezifische Ebene oder auf mehrere Ebenen zuordnen. Dadurch wer-
den die Zusammenhange zwischen einer Person und ihrer Umwelt darstellbar
und nachvollziehbar. Hinsichtlich der befragten Pflegeeltern konnten dadurch
auch Ressourcen- und Belastungsquellen erfasst werden, die ich in dieser Form
nicht erwartet hatte. Das Vorgehen eignet sich daher sehr gut fur eine erste
Strukturierung eines noch recht unbekannten Forschungsfeldes, fur das kein
thesenuberprifendes, sondern ein thesengenerierendes Verfahren angewendet
wird.

Zum Modell der Belastungs-Ressourcen-Balance
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Fur diese Untersuchung hat sich das Modell der Belastungs-Ressourcen-
Balance als nutzlich erwiesen. Auf dem statischen Modell, das auf der Grundla-
ge einer systematischen Darstellung der diversen Belastungen und Ressourcen
von Pflegeeltern entwickelt wurde, kann nun weiter aufgebaut werden. An
einigen Stellen werden erste Zusammenhange zwischen den einzelnen Res-
sourcen- und Belastungsquellen bereits deutlich, die im Rahmen dieser Arbeit
noch zurtickgestellt, aber zuktinftig — durch die Entwicklung eines dynamischen
Modells - noch starker forciert werden sollen. Diesem Ziel ist die vorliegende
Arbeit ein gutes Stlck naher gekommen.

Eine besondere Qualitdt des Modells liegt meines Erachtens in der gegen-
stands- und ergebnisoffenen Betrachtung und Aufschlisselung des Untersu-
chungsfeldes. Dadurch gelingt es, sowohl Themenfelder zu akzentuieren, die
bisher eine eher geringe Rolle in der Fachdiskussion gespielt haben (Normali-
tatserleben von Pflegeeltern; Emotionsstufen von Pflegeeltern; Leibliche Kin-
der von Pflegeeltern), als auch solche, die tiber eine langere Forschungstraditi-
on verfiigen (Bindung; Erganzungs- vs. Ersatzfamilie). Ich halte es fur maglich,
dass auf diese Weise ein seridser entideologisierender Beitrag fur das For-
schungsfeld zum Aufwachsen in Pflegefamilien geleistet werden kann. Dartiber
hinaus lassen sich durch dieses Vorgehen anschlussfahige Forschungsfelder in
die Fachdiskussion einbringen. Insbesondere Arbeiten zur Identitatsentwick-
lung (Keupp u.a. 2008), zu Deutungs- und Emotionsmustern (Arnold
1985/2005/2006), zum ,well-being"-Begriff (Henderson, Milstein 2003), zur
Idee der ,family resilience” (Benzies 2009) und zur ,role-identity" von Pflege-
eltern (Schofield, Ward 2010) scheinen fur die Verkniipfung mit dieser Unter-
suchung geeignet und werden im Rahmen der weiteren Bearbeitung bertick-
sichtigt.

Die Komplexitat der entwickelten Belastungs- und Ressourcenkarten erfordert
einige Konsequenzen fur die weitere Forschung. Es lassen sich unterschiedliche
Betrachtungsfolien entwickeln, die die Ergebnisse beispielsweise nach allge-
meinen und spezifischen, nach emotionalen und kognitiven oder auch nach
privaten und professionellen Aspekten auswerten.

In dieser Untersuchung wird deutlich, dass im Leben der Pflegeeltern mehrere
Variablen im Laufe unterschiedlicher Situationen oder Lebensphasen sowohl
als wichtige Unterstiitzungsquelle als auch als gravierende Belastungsquelle
gelten kénnen. Diese spezifischen Situationen und Lebensphasen, in denen
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Variablen kontrare Konnotationen erhalten, mussten noch weiter herausgear-
beitet werden.'

Zu den Begrifflichkeiten
Zu den Sinnkonstruktionen der Pflegeeltern von Kindern mit Behinderung
und/oder chronischer Erkrankung gilt es noch zwei Punkte anzumerken:

1. Auf der Grundlage der Ergebnisse lasst sich ableiten, dass ein Pflege-
kind mit Behinderung und/oder chronischer Erkrankung das Leben der
Pflegeeltern bereichern kann. Dies kann theoretisch als Sinnkonstruk-
tion der Pflegeeltern betrachtet werden: Da sie ihre Tatigkeit als sinn-
voll und personlich bereichernd erleben, sind sie in der Lage, hohe Be-
lastungen auszuhalten. Allgemeiner formuliert hieBe das: Wenn wir
etwas als sinnvoll erleben, kénnen wir betrachtliche Belastungen aus-
halten - wenn hingegen erhebliche Zweifel am Sinn einer Aufgabe
entstehen, werden wir verletzbar. Sigrun-Heide Filipp und Peter
Aymanns (2010) beziehen sich auf Viktor Frankl (1972) der betont:
»..dass Sinn gefunden und nicht etwa durch Nachdenken willentlich
geschaffen werden kénne und dass nichts einen Menschen so sehr be-
fahige, auBere Schwierigkeiten oder innere Beschwerden zu tberwin-
den, als das Bewusstsein, eine Aufgabe (einen Sinn) im Leben zu ha-
ben. Worin diese im Einzelnen liegen koénne, weist ob ihrer je unter-
schiedlichen Verwurzelung in der Lebensgeschichte des Einzelnen und
ihrer je unterschiedlichen Anbindung an Sinnressourcen [...] ein au-
Berordentlich hohes MaB an Individualitét auf [...]""""

2. Far die Pflegeeltern scheint sich hinsichtlich ihrer Tatigkeit ein groB3er
Spielraum fur individuelle Sinnkonstruktionen zu eroffnen. lhr Tatig-
keitsfeld, das in einem Spannungsfeld zwischen Privatleben und Be-
rufstatigkeit verlauft, scheint den Pflegemittern und Pflegevatern ein
hohes Maf3 an Individualitét, Freiheit und beruflicher Identifikation zu
ermoglichen.' Der Preis dafur scheint in der Gefahr zu liegen, dass

169 So konnen beispielsweise leibliche Kinder fur die Pflegeeltern eine wichtige Unter-
stutzungsfunktion besitzen. Wahrend ihre Ablosephase von den Pflegeeltern noch als
Belastungsquelle erlebt werden kann, ist es moglich, dass leibliche Kinder nach einiger
Zeit wieder als eine bedeutsame Unterstitzung fur die Pflegeeltern gelten. Beispiels-
weise als fachlich kompetente, die Pflegeeltern zeitweise entlastende Betreuungsper-
son fur das Pflegekind.

170 Filipp, Aymanns 2010 (S.180), vgl. Keupp u.a. 2008 (5.242)

171 vgl. Wolf 1999 (S.366)
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mit dem Scheitern eines Pflegeverhaltnisses auch der Zusammen-
bruch der individuellen Sinnkonstruktion verbunden sein kann. Dies
hangt grundlegend zusammen mit einem hohen MafB an Selbstzu-
schreibungen der Pflegeeltern (Gelingt es mir persénlich, dieses Kind
in unsere Familie zu integrieren?), einer sehr engen Verkniipfung von
personlicher und beruflicher Identitat sowie der hohen Bedeutung der
Pflegekinder als Bezugsgruppe fur die eigenen Sinnkonstruktionen.
Hier sei an die symbiotische Beziehung erinnert, die Frau Seidel zwi-
schen ihrer jungsten Pflegetochter und sich selbst beschreibt. Neben
den entwicklungsférderlichen Bedingungen fur die Pflegetochter, die
auf der Grundlage einer solchen Beziehung entstehen, werden an die-
sem Beispiel theoretisch auch Gefahren und Kosten fur Pflegemutter
und Pflegetochter erkennbar. Das starke Bedurfnis der Pflegemutter
nach einer bestdndigen Mutter-Kleinkind-Beziehung und ihr Wunsch
nach dauerhafter Nahe zur Pflegetochter stellt ein potentielles Ent-
wicklungsrisiko hinsichtlich der Autonomieentwicklung der Pflege-
tochter dar. Daneben wird deutlich, dass die sehr beziehungsintensive
Konstellation und Einstellung fur die Pflegemutter hypothetische Kos-
ten verursacht. Hier lasst sich nur vermuten, dass beispielsweise ein
verstéarktes Autonomiestreben der Pflegetochter oder eine unerwarte-
te Ruckfuhrung zur leiblichen Mutter mit einer erheblichen Gefahr-
dung der Sinnkonstruktionen der Pflegemutter verbunden waren. Die
begleitenden Fachdienste sollten daher neben der Erhaltung und
Schaffung von férderlichen Entwicklungsraumen fur die Kinder auch
die individuellen Interessen und Motive der Pflegeeltern berticksichti-
gen. Diese benétigen in bestimmten Situationen professionelle Unter-
stitzung bei der Aufrechterhaltung, Modifikation oder Neuentwick-
lung ihrer Sinnkonstruktionen.

Die zu Beginn dieser Arbeit eingefuhrten Begrifflichkeiten wurden auf der
Grundlage des aus dem Interview abgeleiteten Kategoriensystems ausgewahlt
und definiert. Dass sie sich daher fur die weitere Beschreibung und Analyse der
unterschiedlichen Kategorien gut verwenden lieBen, ist keine besondere Uber-
raschung. Dass sich auch allgemeine Zusammenhange jenseits des Untersu-
chungsfeldes durch den erfolgten Abstraktionsprozess — von der einzelfallspe-
zifischen Analyse zum theoriegeleiteten Begriffsapparat - in dieser Form ent-
wickeln und anschaulich beschreiben lassen, war nach meinem Eindruck nicht
zu erwarten.
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Das bereits zum Ende von Kapitel 1.6 verwendete Schaubild zum Zusammen-
hang der in dieser Arbeit verwendeten Begrifflichkeiten wird an dieser Stelle
wieder aufgegriffen und um die drei Ebenen des entwickelten Kategoriensys-
tems ergdnzt. Dadurch lasst sich der Aushandlungsprozess zwischen Person
und Umwelt weiter hinsichtlich der Interaktionsprozesse zwischen der intra-
personalen Ebene, der Ebene des Lebensfeldes und der Ebene des gesellschaft-
lichen Kontextes ausdifferenzieren.

Gesellschaftlicher
Kontext

Lebensfeld

Intrapersenale
Ebene

Belastungen Ressourcen

Vermittelnde
Variablen

Deutungsmuster
Sinnkonstruktionen
Selbstdefinitionen

Bewaltigungsstrategien

Modell 2: Erweitertes Schaubild zum Zusammenhang der verwendeten Bearifflichkeiten
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Praxisbezogene Diskussion

Im folgenden Abschnitt werden allgemeine und spezifische Erkenntnisse zum
Aufwachsen in Pflegefamilien diskutiert. AuBerdem werden konkrete Unter-
stitzungsbedarfe von Pflegeeltern sowie erste Ideen fachlicher Konsequenzen
fur eine begleitende Soziale Arbeit vorgestellt.

Hinsichtlich der Frage nach allgemeinen Themen von Pflegeeltern und spezifi-
schen Themen von Pflegeeltern eines Kindes mit Behinderung und/oder chro-
nischer Erkrankung konnten bereits folgende Erkenntnisse erzielt werden:

Allgemeine Themen

e Familienleben im Spannungsfeld zur leiblichen Familie des Pflegekin-
des

Teilweise Unkenntnis hinsichtlich der Biographie des Pflegekindes
Auseinandersetzung mit Problemen die das Pflegekind hat
Auseinandersetzung mit Problemen die das Pflegekind macht
Magliche Riickkehr des Pflegekindes in die Herkunftsfamilie

Sorge um leibliche Kinder

Begrenzter rechtlicher und gesellschaftlicher Elternstatus als Pflegeel-
tern

Daraus lasst sich ableiten, dass Pflegeeltern, die ein Pflegekind mit Behinde-
rung und/oder chronischer Erkrankung in ihrer Familie betreuen, nicht aus-
schlieBlich spezielle Themen bearbeiten mussen. Auch im Rahmen dieser Pfle-
geverhaltnisse finden Besuchskontakte zwischen den Pflegekindern und ihren
leiblichen Eltern statt, die begleitet, arrangiert und nachbereitet werden mus-
sen. Auch bei den scheinbar sicheren und kontinuierlichen Pflegeverhéltnissen
bestehen teilweise Angste seitens der Pflegeeltern, ihr Pflegekind nicht dauer-
haft behalten zu kénnen. Anhand der tbrigen Auflistung wird meines Erachtens
deutlich, dass die Pflegeeltern und Pflegekinder sich auch im Rahmen ihrer
speziellen Pflegeverhaltnisse mit allgemeinen Themen auseinandersetzen, die
fur das Aufwachsen in Pflegefamilien allgemeine bedeutsam sind.

Zusatzlich lassen sich allerdings auch Themen finden, die in dieser Form nicht
im Rahmen allgemeiner Pflegeverhaltnisse auftauchen.
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Spezifische Themen

¢ Emotionale Belastungen im Zusammenhang mit lebensbedrohlichen
Erkrankungen des Pflegekindes
Eingeschrankte Entwicklungsmaglichkeiten des Pflegekindes
Aufwandige medizinische Versorgung sowie pflegerische Anforderun-
gen aufgrund der Behinderungen und/oder chronischer Erkrankung
des Pflegekindes

¢ Folgen aufgrund der eingeschrankten Mobilitat des Pflegekindes
Auseinandersetzung mit duBeren Widerstanden (architektonische
Barrieren, soziale Ausgrenzung)

e  Erlebnisse doppelter Stigmatisierung der Kinder als Pflegekind (,Nicht
normal, weil es nicht in seiner leiblichen Familie lebt") und als Kind
mit Behinderung und/oder chronischer Erkrankung (,Nicht normal,
weil es nicht gesund ist")

Es geht dabei um die emotionale, personliche, familiale und gesellschaftliche
Auseinandersetzung mit den Folgen der Behinderung eines Pflegekindes fur die
Pflegeeltern. Dazu gehéren auch Aspekte eines spezifischen Stigmamanage-
ments. Interessant an dieser Stelle ist, dass Pflegeeltern die Behinderung und
die eingeschrankten Entwicklungschancen ihres Pflegekindes nicht ausschlief3-
lich als Belastungen beschreiben. So passen fur einige Pflegeeltern die indivi-
duellen Besonderheiten ihres Pflegekindes zu ihrem personlichen Lebensent-
wurf. Dabei spielen unter anderem Aspekte wie das langfristige Gebraucht-
Werden als Elternteil oder die Weiterentwicklung des eigenen Wertesystems
eine bedeutende Rolle.

Unterstitzungsbedarfe von Pflegeeltern

Aus den bisherigen Ergebnissen lasst sich recht deutlich ableiten, dass fur die
Pflegeeltern von besonderer Bedeutung ist, gut und offen tber alle mit dem
Pflegeverhaltnis zusammenhangenden Aspekte informiert zu sein. Dies bezieht
sich auf die Vorbereitung und Begleitung eines Pflegeverhéltnisses. Vorbereitet
zu sein auf das, was im Rahmen eines Pflegeverhéltnisses auf die Pflegeeltern
und ihr soziales Netzwerk zukommen kann, hat zwei Vorteile: Es fuhrt zu ei-
nem erhéhten Maf3 an Sicherheit bei den Pflegeeltern und es stérkt von Beginn
an das Vertrauensverhaltnis zwischen vermittelnder und begleitender Stelle zu
den Pflegeeltern.'”

172 Auch wenn dieser Punkt aus fachlicher Perspektive sehr einleuchtend scheint, wird
er an dieser Stelle hervorgehoben, weil aus mehreren Schilderungen von Pflegeeltern
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Dartiber hinaus scheint es fur die Pflegeeltern bedeutsam zu sein, soziale Aner-
kennung und Wertschatzung fur ihre Tatigkeit zu erhalten. Der begleitende
soziale Dienst Ubernimmt diesbezlglich eine herausragende Rolle. Dieses Be-
durfnis der Pflegeeltern wird gerade durch die personlichen und an einigen
Stellen familidren Umgangsformen zwischen ihnen und den zustandigen Be-
treuerlnnen befriedigt. Die Kehrseite dieses sehr personlichen Umgangs lasst
sich erkennen, wenn die Pflegeeltern auf Mitarbeiterlnnen anderer Institutio-
nen treffen. Moglicherweise bemangeln sie die hierarchischen und anonymen
Umgangsformen dann auch deshalb, weil sie durch ihren begleitenden sozialen
Dienst in gewisser Weise - jenseits von sonst Gblichen Institutionskulturen —
verwohnt werden.

Wie bereits im Rahmen der Diskussion zu den Sinnkonstruktionen angedeutet,
scheinen die Pflegeeltern in besonders belastenden Lebensphasen Unterstut-
zung bei der Aufrechterhaltung, Modifikation und Neuentwicklung individuel-
ler Sinnkonstruktionen zu benétigen. Auch wenn solche Prozesse nur sehr be-
grenzt von auf3en gestaltet werden kénnen, ist es denkbar, diese von auBen zu
begleiten und zu unterstltzen. Méglicherweise konnen gerade die Einschat-
zungen einer vertrauten und fachlich geschatzten Person hinsichtlich der
Chancen und Risiken von individuellen Sinnkonstruktionen helfen. Aus sozial-
padagogischer Perspektive lohnt sich der Aufwand zur Unterstitzung der Sinn-
konstruktionen von Pflegeeltern nicht nur fur die Pflegeeltern, sondern auch
fur die Pflegekinder, weil vertraute und gunstige Lebens- und Entwicklungs-
raume fur die Pflegekinder erhalten und stabilisiert werden koénnen. Dabei
musste es nach meinem Eindruck um einen begleitenden Prozess gehen und
nicht darum, die alltaglichen Deutungsmuster und Sinnkonstruktionen einer
Person mit wissenschaftlichen Erklarungen zu konfrontieren.'

Im Rahmen der Betreuung von Pflegeeltern kénnte auch die Unterteilung, Ana-
lyse und Berticksichtigung aktueller Gemutszustande von Pflegemuttern und
Pflegevatern in Emotionsstufen nutzbar gemacht werden. Daraus wurden sich
Handlungspotentiale und Interventionsmoglichkeiten fur den betreuenden
sozialen Dienst ableiten lassen. So ist es beispielsweise leichter bei den Pflege-
eltern fur Verstandnis hinsichtlich der schwierigen Lebenssituation eines leibli-
chen Elternteils des Pflegekindes zu werben, wenn die Pflegeeltern fur diese
Person Mitleid statt Wut empfinden.

deutlich wird, dass sie das Gefuhl hatten, im Vorfeld von den vermittelnden Jugendam-
tern nicht tber alle vorliegenden Informationen in Kenntnis gesetzt worden zu sein.
173 ygl. Arnold 1985 (5.146)
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Sonstige Diskussionsfelder

Der folgende Abschnitt befasst sich mit weiteren Themenfeldern zum Auf-
wachsen in Pflegefamilien, deren Zuordnung nicht nach theoretischer oder
praktischer Relevanz erfolgt. Stattdessen werden die Aspekte vor dem Hinter-
grund ihrer jeweiligen Besonderheit betrachtet.

Hochbelastete Pflegeeltern

Aufgrund des Verlaufs der Untersuchung mussten Vorannahmen korrigiert
bzw. modifiziert werden. Objektiv betrachtet lieBe sich die Idee von hochbelas-
teten Pflegeeltern aufgrund der erheblichen Einschréankungen, Verpflichtungen
und Aufgaben, die mit der Aufnahme eines Kindes mit Behinderung und/oder
Erkrankung verbunden sind, sicher halten. Allerdings scheint eine Ausdifferen-
zierung notwendig. Aus der Perspektive der Pflegeeltern, stellt sich haufig ein
hohes Maf3 an Normalitatserleben ein. Die Pflegeeltern berichten von routi-
nierten Handlungsablaufen, in denen ihnen keine krisenahnlichen Bewalti-
gungsstrategien abverlangt werden. Zum Teil schildern sie ihren Alltag ,wie in
einer ganz normalen Familie". Es scheint so, als wiirden sich die Pflegeeltern an
ein hohes Maf3 an Betreuungsaufwand gewohnen und dies in der Folge nicht
mehr standig als Belastung wahrnehmen. In der Diskussion mit Mitarbeiter|n-
nen des begleitenden sozialen Fachdienstes wurde kritisch darauf hingewiesen,
dass einige der Pflegeeltern ihre Belastungsgrenze dadurch zum Teil deutlich
Uberschreiten und ihre Belastungs-Ressourcen-Balance immer im Ungleichge-
wicht sei. In solchen Fallen mussen die Betreuerlnnen zum Teil als Frihwarn-
system der Pflegeeltern fungieren.

Es scheint im Rahmen dieser speziellen Pflegeverhéltnisse jedoch auch erleich-
ternde Aspekte zu geben. Diese Punkte konnen allerdings bisher nur als Hypo-
thesen genannt werden. Dazu gehort ein hohes Mal3 an Sicherheit fur die Pfle-
geeltern, dass das Pflegekind nicht in die Herkunftsfamilie zurickkehren wird.
Maglicherweise akzeptieren die leiblichen Eltern das Pflegeverhéaltnis und die
Ubernahme der Elternrolle durch andere Personen leichter als in den tbrigen
Pflegeverhaltnissen. AuBerdem gibt es Hinweise darauf, dass die Pflegeeltern
hinsichtlich der schulischen Leistungen ihrer Pflegekinder weniger Erfolgsdruck
verspuren. Ich schlage vor, aufgrund des Selbstverstandnisses der Pflegeeltern
nicht von hochbelasteten Pflegeeltern zu sprechen, sondern eine Akzentuie-
rung auf die allgemeinen und spezifischen Anforderungen vorzunehmen. Von
Pflegeeltern oder Pflegefamilien mit einem besonderen Unterstitzungsbedarf
zu sprechen, hatte den weiteren Vorteil, dadurch auch andere Formen speziel-
ler Pflegefamilien mit in den Blick nehmen zu kénnen.
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Glaube

Far viele Pflegeeltern sind religiose Motive eine wichtige Grundlage ihres Han-
delns. Allerdings besitzt der Glaube kein Alleinstellungsmerkmal. Ebenfalls
bedeutsam sind humanitére Motive, verbunden mit der Uberzeugung etwas
Wichtiges zu tun. Mit Blick auf die Fortsetzung der Untersuchung wird dieser
Aspekt auch zukunftig berticksichtigt. In mehreren Interviews wird deutlich,
dass sich die Pflegeeltern als glaubig, nicht aber einer Religion zugehorig be-
schrieben haben. Dies passt zu dem Gesamteindruck eines hohen MaB3es indi-
vidueller Ausgestaltungsformen der eigenen Lebensentwrfe.

Eigennuitzige Motive

Hinsichtlich der Fragestellung: ,Warum machen die Pflegeeltern das?" gibt es
Antworten, die zumindest auf den ersten Blick Irritationen auslésen kénnen.
Wahrend altruistische Motive vermutlich eine breite gesellschaftliche Akzep-
tanz und Anerkennung erwarten lassen, stoBen Motive, die offensichtlich
(auch) ein personliches Interesse verfolgen leicht auf Misstrauen. Der in dieser
Arbeit entwickelte Zugang zu den Sinnkonstruktionen von Pflegeeltern kann
eine solch unterkomplexe Zuordnung (altruistisches Motiv = hohe Anerken-
nung; eigenniitziges Motiv = Misstrauen) auflosen. Auch offenbar altruistische
Motive einer Person dienen dem Erhalt und Aufbau des eigenen Selbstwertge-
fuhls und der Bestatigung von Selbstdefinitionen. Egoistische Motive kénnen
vor diesem Hintergrund als nutzlich erkannt werden - so ist es Pflegeeltern
durchaus méglich, auf der Grundlage unterschiedlicher Motivationslagen einen
entwicklungsforderlichen Lebensraum fur Pflegekinder zu schaffen. Mit dem
Pflegeverhaltnis personliche Vorteile zu verbinden, scheint aus fachlicher Per-
spektive nicht nur legitim, sondern fur dessen kontinuitatssichernden Bestand
sogar beglnstigend. Sichergestellt werden muss nach meinem Eindruck bei
allen denkbaren Motiven der Pflegeeltern, dass diese nicht dem Wohl und den
Bedurfnissen des Pflegekindes und den tibrigen am Pflegeverhaltnis beteiligten
Personen widersprechen.
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Leibliche Eltern

Im Rahmen der Untersuchung findet sich ein interessanter Hinweis hinsichtlich
des Spannungsfeldes, in dem die Interaktion von Pflegeeltern und Herkunftsel-
tern stattfindet. Die Pflegeeltern begegnen den Herkunftseltern des Pflegekin-
des nicht grundsatzlich mit Ablehnung oder Wertschatzung. Sie treffen diese
Entscheidung hingegen fur jedes einzelne Herkunftselternteil abhangig von
dessen auf das Pflegekind bezogenen Handlungen. An dieser Stelle wird deut-
lich, dass sich das Interaktionsfeld zwischen Pflegeeltern und Herkunftseltern
abhangig von solchen Urteilen entspannen oder verharten kann. Der beglei-
tende soziale Dienst musste demnach Uber das Potential verfiigen, im Span-
nungsfeld zwischen Pflegeeltern und Herkunftseltern konstruktiv vermitteln zu
konnen. Denkbar ware neben der Anregung von entwicklungsforderlichen Ver-
haltensweisen der Herkunftseltern gegentber ihren Kindern auch die Anregung
von ressourcenorientierten Deutungsmustern der Pflegeeltern gegentiber den
Herkunftseltern.

Familiengrenzen
Es gibt deutliche Hinweise der Pflegeeltern auf die besondere Bedeutung von

Mitgliedern der Kernfamilie."* Die Eltern und Geschwister der Pflegeeltern
scheinen hingegen eine untergeordnete Rolle im Leben der Pflegefamilie zu
spielen. Mehrfach deuteten Anmerkungen der Pflegeeltern darauf hin, dass
sich ihre Verwandten und ein groBBer Teil ihrer Freundinnen und Freunde nach
der Aufnahme eines Pflegekindes von ihnen entfernt hatten. Die Entscheidung
zur Aufnahme eines Pflegekindes mit Behinderung und/oder chronischer Er-
krankung wird von einem grof3en Teil des inner- und auBerfamiliaren Netzwer-
kes der Pflegeeltern scheinbar nicht mitgetragen. Die Grenzen der Kernfamilie
scheinen sich durch die Aufnahme eines Pflegekindes noch weiter zu verfesti-
gen. Es gilt dartiber nachzudenken, solche Informationen bereits im Rahmen
von Vorbereitungskursen fur Pflegeeltern zu vermitteln.

Geschlechtssperzifische Beobachtungen

Auch einige geschlechtsspezifische Aspekte verdienen Erwéhnung. Bei den bis-
her befragten Pflegeeltern findet man mit Blick auf die Arbeitsteilung von Fa-
milie und Erwerbsarbeit sowohl traditionelle als auch enttraditionalisierte Fa-
milienmodelle. In den Interviews wird deutlich, dass auch Pflegevéter, die Voll-
zeit erwerbstatig sind, eine wichtige Rolle fur das Zusammenleben in der Pfle-

174 7u den Mitgliedern der Kernfamilie zahle ich in Anlehnung an die Akzentuierung der
Pflegeeltern neben Vater, Mutter und leiblichen Kindern auch die Pflegekinder. In sehr
wenigen Ausnahmen miissten auch noch die GroBeltern hinzugezahlt werden.
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gefamilie spielen. Einige dieser Pflegevater weisen darauf hin, dass ihr Tag nicht
vorbei sei, wenn sie von der Arbeit nach Hause kdmen, sondern sie wirden
dann versuchen, ihre Partnerin zu entlasten. Dartiber hinaus l&sst sich aus den
Schilderungen der Pflegeeltern ableiten, dass einige Pflegevater ihre Erwerbs-
tatigkeit zugunsten der stérkeren Beteiligung im Rahmen der Familie reduziert
haben und zum Teil komplett aufgeben mochten. An dieser Stelle spielen die
wirtschaftlichen Voraussetzungen fur die Pflegeeltern eine bedeutende Rolle
bei der Frage, ob dieser Schritt zu realisieren ist. Die Pflegemutter betonen in
diesem Zusammenhang den Zugewinn an gemeinsamer Zeit mit ihrem Partner
und an personlicher Freiheit, weil sie nicht mehr alleine fur die Aufgaben inner-
halb der Familie zustandig sind.

Neben der Betrachtung von Unterschieden zwischen Pflegemuttern und Pfle-
gevatern fallt ein gemeinsamer Aspekt besonders auf. Das Pflegeelternpaar
schildert Uberzeugungen und Ansichten haufig nicht nur fur die eigene Person,
sondern in Einbezug des Partners/der Partnerin. Dadurch erhalt man zuweilen
den Eindruck eines symbiotischen Selbstverstandnisses. In anderen Interviews
erfolgen hingegen - im deutlichen Kontrast dazu — kontroverse Diskussionen
der Pflegemutter und Pflegevater uber ihre Ansichten und Uberzeugungen.
Dieser Aspekt wirft fur die weitere Untersuchung die Frage auf, ob die Partner-
schaft der Pflegeeltern einen gesonderten Platz im Kategoriensystem zwischen
der intrapersonalen und der lebensfeldbezogenen Ebene einnehmen muss.

Gesellschaftlicher Umgang mit dem Thema Behinderung

Im Rahmen der Auseinandersetzung mit Pflegeeltern, die ein Pflegekind mit
Behinderung und/oder chronischer Erkrankung aufgenommen haben, muss
man konstatieren, dass das Alltagserleben der betroffenen Personen zuweilen
weit von den politisch geforderten Vorgaben zum Umgang mit und Verstand-
nis von Behinderung entfernt liegt. Die weit Uber einzelne Vorfalle hinausrei-
chenden Erlebnisse von Missachtung, Ignoranz, Intoleranz und Diskriminierung,
denen die Pflegeeltern und die Pflegekinder auf allen Ebenen gesellschaftlichen
Lebens begegnen, zeigen die Notwendigkeit zur weiteren Verbesserung der
Lebensbedingungen und der Teilhabechancen fir Menschen mit Behinderun-
gen. Hinsichtlich der Betreuung von Kindern mit Behinderung und/oder chroni-
scher Erkrankung in einer Pflegefamilie kann der Hinweis gegeben werden, dass
die Entwicklungsbedingungen der Kinder aufgrund des hohen Engagements der
Pflegeeltern und der daraus resultierenden breiten individuellen Forderung
herausragend sind. Nach meinem persénlichen Eindruck investieren die Pflege-
eltern in einem Ausmaf Zeit, Liebe und Geld in die Pflegekinder, wie es im
Rahmen keiner anderen Betreuungsform denkbar ware.
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Buchempfehlung

Wie kann man herausfinden, welche Probleme Pflegeeltern zu bewéltigen ha-
ben und was sie bei der Bewaltigung als hilfreich erleben’?

Andy Jespersen hat die Diskussionen in einem sehr aktiven Onlineforum beo-
bachtet. Dort 4uBBern und beraten sich Pflegeeltern untereinander. Wenn ihnen
etwas auf dem Herzen liegt, gehen sie zum Computer und teilen mit, was sie
gerade erlebt haben, welche Ereignisse sie stark beschaftigen und was sie dazu
denken und fuhlen - oft in einer sehr lebendigen Sprache, emotional, klug und
authentisch.

Das Ergebnis sind zwei hoch differenzierte Kategoriensysteme - ,Landkarten",
eine der Belastungen, Probleme und Aufgaben und eine der Ressourcen, Hilfen
und Unterstitzungen. Er fuhrt seine Leser anhand von anschaulichen Origi-
nalzitaten durch das zunachst untbersichtliche, mit Hilfe der Karten aber
strukturierte Feld. So entsteht ein komplexer Blick Giber und in beide Felder.

Andy Jespersen, geb. 1985, BA Sozialarbeiter, ist Masterstudent an der Univer-
sitat Siegen im Studiengang Bildung und Soziale Arbeit und als Mitglied der

wForschungsgruppe Pflegekinder" in unterschiedliche Forschungsprojekte am
Lehrstuhl von Prof. Dr. Klaus Wolf eingebunden.
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